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Wohngeldstau endlich beheben!

Antrag
Das Sozialreferat wird beauftragt, in Zusammenarbeit mit dem RIT schnellstmöglich ein 
Konzept zur Einführung einer KI-gestützten Antragsbearbeitung für Wohngeld in München 
zu erarbeiten. Dabei soll insbesondere geprüft werden, ob und in welcher Form das in 
Nürnberg erfolgreich erprobte Modell zur automatisierten Vorprüfung von Wohngeld-
anträgen übernommen werden kann.

Begründung:
Die Stadt Nürnberg hat eine KI-gestützte Lösung zur Unterstützung der Wohngeld-
bearbeitung eingeführt.1 Dieses System kann eingereichte Anträge automatisch auf 
Vollständigkeit und Plausibilität prüfen, sodass Mitarbeitende schneller und effizienter über 
Anträge entscheiden können. Ziel ist es, die Bearbeitungsdauer erheblich zu verkürzen 
und den Antragsteller*innen schneller finanzielle Unterstützung bereitzustellen.
Angesichts der hohen Antragszahlen, extrem langer Wartezeiten und der wachsenden 
Herausforderungen bei der Bearbeitung von Wohngeldanträgen in München soll geprüft 
werden, ob eine vergleichbare KI-Lösung implementiert werden kann.
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1 https://www.nuernberg.de/presse/mitteilungen/pm_24482.html

Die Grünen – Rosa Liste, Marienplatz 8, 80331 München, Tel. 089/233-92620
www.gruene-fraktion-muenchen.de, gruene-rosaliste-fraktion@muenchen.de

https://www.nuernberg.de/presse/mitteilungen/pm_24482.html

