An den Oberbirgermeister

Herr Dieter Reiter nie EA\_;HIE::IJ
— = —

80331 Minchen
Stadtratsfraktion Minchen

Minchen, 13. Dezember 2024
Antrag

Beschiftigte werden entlastet — Digitalisierung wird auf den Weg gebracht

Das IT-Referat wird in Abstimmung mit dem Sozialreferat beauftragt, dem Stadtrat bis spatestens 31.
Juli 2025 einen Plan vorzulegen, wie die Digitalisierung im Sozialreferat schnellstmdglich umgesetzt
werden kann. Bei den Maf3nahmen ist dabei die Entlastung der Beschaftigten in den Mittelpunkt zu
stellen sowie die Ressourcen fir die IT zu sicherzustellen.

Folgende MalRnahmen sollen priorisiert werden:
1. Eine digitale Abwicklung der Antrage und Bescheide der Zuschussnehmer*innen.
2. Die EinfGhrung der EAkte.
3. Ende zu Ende Prozesse.

Das IT-Referat und das Sozialreferat werden weiter beauftragt, Prozesse zu beschreiben und ggf.
anzupassen.

Begrindung

In zwei eindricklichen Brandbriefen an die Stadtratsfraktionen haben ver.di und der Personalrat des
Sozialreferats deutlich gemacht, dass die Personalsituation in grof3en Teilen des Sozialreferats
angespannt ist. Dies hat mehrere Ursachen. Eine davon ist, dass Digitalisierungsmaf3nahmen in der
Vergangenheit im Sozialreferat zégerlich, bis gar nicht umgesetzt wurden. Das belastet zunehmend
die Beschaftigten. Hier muss mit Nachdruck an Losungen gearbeitet werden, denn die Gesundheit der
Beschaftigten ist zunehmend in Gefahr.

Aus einer Befragung von ver.di* aus diesem Jahr geht hervor, dass es enorme Belastungen aus offenen
Stellen und den daraus resultierenden Arbeitsverdichtungen gibt. 57,5 Prozent der Befragten sagten
aus, dass dies fUr sie personlich zu hohen bis sehr hohen Beanspruchungen fihrt. Um die Arbeit
trotzdem zu schaffen (69,5 Prozent), arbeiten die Beschaftigten im Schnitt 2 Stunden langer pro
Woche. Die Situation der strukturellen Uberlastung kann zwar durch Digitalisierungsmafnahmen
nicht komplett geldst, aber zumindest ausgeglichen werden.

* https://zusammen-geht-mehr.verdi.de/++co++9ed8adeo-12a1-11ef-b8fd-odbsbd6cgo48
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