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Offentlich besser fahren - Informationskampagne zum
»Wunschausstieg” beim Bus!

ANTRAG

Die MVG wird gebeten, das individuelle Ausstiegsangebot zwischen Haltestellen auf den
Buslinien (,Wunschausstieg”) nach 21 Uhr mit Werbeplakaten und -anzeigen besser zu
bewerben und das Halten auf Wunsch gezielt im Rahmen des vorhandenen Mediabudgets
umzusetzen.

Dabei sollen alle Trager von Fahrgastinformationen in den Bussen, Trams und U-Bahnen,
Bahnhofen, Haltestellen sowie auch mobile MVG-Services einbezogen werden und die
Fahrgaste Uber die Option und Bedingungen zu informieren sowie die Vorteile
hervorzuheben. Zusatzlich kénnten informative Durchsagen wahrend der Fahrt auf das
Angebot hinweisen und die Fahrgaste ermutigen, diese Mdglichkeit zu nutzen.

BEGRUNDUNG

Die MVG hat bereits viele MaBnahmen fiir einen attraktiven OPNV in Miinchen umgesetzt.
Wir haben festgestellt, dass die Option ,,Wunschausstieg” nur wenigen Menschen bekannt
ist und daher wenig genutzt wird. Um den Komfort und die Sicherheit der Fahrgaste zu
erhohen und gleichzeitig die Flexibilitat des 6ffentlichen Nahverkehrs zu verbessern,
schlagen wir vor, eine entsprechende Kampagne insbesondere in den MVG-Bussen zu
starten.

Die Méglichkeit, zwischen Haltestellen individuell auszusteigen, ist insbesondere in den
Abend- und Nachtstunden ab 21 Uhr von groBer Bedeutung. Sie bietet den Fahrgasten
eine sichere Option, naher an ihrem Zielort auszusteigen, insbesondere wenn sie sich
allein oder in der Dunkelheit befinden. Eine gezielte Werbekampagne kann dazu
beitragen, diese Option bekannter zu machen, die Nutzung zu erhéhen, die
Fahrgastzufriedenheit zu steigern und gleichzeitig zur Sicherheit im 6ffentlichen
Nahverkehr beizutragen.
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