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Bei der Verwendung von gerundeten Betragen und Prozentangaben kénnen aufgrund der kauf-

mannischen Rundung Differenzen auftreten.

Vorschriften des Handelsgesetzbuches (HGB) und anderer Gesetze, die im Priifungsbericht ge-
nannt werden, beziehen sich, soweit nicht anders gekennzeichnet, auf die fiir das gepriifte Ge-

schaftsjahr geltende Fassung.
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PRUFUNGSAUFTRAG UND ERKLARUNG DER UNABHANGIGKEIT

A. PRUFUNGSAUFTRAG UND ERKLARUNG DER UNABHANGIGKEIT

I. PRUFUNGSAUFTRAG

Der Eigenbetrieb Diénstleister fir Informations- und Telekommunikationstechnik der Stadt Miin-
chen (it@M), Miinchen
(im Folgenden auch ,,it@M* oder ,,Eigenbetrieb® genannt)

hat uns am 20. Oktober 2021 zum Abschlusspriifer fiir das Geschaftsjahr vom 1. Januar 2021 bis
zum 31. Dezember 2021 gewahlt. Daraufhin beauftragte uns die Werkleitung des Eigenbetriebes
mit der Priifung ‘

— des Jahresabschlusses unter Einbeziehung der Buchfiihrung sowie
— 'des Lageberichts ’

fiir das Geschaftsjahr vom 1. Januar 2021 bis zum 31. Dezember 2021 nach den §8 317 ff. HGB.
Die Priifung erfolgt zur Erfiillung der gesetzlichen Priifungspflicht nach § 25 Abs. 3 EBV.

Dieser Bericht ist ausschlieBlich an den Eigenbetrieb Dienstleister fur Informations- und Telekom-
munikationstechnik der Stadt Miinchen (it@M), gerichtet.

Unser Priifungsauftrag wurde entsprechend der bestehenden Auftragsvereinbarung erganzt bzw.
der gesetzliche Umfang der Abschlusspriifung wurde erweitert. Entsprechende Erlauterungen
dazu befinden sich in Abschnitt ,,D.ll. AUFTRAGSERWEITERUNGEN®,

Die Durchfiihrung des Auftrags und unsere Verantwortlichkeit unterliegen — auch im Verhaltnis
zu Dritten — den Besonderen Auftragsbedingungen der BDO AG Wirtschaftspriifungsgesellschaft
(BAB) sowie den Allgemeinen Auftragsbedingungen fiir Wirtschaftspriifer und Wirtschaftspri-

fungsgesellschaften vom 1. Januar 2017 (AAB), die diesem Bericht als Anlage IV beigefiigt sind.

. ERKLARUNG DER UNABHANGIGKEIT

Wir bestatigen gemal § 321 Abs. 4a HGB, dass wir bei unserer Abschlusspriifung die anwendbaren
Vorschriften zur Unabhangigkeit beachtet haben.

|]BDO
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WIEDERGABE DES BESTATIGUNGSVERMERKS

B. WIEDERGABE DES BESTATIGUNGSVERMERKS

Wir haben zu dem Jahresabschluss und dem Lagebericht des Eigenbetriebes Dienstleister fiir In-
formations- und Telekommunikationstechnik der Stadt Miinchen (it@M), Miinchen, fiir das Ge-
schéftsjahr vom 1. Januar 2021 bis zum 31. Dezember 2021 in den diesem Bericht als Anlage |
(Jahresabschluss) und Anlage Il (Lagebericht) beigefiigten Fassungen den am 25. September 2023
in Minchen unterzeichneten eingeschrankten Bestatigungsvermerk wie folgt erteilt:

BESTATIGUNGSVERMERK DES UNABHANGIGEN ABSCHLUSSPRUFERS

An den Eigenbetrieb Dienstleister flr Informations- und Telekommunikationstechnik der Stadt
Miinchen (it@M), Miinchen

EINGESCHRANKTE PRUFUNGSURTEILE

Wir haben den Jahresabschluss des Eigenbetriebes Dienstleister flir Informations- und Telekom-
munikationstechnik der Stadt Miinchen (it@M), Miinchen — bestehend aus der Bilanz zum 31. De-
zember 2021 und der Gewinn- und Verlustrechnung fiir das Geschaftsjahr vom 1. Januar 2021 bis
zum 31. Dezember 2021 sowie dem Anhang, einschlieBlich der Darstellung der Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden — gepriift.

Dariiber hinaus haben wir den Lagebericht des Eigenbetriebes Dienstleister fiir Informations- und
Telekommunikationstechnik der Stadt Miinchen (it@M), Miinchen, fiir das Geschaftsjahr vom
1. Januar 2021 bis zum 31. Dezember 2021 gepriift.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse

— entspricht der beigefiigte Jahresabschluss mit Ausnahme der moglichen Auswirkungen
der in Abschnitt ,,GRUNDLAGE FUR DIE EINGESCHRANKTEN PRUFUNGSURTEILE® beschrie-
benen Sachverhalte in allen wesentlichen Belangen den deutschen, fiir Kapitalgesell-
schaften geltenden handelsrechtlichen Vorschriften und vermittelt mit Ausnahme dieser
moglichen Auswirkungen unter Beachtung der deutschen Grundsatze ordnungsmabiger
Buchfiihrung ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-
und Finanzlage des Eigenbetriebes zum 31. Dezember 2021 sowie seiner Ertragstage fiir
das Geschaftsjahr vom 1. Januar 2021 bis zum 31. Dezember 2021 und

— vermittelt der beigefiigte Lagebericht mit Ausnahme der moglichen Auswirkungen der in
Abschnitt ,,GRUNDLAGE FUR DIE EINGESCHRANKTEN PRUFUNGSURTEILE beschriebenen
Sachverhatte insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Eigenbetriebes. In allen
wesentlichen Belangen, mit Ausnahme der moglichen Auswirkungen dieser Sachverhalte,

|IBDO
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WIEDERGABE DES BESTATIGUNGSVERMERKS

steht der Lagebericht in Einklang mit einem den deutschen gesetzlichen Vorschriften
entsprechenden Jahresabschluss, entspricht den deutschen gesetzlichen Vorschriften und
stellt die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend dar.

Gemah § 322 Abs. 3 Satz 1 HGB erklaren wir, dass unsere Priifung mit Ausnahme der genannten
Einschrankungen der Prifungsurteile zum Jahresabschluss und zum Lagebericht zu keinen Ein-
wendungen gegen die Ordnungsmabigkeit des Jahresabschlusses und des Lageberichts gefiihrt
hat.

GRUNDLAGE FUR DIE EINGESCHRANKTEN PRUFUNGSURTEILE

Die Vollstandigkeit des Anlagevermogens ist nicht hinreichend nachgewiesen, da die
Anlagenbuchfiihrung nicht den Grundsatzen ordnungsmaBiger Buchfiihrung entspricht und wir
durch alternative Priifungshandlungen keine hinreichende Sicherheit liber die Vollstandigkeit des
Anlagevermogens gewinnen konnten. Der mogliche Fehler betrifft insbesondere auch die
Eroffnungsbilanzwerte des Anlagevermogens zum 1. Januar 2021. Wir konnen daher nicht
ausschlieBen, dass Anderungen insbesondere am Ausweis des Anlagevermogens, des
Jahresergebnisses sowie des Eigenkapitals hatten vorgenommen werden miissen. Dieser
Sachverhalt beeintrachtig moglicherweise auch die Darstellung des Geschaftsverlaufs im
Lagebericht einschlieBlich des Geschaftsergebnisses sowie die Darstellung der Vermogenslage.

Wir haben unsere Priifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts in Ubereinstimmung mit

§ 317 HGB unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftspriifer (IDW) festgestellten deutschen
Grundsatze ordnungsmaBiger Abschlusspriifung durchgefiihrt. Unsere Verantwortung nach diesen
Vorschriften und Grundsitzen ist im Abschnitt ,, VERANTWORTUNG DES ABSCHLUSSPRUFERS FUR
DIE PRUFUNG DES JAHRESABSCHLUSSES UND DES LAGEBERICHTS unseres Bestatigungsvermerks
weitergehend beschrieben. Wir sind von dem Unternehmen unabhzngig in Ubereinstimmung mit
den deutschen handelsrechtlichen und berufsrechtlichen Vorschriften und haben unsere sonsti-
gen deutschen Berufspflichten in Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen erfiillt.

Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten Priifungsnachweise ausreichend und geeignet
sind, um als Grundlage fiir unsere eingeschrankten Priifungsurteile zum Jahresabschluss und zum
Lagebericht zu dienen.

VERANTWORTUNG DER GESETZLICHEN VERTRETER UND DES IT-AUSSCHUSSES |
FUR DEN JAHRESABSCHLUSS UND DEN LAGEBERICHT

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fiir die Aufstellung des Jahresabschlusses, der den
deutschen, fiir Kapitalgesellschaften geltenden handelsrechtlichen Vorschriften in allen wesent-
lichen Belangen entspricht, und dafiir, dass der Jahresabschluss unter Beachtung der deutschen
Grundsatze ordnungsmabiger Buchfiihrung ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes
Bild der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage des Eigenbetriebes vermittelt. Ferner sind die ge-
setzlichen Vertreter verantwortlich fiir die internen Kontrollen, die sie in Ubereinstimmung mit
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WIEDERGABE DES BESTATIGUNGSVERMERKS

den deutschen Grundsatzen ordnungsmaBiger Buchfilhrung als notwendig bestimmt haben, um
die Aufstellung eines Jahresabschlusses zu ermdglichen, der frei von wesentlich falschen Darstel-
lungen aufgrund von dolosen Handlungen (d. h. Manipulationen der Rechnungslegung und Vermo-
gensschadigungen) oder frrtimern ist.

Bei der Aufstellung des Jahresabschlusses sind die gesetzlichen Vertreter dafiir verantwortlich,
die Fahigkeit des Eigenbetriebes zur Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit zu beurteilen. Des
Weiteren haben sie die Verantwortung, Sachverhalte in Zusammenhang mit der Fortfiihrung der
Unternehmenstéatigkeit, sofern einschlagig, anzugeben. Dariiber hinaus sind sie daflir verantwort-
lich, auf der Grundlage des Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfiihrung der Unternehmensta-
tigkeit zu bilanzieren, sofern dem nicht tatsachliche oder rechtliche Gegebenheiten entgegen-
stehen.

AuBerdem sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fiir die Aufstellung des Lageberichts,
der insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Eigenbetriebes vermittelt sowie in allen
wesentlichen Belangen mit dem Jahresabschluss in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen
Vorschriften entspricht und die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend dar-
stellt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fiir die Vorkehrungen und MaBnah-
men (Systeme), die sie als notwendig erachtet haben, um die Aufstellung eines Lageberichts in
Ubereinstimmung mit den anzuwendenden deutschen gesetzlichen Vorschriften zu ermoglichen,
und um ausreichende geeignete Nachweise fiir die Aussagen im Lagebericht erbringen zu konnen.

Der IT-Ausschuss der Stadt Miinchen ist verantwortlich fiir die Uberwachung des Rechnungsle-
gungsprozesses des Eigenbetriebes zur Aufstellung des Jahresabschlusses und des Lageberichts.

VERANTWORTUNG DES ABSCHLUSSPRUFERS FUR DIE PRUFUNG DES
JAHRESABSCHLUSSES UND DES LAGEBERICHTS

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit dariiber zu erlangen, ob der Jahresabschluss als
Ganzes frei von wesentlichen falschen Darstellungen aufgrund von dolosen Handlungen oder irr-
tiimern ist, und ob der Lagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Eigenbetrie-
bes vermittelt sowie in allen wesentlichen Belangen mit dem Jahresabschluss sowie mit den bei
der Priifung gewonnenen Erkenntnissen in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen Vorschrif-
ten entspricht und die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend darstellt, so-
wie einen Bestitigungsvermerk zu erteilen, der unsere Priifungsurteile zum Jahresabschluss und
zum Lagebericht beinhaltet.

Hinreichende Sicherheit ist ein hohes MaB an Sicherheit, aber keine Garantie dafir, dass eine in
Ubereinstimmung mit § 317 HGB unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftspriifer (IDW)
festgestellten deutschen Grundsatze ordnungsméaBiger Abschlusspriifung durchgefiihrte Priifung
eine wesentliche falsche Darstellung stets aufdeckt. Falsche Darstellungen konnen aus dolosen

|IBDO
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WIEDERGABE DES BESTATIGUNGSVERMERKS

Handlungen oder Irrtiimern resultieren und werden als wesentlich angesehen, wenn verniinftiger-
weise erwartet werden konnte, dass sie einzeln oder insgesamt die auf der Grundlage dieses Jah-
resabschlusses und Lageberichts getroffenen wirtschaftlichen Entscheidungen von Adressaten be-
einflussen. '

Wahrend der Priifung liben wir pflichtgemaBes Ermessen aus und bewahren eine kritische Grund-
haltung. Darliber hinaus ‘

identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher falscher Darstellungen im Jah-
resabschluss und im Lagebericht aufgrund von dolosen Handlungen oder Irrtiimern, pla-

" nen und fiihren Priifungshandlungen als Reaktion auf diese Risiken durch sowie erlangen

Priifungsnachweise, die ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fiir unsere Prii-
fungsurteile zu dienen. Das Risiko, dass aus dolosen Handlungen resultierende wesent-
liche falsche Darstellungen nicht aufgedeckt werden, ist hoher als das Risiko, dass aus
Irrtlimern resultierende wesentliche falsche Darstellungen nicht aufgedeckt werden, da
dolose Handlungen kollusives Zusammenwirken, Falschungen, beabsichtigte Unvollstan-
digkeiten, irrefiihrende Darstellungen bzw. das AuBerkraftsetzen interner Kontrollen be-
inhalten kdnnen.

gewinnen wir ein Verstandnis von dem fiir die Priifung des Jahresabschlusses relevanten
internen Kontrollsystem und den flir die Priifung des Lageberichts relevanten Vorkehrun-
gen und MaBnahmen, um Priifungshandlungen zu planen, die unter den gegebenen Um-
standen angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel, ein Priifungsurteil zur Wirksamkeit
dieser Systeme des Eigenbetriebes abzugeben.

beurteilen wir die Angemessenheit der von den gesetzlichen Vertretern angewandten
Rechnungslegungsmethoden sowie die Vertretbarkeit der von den gesetzlichen Vertre-
tern dargestellten geschatzten Werte und damit zusammenhangenden Angaben.

ziehen wir Schlussfolgerungen tiber die Angemessenheit des von den gesetzlichen Vertre-
tern angewandten Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfithrung der Unternehmenstatig-
keit sowie, auf der Grundlage der erlangten Priifungsnachweise, ob eine wesentliche Un-
sicherheit im Zusammenhang mit Ereignissen oder Gegebenheiten besteht, die bedeut-
same Zweifel an der Fahigkeit des Eigenbetriebes zur Fortflihrung der Unternehmensta-
tigkeit aufwerfen konnen. Falls wir zu dem Schluss kommen, dass eine wesentliche Unsi-
cherheit besteht, sind wir verpflichtet, im Bestatigungsvermerk auf die dazugehorigen
Angaben im Jahresabschluss und im Lagebericht aufmerksam zu machen oder, falls diese .
Angaben unangemessen sind, unser jeweiliges Priifungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen
unsere Schlussfolgerungen auf der Grundlage der bis zum Datum unseres Bestdtigungsver-
merks erlangten Priifungsnachweise. Zukiinftige Ereignisse oder Gegebenheiten konnen
jedoch dazu fiihren, dass der Eigenbetrieb seine Unternehmenstatigkeit nicht mehr fort-
fihren kann.

beurteilen wir Darstellung, Aufbau und Inhalt des Jahresabschlusses insgesamt ein-
schlieBlich der Angaben sowie ob der Jahresabschluss die zugrunde liegenden Geschafts-
vorfalle und Ereignisse so darstellt, dass der Jahresabschluss unter Beachtung der deut-
schen Grundsatze ordnungsmafiger Buchfithrung ein den tatsachlichen Verhaltnissen ent-
sprechendes Bild der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage des Eigenbetriebes vermittelt.

Seite 5
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WIEDERGABE DES BESTATIGUNGSVERMERKS

— beurteilen wir den Einklang des Lageberichts mit dem Jahresabschluss, seine Gesetzes-
entsprechung und das von ihm vermittelte Bild von der Lage des Eigenbetriebes.

— flihren wir Priifungshandlungen zu den von den gesetzlichen Vertretern dargestellten zu-
kunftsorientierten Angaben im Lagebericht durch. Auf Basis ausreichender geeigneter
Priifungsnachweise vollziehen wir dabei insbesondere die den zukunftsorientierten Anga-
ben von den gesetzlichen Vertretern zugrunde gelegten bedeutsamen Annahmen nach
und beurteilen die sachgerechte Ableitung der zukunftsorientierten Angaben aus diesen
Annahmen. Ein eigenstandiges Priifungsurteil zu den zukunftsorientierten Angaben sowie
zu den zugrunde liegenden Annahmen geben wir nicht ab. Es besteht ein erhebliches un-
vermeidbares Risiko, dass kiinftige Ereignisse wesentlich von den zukunftsorientierten
Angaben abweichen.

Wir erdrtern mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen unter anderem den geplanten Um-
fang und d_ie Zeitplanung der Priifung sowie bedeutsame Priifungsfeststellungen, einschliefilich

* etwaiger bedeutsamer Mangel im internen Kontrollsystem, die wir wahrend unserer Priifung fest-

stellen.

|IBDO

Cmm— Seite 6



GRUNDSATZLICHE FESTSTELLUNGEN

C. GRUNDSATZLICHE FESTSTELLUNGEN

l.  GRUNDLAGE FUR DIE EINGESCHRANKTEN PRUFUNGSURTEILE

Die Vollstandigkeit des Anlagevermogens ist nicht hinreichend nachgewiesen, da die Anlagen-
buchfiihrung nicht den Grundsatzen ordnungsmabfiger Buchfiihrung entspricht und wir durch
alternative Priifungshandlungen keine hinreichende Sicherheit {iber die Vollstandigkeit des
Anlagevermogens gewinnen konnten. Der mogliche Fehler betrifft insbesondere auch die
Eroffnungsbilanzwerte des Anlagevermogens zum 1. Januar 2021. Wir konnen daher nicht
ausschlieBen, dass Anderungen insbesondere am Ausweis des Anlagevermiogens, des Jahres-
ergebnisses sowie des Eigenkapitals hatten vorgenommen werden miissen. Dieser Sachverhalt
beeintrachtig moglicherweise auch die Darstellung des Geschéaftsverlaufs im Lagebericht
einschlieBlich des Geschaftsergebnisses sowie die Darstellung der Vermogenslage.

Wir haben daher unsere Priifungsurteile zum Jahresabschluss und zum Lagebericht im Bestéti-
gungsvermerk (Abschnitt B.) eingeschrankt.

Unsere nachfolgende Berichterstattung ist im Zusammenhang mit der Einschrankung unseres Be-
statigungsvermerks zu lesen.

. STELLUNGNAHME ZUR LAGEBEURTEILUNG DER GESETZLICHEN VERTRETER

Aus dem von den gesetzlichen Vertretern des Eigenbetriebes aufgestellten Lagebericht heben wir
folgende Angaben hervor, die unseres Erachtens fiir die Beurteilung der wirtschaftlichen Lage
des Eigenbetriebes sowie der zukiinftigen Entwicklung des Eigenbetriebes mit ihren wesentlichen
Chancen und Risiken von besonderer Bedeutung sind:

— it@M hat die Aufgabe, die stadtischen Referate, Dienststellen und Eigenbetriebe mit Infor-
mations- und Telekommunikationsdiensten zu versorgen, wozu auch die Beschaffung, der Be-
trieb und die Unterhaltung der notwendigen Infrastruktur gehort. Der Eigenbetrieb fungiert
fur die IT- und ITK-Bedarfe zudem als zentrale Beschaffungsstelle im Einkauf, und nimmt Be-
ratungstatigkeiten fiir den Hoheitsbereich, die Eigenbetriebe (im Rahmen der jeweiligen Ei-
genbetriebssatzungen) und — auf Wunsch — auch fiir die Eigengesellschaften der Landes-
hauptstadt Miinchen wabhr.

— Der Eigenbetrieb it@M erbringt seine Leistungen vorwiegend fiir die stadtischen Referate,
Dienststellen und Eigenbetriebe der Landeshauptstadt Miinchen. Fiir die in der Betriebssat-
zung des Eigenbetriebes it@M aufgefiihrten Leistungen besteht ein Abnahmezwang (An-
schluss- und 'Benutzungszwang), es ist daher auch zukiinftig von einer Kontinuitat des Absatz-
marktes auszugehen. Wie bereits im Vorjahr war im abgelaufenen Wirtschaftsjahr das
[T-Referat (RIT) der Kunde von it@M mit dem absolut grohbten Umsatz. Dies liegt daran, dass
die Budgets fuir IT und Telekommunikation der LHM beim RIT verortet sind und somit die
Rechnungsstellung von it@M direkt an das RIT erfolgte. :

|]BDO
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GRUNDSATZLICHE FESTSTELLUNGEN

- it@M verfolgt gemah den Vorgaben der Betriebssatzung keine Gewinnerzielungsabsicht.

Das Rechnungswesen umfasst nach Betriebssatzung einen Wirtschaftsplan, der eine Erfolgs-
sowie Finanzplanung enthalt. Das geplante Jahresergebnis sowie die geplanten Investitionen

und deren Finanzierung dienen als Basis der Planung sowie der Steuerung des Eigenbetriebes.
Im Wirtschaftsjahr ist ein Jahresiiberschuss von EUR 23,0 Mio. realisiert worden. Das Ergebnis
entfallt fast ausschlieBlich auf das operative Betriebsergebnis von EUR 23,2 Mio. (Vj.: Verlust
EUR -0,2 Mio.), das Finanzergebnis von EUR -0,2 Mio. (Vj.: EUR -0,3 Mio.) ist von untergeord-
neter Bedeutung. Der Kostendeckungsgrad betrug 108,1 % (Vj.: 99,8 %).

— Im Wirtschaftsplan 2021 waren Investitionen EUR 46,8 Mio. geplant, von denen EUR 40,3 Mio.
realisiert werden konnten, sodass der Planansatz um EUR 6,5 Mio. unterschritten wurde.

—  Flir die Investitionen des Berichtsjahrs wurden neue Kredite in Hohe von EUR 19,5 Mio. auf-
genommen, denen Tilgungen von EUR 38,2 Mio. (Vj.: EUR 34,8 Mio.) gegeniibergestanden ha-
ben, sodass sich die Kreditverbindlichkeiten auf EUR 124,8 Mio. (Vj.: EUR 143,5 Mio.) redu-
zierten.

— Zum 31. Dezember 2021 betrug der Anlagendeckungsgrad Il (Eigenkapital zzgl. Sonderposten
zzgl, langfristiges Fremdkapital) 81,0 % (Vj.: 64,0 %). Die Investitionen werden daher neben
dem Cashflow aus der laufenden Geschaftstatigkeit mittels langfristiger Kredite finanziert.
Kreditverbindlichkeiten bestanden zum Bilanzstichtag in Hohe von EUR 124,8 Mio. (Vj.: -
EUR 143,5 Mio.), davon sind EUR 88,2 Mio. (Vj.: EUR 91,7 Mio.) langfristiger Natur.

— Im Berichtsjahr konnte der Cashflow aus der laufenden Geschaftstatigkeit in Hohe von
EUR 55,5 Mio. den negativen Cashflow aus der Investitionstatigkeit in Hohe von EUR 40,1 Mio.
sowie den negativen Cashflow aus der Finanzierungstatigkeit in Hohe von EUR 19,0 Mio. nicht
vollumfanglich decken, so dass sich der Finanzmittelfonds um EUR 3,6 Mio. verringerte. Zum
31. Dezember 2021 betragt der Finanzmittelfonds EUR -4,5 Mio., und beinhaltet die Verbind-
lichkeit gegeniiber der LHM aus dem Liquiditatsverbund.

— Der Finanzierungsbedarf im Berichtsjahr war liber den Liquiditétsverbund mit der LHM sowie
iber langfristige Kredite ausreichend gedeckt. Die Zahlungsfahigkeit war nach Ansicht der
gesetzlichen Vertreter zu jedem Zeitpunkt im Berichtsjahr gesichert.

— Das Risiko von Cyber-Angriffen auf die stadtische IT besteht generell und wird durch das ge-
wachsene Drohpotential in Folge des Ukraine-Krieges massiv verstarkt. Um im Bereich der
Security einen Schritt von der reaktiven Security hin zu einer aktiven Uberwachung zu gehen,
hat der Stadtrat zum Jahresende Mittel bereitgestellt. Es gilt, diese Services zeitnah auf- und
auszubauen, was aber unmittelbar mit einem Personalaufbau verbunden sein wird. Wie be-
reits zuvor erwahnt, ist gerade diese IT-Kompetenz am Markt. stark nachgefragt und nur sehr
schwer verfiigbar,

— it@M plant fiir das Wirtschaftsjahr 2022 bei Gesamtertragen von ihsgesamt EUR 333,0 Mio.
und gesamten AufWendungen von EUR 333,0 Mio. ein ausgeglichenes Jahresergebnis.
Die prognostizierten Umsatzerlose flir das Wirtschaftsjahr 2022 von EUR 332,7 Mio. entfallen
im Wesentlichen auf Fachanwendungen (EUR 103 Mio.), Telekommunikation (EUR 78 Mio.),
Vorhaben der Referate (EUR 67 Mio.) sowie die Bereitstellung von Arbeitsplatzen
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(EUR 48 Mio.) und Hardwaremieten (EUR 10 Mio.), die unter Anwendung des neuen Preismo-
dells ermittelt worden sind. Die Gesamtaufwendungen entfallen im Wesentlichen auf den
Materialaufwand, insbesondere bezogene Leistungen (EUR 118 Mio.), Personalaufwand

(EUR 100 Mio.), Abschreibungen (EUR 48 Mio.} und sonstige Betriebsaufwand (EUR 30 Mio.).
“Nach Finanzplanung wird mit einem Finanzierungsbedarf in Hohe von EUR 87,4 Mio. fiir das
Jahr 2022 gerechnet, der planmaBig insbesondere durch die Aufnahme von externen Krediten
sowie eigenen Mitteln gedeckt werden soll.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse vermittelt der
Lagebericht mit Ausnahme der moglichen Auswirkungen der in Abschnitt ,,GRUNDLAGE FUR DIE
EINGESCHRANKTEN PRUFUNGSURTEILE“ des Bestatigungsvermerks beschriebenen Sachverhalte
insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Eigenbetriebes. In allen wesentlichen Belangen,
mit Ausnahme der moglichen Auswirkungen der in Abschnitt ,,GRUNDLAGE FUR DIE
EINGESCHRANKTEN PRUFUNGSURTEILE“ des Bestatigungsvermerks beschriebenen Sachverhalte,
steht der Lagebericht in Einklang mit einem den deutschen gesetzlichen Vorschriften entspre-
chenden Jahresabschluss, entspricht den deutschen gesetzlichen Vorschriften und stellt die
Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend dar.

. FESTSTELLUNGEN ZUR RECHNUNGSLEGUNG

1. BUCHFUHRUNG UND WEITERE GEPRUFTE UNTERLAGEN

Die Buchfiihrung entspricht nach unseren Feststellungen mit Ausnahme der Anlagénbuchﬁjhrung
in allen wesentlichen Belangen den gesetzlichen Vorschriften einschlieBlich der Grundsatze ord-
nungsmabiger Buchfiihrung und — sofern einschlagig — den erganzenden Bestimmungen der Sat-
zung des Eigenbetriebs. Die den weiteren gepriiften Unterlagen entnommenen Informationen
sind in der Buchfiihrung, im Jahresabschluss und im Lagebericht mit Ausnahme der mdglichen
Auswirkungen der in Abschnitt ,,GRUNDLAGE FUR DIE EINGESCHRANKTEN PRUFUNGSURTEILE® des
Bestatigungsvermerks beschriebenen Sachverhalte in allen wesentlichen Belangen ordnungsge-
mah abgebildet. '

Gegenstand der Anlagenbuchhaltung ist es, Vermogensgegenstande, die bestimmt sind, dem Ge-
schaftsbetrieb von it@M dauerhaft zu dienen, vollstandig zu erfassen und entsprechend den
deutschen handelsrechtlichen Vorschriften zur Rechnungslegung zu bewerten.

Die Anlagenbuchhaltung bei it@M weist keine Inventarisierung von handelsrechtlichen Vermo-
gensgegenstanden auf Basis einheitlicher Nutzungs- und Funktionszusammenhange auf. Vielmehr
werden einzelne Komponenten von Vermogensgegenstanden separat aktiviert und fortgeschrie-
ben, wodurch eine konkrete Abgrenzung der Vermogensgegenstande nicht ohne Weiteres moglich
ist.

Ebenso ist durch die in den Vorjahren erfolgte aufwandswirksame Erfassung von Aufwendungen,
welche nach den handelsrechtlichen Vorgaben aktivierungspflichtig sind, die Vollstandigkeit des
Anlagevermogens, weder in den Eroffnungs- noch in den Schlussbilanzwerten, moglicherweise
nicht gegeben. Eine genaue Analyse der Aktivierungspflicht von Sachverhalten aus den Vorjahren
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wurde seitens des Mandanten nicht vorgenommen, sodass wir hierzu keine priiferische Wiirdigung
abgeben konnten.

Fir alle Zugange zum Anlagenvermigen sowie sofort aufwandswirksam erfasste Aufwendungen,
welche das Geschaftsjahr 2021 betreffen, wurden angemessene und ausreichende Priifungsnach-
weise vorgelegt.

Das rechnungslegungsbezogene interne Kontrollsystem ist nach unserer Feststellung mit Aus-
nahme des Anlagevermdgens grundsatzlich geeignet, die Sicherheit der verarbeiteten rechnungs-
legungsrelevanten Daten zu gewahrleisten.

2. JAHRESABSCHLUSS

Der von uns gepriifte Jahresabschluss fur das Geschaftsjahr vom 1. Januar 2021 bis zum 31. De-
zember 2021 ist diesem Bericht als Anlage | beigefiigt. Er entspricht nach unserer Beurteilung
aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse mit Ausnahme der méglichen Auswirkun-
gen der in Abschnitt ,,GRUNDLAGE FUR DIE EINGESCHRANKTEN PRUFUNGSURTEILE® des Bestati-
gungsvermerks beschriebenen Sachverhalte in allen wesentlichen Belangen den gesetzlichen Vor-
schriften einschlieBlich der Grundsétze ordnungsmaBiger Buchfiihrung und — sofern einschlagig —
den erganzenden Bestimmungen der Satzung des Eigenbetriebs. -

Die Bilanz und die Gewinn- und Verlustrechnung wurden mit Ausnahme der moglichen Auswirkun-
gen der in Abschnitt ,,GRUNDLAGE FUR DIE EINGESCHRANKTEN PRUFUNGSURTEILE" des Bestati-
gungsvermerks beschriebenen Sachverhalte ordnungsgemaf aus der Buchfiihrung und den weite-
ren gepriiften Unterlagen abgeleitet. Die Eroffnungsbilanzwerte wurden ordnungsgemab aus dem
Vorjahresabschluss iibernommen. Fehler aus Vorjahren wurden in laufender Rechnung korrigiert.

Die fur Kapitalgesellschaften geltenden Ansatz-, Ausweis- und Bewertungsvorschriften sind mit
Ausnahme des Anlagevermogens in allen wesentlichen Belangen beachtet worden. Der Anhang
enthalt die vorgeschriebenen Angaben zu den einzelnen Posten von Bilanz bzw. Gewinn--und Ver-
lustrechnung und gibt die sonstigen Pflichtangaben richtig und vollstandig wieder.

Der Anhang enthalt unter Inanspruchnahme der Schutzklausel nach § 286 Abs. 4 HGB nicht die ge-
forderte Angabe der Gesamtbeziige der gesetzlichen Vertreter nach § 285 Nr. 9a) und b) HGB.
Die Inanspruchnahme der Schutzklausel ist zu Recht erfolgt.

Eine Darstellung der fiir den Jahresabschluss wesentlichen Bewertungsgrundlagen, die zum Ver-
standnis der Gesamtaussage erforderlich sind, findet sich in Abschnitt F.H.

Unsere Priifung hat ergeben, dass der Jahresabschluss mit Ausnahme der moglichen Auswirkun-
gen der in Abschnitt ,,GRUNDLAGE FUR DIE EINGESCHRANKTEN PRUFUNGSURTEILE“ des Bestati-
gungsvermerks beschriebenen Sachverhalte unter Beachtung der deutschen Grundsatze ordnungs-
mabiger Buchfiihrung ein den tatsachlichen Verhiltnissen entsprechendes Bild der Vermogens-,
Finanz- und Ertragslage des Eigenbetriebes vermittelt.
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3. LAGEBERICHT

Der von uns gepriifte Lagebericht flir das Geschaftsjahr vom 1. Januar 2021 bis zum 31. Dezem-
ber 2021 ist diesem Bericht als Anlage Il beigefiigt. Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei
der Priifung gewonnenen Erkenntnisse vermittelt der Lagebericht mit Ausnahme der moglichen
Auswirkungen der in Abschnitt ,,GRUNDLAGE FUR-DIE EINGESCHRANKTEN PRUFUNGSURTEILE* des
Bestatigungsvermerks beschriebenen Sachverhalte insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage
des Eigenbetriebes. In allen wesentlichen Belangen, mit Ausnahme der moglichen Auswirkungen
der in Abschnitt ,,GRUNDLAGE FUR DIE EINGESCHRANKTEN PRUFUNGSURTEILE* des Bestatigungs-
vermerks dargestellten Sachverhalte, steht der Lagebericht in Einklang mit einem den deutschen
gesetzlichen Vorschriften entsprechendem Jahresabschluss, entspricht den deutschen gesetz-
lichen Vorschriften, enthalt, sofern einschlagig, die Angaben zur Lageberichterstattung des § 25
Abs. 2 EBV i.V.m. 8§ 24 Satz 3 Nr. 1-7 EBV und stellt die Chancen und Risiken der zukiinftigen Ent-
wicklung zutreffend dar.

IV. FESTSTELLUNGEN ZU BEREICHEN, DIE SICH NICHT UNMITTELBAR AUF DIE
RECHNUNGSLEGUNG BEZIEHEN

Wir haben bei unserer Priifung die nachfolgend beschriebene Tatsache festgestellt, die sich nicht
unmittelbar auf die Rechnungslegung bezieht. Uber diese berichten wir nach § 321 Abs.1 Satz 3
HGB wie folgt: '

Entgegen der Verpflichtung des § 25 Abs. 1 EBV hat der Eigenbetrieb den Jahresabschluss zum
31. Dezember 2021 und den Lagebericht fiir das Geschaftsjahr vom 1. Januar 2021 bis zum

31. Dezember 2021 nicht innerhalb der Frist von sechs Monaten nach Ende des Wirtschaftsjahres
aufgestellt. '
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D. GEGENSTAND DER PRUFUNG

}. GESETZLICHER PRUFUNGSGEGENSTAND

Gegenstand unserer Abschlusspriifung waren die Buchflihrung und der nach den deutschen han-
delsrechtlichen Vorschriften aufzustellende Jahresabschluss fiir das Geschaftsjahr vom 1. Januar
2021 bis zum 31. Dezember 2021. Dieser besteht aus

— der Bilanz,
— der Gewinn- und Verlustrechnung sowie
— dem Anhang einschlieBlich der Darstellung der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden.

Dariiber hinaus haben wir den Lagebericht des Eigenbetriebes fiir das Geschaftsjahr vom 1. Ja-
nuar 2021 bis zum 31. Dezember 2021 gepriift. ‘

GemabB § 317 Abs. 4a HGB hat sich die Priifung nicht darauf zu erstrecken, ob der Fortbestand
des gepriiften Unternehmens oder die Wirksamkeit und Wirtschaftlichkeit der Geschaftsfiihrung
zugesichert werden kann.

Die Verantwortung fur Jahresabschluss und Lagebericht haben wir im Bestatigungsvermerk (Ab-
schnitt B.) beschrieben.

il. AUFTRAGSERWEITERUNGEN

Die gesetzliche Priifung erstreckte sich weiterhin gemah § 53 HGrG auf die Priifung der Ord-
nungsmabigkeit der Geschaftsfiihrung und die Darstellung der wirtschaftlichen Verhaltnisse. Wir
verweisen hierzu auf unsere Ausfiihrungen in Abschnitt ,,G. FESTSTELLUNGEN AUS
ERWEITERUNGEN DES PRUFUNGSAUFTRAGS“ dieses Berichts und Anlage Ill zu diesem Bericht.
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E. ART UND UMFANG DER AUFTRAGSDURCHFUHRUNG

Wir haben die Grundzlige unseres priiferischen Vorgehens im Bestatigungsvermerk dargestellt
(Abschnitt B.). Dariiber hinaus geben wir hierzu nachfolgend weitere Erlauterungen:

Ausgangspunkt unserer Priifung war der von CURACON GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft tes-
tierte Jahresabschluss zum 31, Dezember 2020, der Vollversammlung des Stadtrats der Stadt
Miinchen am 23. Marz 2022 festgestellt wurde. Die Priifung der Erdéffnungsbilanzwerte erfolgte
unter Beachtung des International Standard on Auditing [DE] 510: ,,Eréffnungsbilanzwerte bei
Erstpriifungsauftragen (ISA [DE] 510).

Risiko- und systemorientierter Priifungsansatz

Grundlage unseres risiko- und systemorientierten Priifungsansatzes ist die Erarbeitung einer Pri-
fungsstrategie. Die hierzu notwendige Risikobeurteilung basiert auf der Einschatzung der Lage,
der Geschaftsrisiken und des Umfeldes sowie des rechnungslegungsbezogenen internen Kontrotl-
systems des Eigenbetriebes. Darliber hinaus beriicksichtigen wir bei dieser Einschatzung unser
Verstandnis vom Prozess der Aufstellung des Jahresabschlusses und von den Vorkehrungen und
MaBnahmen (Systeme), die die gesetzlichen Vertreter als notwendig erachtet haben, um die Auf-
stellung eines Lageberichts in Ubereinstimmung mit den anzuwendenden deutschen gesetzlichen
Vorschriften zu ermdglichen, und um ausreichende geeignete Nachweise fiir die Aussagen im La-
gebericht erbringen zu konnen.

Auf der Grundlage unserer Risikobeurteilung haben wir die relevanten Priiffelder sowie Priifungs-
schwerpunkte auf Abschluss- bzw. Aussageebene bestimmt und das Priifprogramm entwickelt. In
unserem Priifprogramm wurden Art und Umfang der jeweiligen Priifungshandlungen festgelegt.

Die Prifungshandlungen zur Erlangung von Priifungshachweisen umfassten Aufbau- und Kontrotl-
tests, aussagebezogene analytische Prifungshandlungen und Einzelfallpriifungen (sonstige aussa-
gebezogene Priifungshandlungen) fiir die ausgewahlten Priiffelder. Dabei wurden Wesentlich-
keitsaspekte berlicksichtigt.
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Beschreibung des Priifungsprozesses

Unseren Prifungsprozess haben wir in Phasen unterteilt, die mit der Auftragsannahme/-fortfiih-
rung beginnen und sich bis zur Berichterstattung erstrecken. Die nachfolgende Abbildung stellt

unseren Priifungsprozess zusammengefasst grafisch dar.

Definition des
Priifungsgegenstands
und Auftragsannahme

b Entscheidung liber Auf-
tragsannahme/-fortfiihrung
einschlieflich Beurteilung
der Unabhangigkeit

» Abstimmung von Art und
Umfang des Auftrags ein-
schlieBlich der Festlegung

Risikobeurteilung
und Entwicklung der
Priifungsstrategie

p Gewinnung eines Verstand-
nisses von Unternehmen
und Geschiftsvertauf

b Beurteilung der Ange-
messenheit des rech-
nungslegungsbezogenen
internen Kontrollsystems

Erlangung von
Priifungsnachweisen

Abschluss der Priifung
und Berichterstattung

» Durchfiihrung der
Priifungshandlungen zur
Adressierung der Risiken

b Wiirdigung der
Relevanz und
Verlésslichkeit der
Priifungsnachweise

¥ Bildung eines Gesamt-
urteils auf Basis der
Priifungsergebnisse
» Berichterstattung
iiber Ergebnisse der
Abschlusspriifung

von zusatzlichen Prifungs- ), Apleitung der Risiken
schwerpunkten wesentlicher falscher
» Disposition notwendiger Darstellungen

fachlicher Ressourcen
unter Beriicksichtigung
der Berufsgrundsétze

» Entwicklung und Festlegung
der risikoorientierten
Priifungsstrategie und des
Priifungsprogramms

Die dargestellten Phasen beriicksichtigen die vom IDW festgestellten deutschen Grundsatze ord-
nungsmabiger Abschlusspriifung.

Als Schwerpunkte unserer Priifung haben wir festgelegt:

— Priifung des Prozesses der Jahresabschlussaufstellung
— Vollstandigkeit, Existenz und Genauigkeit der Umsatzerlose

— Ansatz, Ausweis und Bewertung von immateriellen Vermogensgegenstanden des Antagever-
mogens

— Bestand und Bewertung der Vorrate
—  Werthaltigkeit der Forderungen gegén verbundene Unternehmen
— Vollstandigkeit und Bewertung der sonstigen Riickstellungen

— Vollstandigkeit der Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen bzw. der Riickstellung
fur ausstehende Rechnungen

— Priifung der Vorjahresangaben

Alle Priifungshandlungen erfolgten jeweils anhand bewusst oder reprasentativ ausgewahlter Ele-
mente. Die Bestimmung der jeweiligen Auswahl erfolgte abhangig von unseren Erkenntnissen
Uber das rechnungslegungsbezogene interne Kontrollsystem sowie von Art und Umfang der Ge-
schaftsvorfalle. ‘
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An der Inventur der Vorrate haben wir nicht beobachtend teilgenommen. Wir haben uns durch
alternative Priifungshandlungen ausreichende und angemessene Priifungsnachweise iiber das Vor-
handensein, die Vollstandigkeit und die Beschaffenheit der Vorrate verschafft.

Bei der Durchfiihrung von Einzelfallpriifungen haben wir Bestatigungen bzw. Mitteilungen und
Auskiinfte Dritter eingeholt von:

— Lieferanten

sowie von flur den Eigenbetrieb tatigen

—  Kreditinstituten
— Rechtsanwalten

Den Lagebericht haben wir daraufhin gepriift, ob er insgesamt den gesetzlichen Vorschriften ent-
spricht sowie mit dem Jahresabschluss und mit den bei unserer Priifung gewonnenen Erkenntnis-
sen in Einklang steht und ob er insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Eigenbetriebes
vermittelt. Dabei haben wir Priifungshandlungen zu den von den gesetzlichen Vertretern darge-
stellten zukunftsorientierten Angaben im Lagebericht durchgefiihrt. Auf Basis ausreichender ge-
eigneter Priifungsnachweise haben wir hierbei insbesondere die den zukunftsorientierten Anga-
ben von den gesetzlichen Vertretern zugrunde gelegten bedeutsamen Annahmen nachvollzogen
und die sachgerechte Ableitung der zukunftsorientierten Angaben aus diesen Annahmen beur-
teilt.

Bei unserer Priifung haben wir die Vorschriften des § 53 Abs. 1 Nr. 1 und 2 HGrG und den IDW
Priifungsstandard ,,Berichterstattung iiber die Erweiterung der Abschlusspriifung nach § 53 HGrG*
(IDW PS 720) beachtet.

Wir haben die Priifung im November und Dezember 2021, Februar bis Juni 2022 sowie Juli bis
September 2023 bis zum 25. September 2023 durchgefihrt.

Zum Abschluss der Priifung haben wir von den gesetzlichen Vertretern eine schriftliche Erklarung
eingeholt, in der diese mit Datum vom 25. September 2023 die Vollstandigkeit der uns erteilten
Aufklarungen und Nachweise sowie von Buchfiihrung, Jahresabschluss und Lagebericht bestatigt
haben. Die gesetzlichen Vertreter des Eigenbetriebes haben uns die wesentlichen Mangel im
rechnungslegungsbezogenen internen Kontrollsystem hinsichtlich des Anlagevermdgens mitgeteilt
und alle von uns erbetenen Aufklarungen und Nachweise mit Ausnahme der Nachweise zum Anla-
gevermogen fir Vorjahre. ‘
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F. ERLAUTERUNGEN ZUR RECHNUNGSLEGUNG

. RECHNUNGSLEGUNGSNORMEN

Der Jahresabschluss war gemah § 10 Satz 2 EBV nach den fiir groBe Kapitalgesellschaften gelten-
den handelsrechtlichen Vorschriften aufzustellen.

. WESENTLICHE BEWERTUNGSGRUNDLAGEN

Die Aufstellung des Jahresabschlusses erfordert aufgrund der gesetzlichen Wahlrechte eine Viel-
zahl von Bilanzierungs- und Bewertungsentscheidungen seitens der gesetzlichen Vertreter des Ei-
genbetriebes. Im Folgenden gehen wir gemaR § 321 Abs. 2 Satz 4 HGB

— auf die wesentlichen Bewertungsgrundlagen einschlieBlich der Ausiibung von Bilanzierungs-
und Bewertungswahlrechten ein sowie darauf,

— welchen Einfluss wesentliche Anderungen in den Bewertungsgrundlagen insgesamt auf die
Darstellung der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage haben.

Die Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden, einschlieBlich im Berichtsjahr vorgenommener An-
derungen, sind im Anhang (Anlage 1) gemab § 284 HGB beschrieben.

Im Einzelnen heben wir nachfolgend wesentliche Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden sowie
ausgeiibte Bilanzierungswahlrechte einschlieBlich etwaiger Auswirkungen von Anderungen dieser
Methoden hervor:

— Unter den immateriellen Vermogensgegenstianden werden ausschlieBlich entgeltlich erwor-
bene Software und ahnliche Rechte sowie Lizenzen an solchen Rechten bilanziert, die mit
ihren Anschaffungskosten bewertet und entsprechend ihrer betriebsgewohnlichen Nutzungs-
dauer in gleichen Jahresbetragen abgeschrieben werden. Die Nutzungsdauern betragen zwi-
schen 4 und 5 Jahren.

Im Geschaftsjahr 2021 wurden insbesondere Abschreibungen auf Lizenzen fiir S4Hana seit Be-
ginn der Betriebsbereitschaft nachgeholt, eine Cloud-Anwendung aktiviert und zeitanteilig
abgeschrieben, die in Vorjahren angeschafft aber nicht aktiviert wurde, sowie der Customi-
zing-Aufwand fiir das von it@M selbst genutzte S4Hana-System aktiviert und zeitanteilig ab-
geschrieben. Die Ergebnisauswirkungen aus den Korrekturen im Anlagevermogen betragen
insgesamt TEUR 360.

— Das Sachanlagevermdgen ist zu Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten vermindert um plan-
maBige Abschreibungen angesetzt, die linear und pro rate temporis vorgenommen werden. In
die Herstellungskosten werden neben den direkt zurechenbaren Einzelkosten auch anteilige
Gemeinkosten einbezogen, Fremdkapitalzinsen (§ 255 Abs. 3 Satz 2 HGB) sind nicht einbezo-
gen worden.
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— Geringwertige Anlégegﬂter (Anschaffungskosten bis max. FEUR 250, netto) werden im Jahr der
Anschaffung sofort als Betriebsausgaben abgezogen.

- Im Geschaftsjahr 2021 wurde erstmalig Vorratsvermogen i. H. v. TEUR 1,106 aktiviert; das
Vorratsvermogen war zuvor im Anlagevermogen erfasst.

— Aktive Rechnungsabgrenzungsposten beinhalten im Wesentlichen Aufwand fiir Miet-Software-
Lizenzen mit einer begrenzten Vertragsdauer. '

— Die sonstigen Verbindlichkeiten (TEUR 5.569 TEUR; Vj.: TEUR 15) beinhalten Verpflichtungen
aus zwei Leasingverhaltnissen fiir Softwarenutzungen, die im Anlagevermagen aktiviert wur-
den. Die Leasingverpflichtungen werden mit ihrem Erfiillungsbetrag, der sich aus den diskon-
tierten Leasingverpflichtungen ermittelt, bewertet.

|]BDO
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FESTSTELLUNGEN AUS ERWEITERUNGEN DES PRUFUNGSAUFTRAGS NACH § 53 HGRG

G. FESTSTELLUNGEN AUS ERWEITERUNGEN DES
PRUFUNGSAUFTRAGS NACH 8§ 53 HGRG

Wir haben bei unserer Priifung auftragsgeméﬁ die Vorschriften des § 53 HGrG beachtet.

Dementsprechend haben wir auch gepriift, ob die Geschafte ordnungsgemaf, d. h. mit der erfor-
derlichen Sorgfalt und in Ubereinstimmung mit den einschlagigen handelsrechtlichen Vorschriften
und der Geschaftsordnung fiir die gesetzlichen Vertretern geflihrt worden sind.

Im Rahmen unserer Priifung haben wir féstgestellt, dass insbesondere die Nebenbiicher fiir das
Anlagevermogen sowie Vorratsvermogen einschlieBlich der Lagerbuchhaltung und die Tatigkeiten
zur Abstimmung der Konzernverrechnungskonten nicht vollumfanglich der Komplexitat und den
Anforderunten der UnternehmensgroBe sowie den internen Vorgaben der Stadt Miinchen entspre-
chen. Korrekturen im Vorratsvermogen wurden nachgebucht, Qualitdtssichernde Mafnahmen im
Rahmen der urspriinglichen Abschlusserstellungsarbeiten durch die Leitung Finanz- und Bilanz-
buchhaltung waren nicht feststellbar. Uber die in diesem Bericht dargestellten Feststellungen
hinaus hat unsere Priifung keine Besonderheiten ergeben, die nach unserer Auffassung fiir die Be-
urteilung der OrdnungsmaBigkeit der Geschaftsfithrung von Bedeutung sind.

Die wirtschaftlichen Verhaltnisse haben nach unserer Beurteilung keinen Anlass zu wesentlichen
Beanstandungen ergeben.

Im Ubrigen verweisen wir auf Anlage lll zu diesem Bericht, die unsere Feststellungen zur Priifung
der OrdnungsmaBigkeit der Geschaftsfiihrung und die Darstellung der wirtschaftlichen Verhalt-
nisse nach § 53 HGrG enthalt.

|IBDO
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SCHLUSSBEMERKUNG UND UNTERZEICHNUNG DES PRUFUNGSBERICHTS

H. SCHLUSSBEMERKUNG UND UNTERZEICHNUNG DES
PRUFUNGSBERICHTS

Den vorstehenden Bericht liber die Priifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts fiir das
Geschaftsjahr vom 1. Januar 2021 bis zum 31. Dezember 2021 des Eigenbetriebs Dienstleister fiir
Informations- und Telekommunikationstechnik der Stadt Miinchen (it@M), Miinchen, haben wir in
Ubereinstimmung mit den gesetzlichen Vorschriften und den Grundsétzen ordnungsméBiger Er-
stellung von Priifungsberichten des Instituts der Wirtschaftspriifer in Deutschland e.V., Diissel-
dorf, (IDW PS 450 n.F. (10.2021) IDW PS 720) erstattet.

Der von uns erteilte Bestatigungsvermerk ist in Abschnitt B. dieses Priifungsberichts wiedergege-
ben.

Miinchen, 25. September 2023

BDO AG
Wirtschaftspriifungsgesellschaft

@ Quallfizierte elektronksche Signatur - Deutsches Recht Qualltizierte elektronische Signatur - Devtsches Recht

ulrtsc!altspmfer

Wirtschaftspriifer
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it@M - Dienstleiter fiir Informations-_und Telekommunikationstechnik der Stadt Miinchen

Gewinn- und Verlustrechnung fiir das Geschaftsjahr vom 1. Januar 2021 bis zum 31, Dezember 2021

2021 Vorjahr
EUR EUR
1. Umsatzerldse 300.395.039,09 285.711.078,50
2. andere aktivierte Eigenleistungen 858.103,48 0,00
3. sonstige betriebliche Ertrige 8.062.340,22 2.144.269,62
' 309.315.482,79]  287.855.348,12
4, Materialaufwand
a) Aufwendungen fiir Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe und fiir bezogene Waren -9.219.581,67 -20.325.551,73
b) Aufwendungen fiir bezogene Leistungen -110.995.979,54 -121.119.610,13
-120.215.561,21 -141.445.161,86
5. Personalaufwand
a) Lohne und Gehilter -73.318.324,67 -68.494.914,92
b) soziale Abgaben und Aufwendungen fiir Altersversorgung und fiir Unterstiitzung -22.151,642,94 -20.360.176,28
davon fiir Alterversorgung EUR 9.522.994,69 -95.469.967,61 -88.855.091,20
(Vorjah: EUR 9.187.244.76)
6. Abschreibungen
auf immaterielle Yermigensgegenstande des Anlagevermdgens und Sachanlagen -40.866.860,28 -34,961.706,19
7. sonstige betriebliche Aufwendungen -29.498.278,76 -22,792.713,51
8. sonstige Zinsen und dhnliche Eftr'égé . 123.579,04 54.576,51
davon aus verbundenen Unternehmen EUR 0,00
(Vorjahr EUR 0,00)
9. Zinsen und dhnliche Aufwendungen -350.817,12 -385.227,24
davon an verbundene Unternehmen EUR 0,00
(Vorjahr EUR 0,00}
10. Ergebnis der gewthnlichen Geschéftstitigkeit 23.037.576,85 -529.975,37
11. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 0,00 0,00
12. sonstige Steuern -4,431,00 -4,379,00
13. Jahrestiberschuss 23.033.145,85 -534.354,37
Anlage
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Dienstleister fiir Informations- und Telekommunikationstechnik der Stadt
Miinchen (it@M)

Anhang fiir das Wirtschaftsjahr 2021

A. Anwendung der gesetzlichen Vorschriften

Der ,Dienstleister fir Informations- und Telekommunikationstechnik der Stadt Miinchen
(it@M) wird organisatorisch, verwaltungsméaRig und finanzwirtschaftlich als gesondertes
wirtschaftliches  Unternehmen der Landeshauptstadt Minchen ohne eigene
Rechtspersénlichkeit (Eigenbetrieb gem. Art. 88 GQ) gefiihrt. Der Jahresabschluss zum
31.12.2021 ist nach den Vorschriften der Eigenbetriebsverordnung Bayern (EBV) i.V.m. den
fur grolle Kapitalgesellschaften geltenden handelsrechtlichen Vorschriffen des
Handelsgesetzbuches (HGB) aufgestelit worden.

Die Gliederung.der Bilanz und der Gewinn- und Verlustrechnung erfolgt gem. § 21 Abs. 1
EBV Bayern auf Basis der vom Bayerisches Staatsministerium des Innern
bekanntgegebenen Formbléatter. Die Gliederung der Gewinn- und Verlustrechnung erfolgte
nach dem Gesamtkostenverfahren.

Die Gliederung der Bilanz ist um die Sonderposten fur Zuwendungen erweitert worden.

Die angewendeten Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden entsprechen den
handelsrechtlichen Vorschriften.

Als verbundene Unternehmen gelten alle Eigenbetriebe und Gesellschaften, die in den
Gesamtabschluss der Landeshauptstadt Minchen nach den Vorschriften der
Vollkonsolidierung einzubeziehen sind. Diese werden zusammen unter dem Posten
.Forderungen gegen die LHM, andere Eigenbetriebe und verbundene Unternehmen" bzw.
.verbindlichkeiten gegentber der LHM, andere Eigenbetriebe und verbundene
Unternehmen® ausgewiesen, die Postenbezeichnungen sind entsprechend angepasst
worden.

Im Jahresabschluss zum 31.12.2021 sind Ausweisdnderungen im Materialaufwand -und
sonstigen betrieblichen Aufwand volizogen worden, wobei die Vorjahreswerte entsprechend
zur besseren Vergleichbarkeit angepasst worden sind. Die Ausweisanderungen werden bei
der Erlauterung der einzelnen Posten dargestellt.

B. Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsétze

Unter den immateriellen Vermégensgegenstdnden werden ausschiiellich entgeitlich
erworbene Software und dhnliche Rechte sowie Lizenzen an solchen Rechten bilanziert, die
mit ihren Anschaffungskosten bewertet und entsprechend ihrer Nutzungsdauer in gleichen
Jahresbetragen abgeschrieben werden. Die betriebsgewdhnliche Nutzungsdauern betragen
zwischen 4 und 5 Jahren. Vermdgensgegenstdnde mit Anschaffungskosten zwischen
250 EUR und 800 EUR werden aktiviert und im laufenden Wirtschaftsjahr vollstandig
abgeschrieben.

Das Sachanlagevermdégen ist zu Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten vermindert um
planmaRige Abschreibungen angesetzt, die linear und pro rata temporis vorgenommen
werden. In die Herstellungskosten werden neben den direkt zurechenbaren Einzelkosten
auch anteilige Gemeinkosten einbezogen, Fremdkapitalzinsen (§ 255 Abs, 3 Satz 2 HGB)
sind nicht einbezogen worden. Die Anlagengegenstdnde werden linear unter

Anlage ]
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Berlcksichtigung der betrieblichen Nutzungsdauer abgeschrieben. Geringwertige
Anlageguter mit Anschaffungskosten zwischen 0 EUR und 250 EUR werden im Jahr des
Zugangs direkt als Aufwand erfasst. Vermdgensgegenstdnde mit Anschaffungskosten
zwischen 250 EUR und 800 EUR werden aktiviert und im laufenden Wirtschaftsjahr
vollstédndig abgeschrieben. Die Gebdude werden {ber eine betriebsgewdhnliche
Nutzungsdauer von 30 Jahren abgeschrieben. Fir die technischen Anlagen und Maschinen
werden als betriebsgewdhnliche Nutzungsdauern zwischen 5 bis 10 Jahren und die Betriebs-
und Geschéftsausstattung zwischen 3 und 13 Jahren angesetzt.

Sofern- geboten, werden auflerplanméaBige Abschreibungen vorgenommen, und die
immateriellen und materiellen Vermdgensgegenstdnde des Anlagevermégens mit dem
niedrigeren beizulegenden Wert am Bilanzstichtag bewertet.

Die Vorriate umfassen im Wesentlichen Ersatzteile fur die Telekommunikationsanlagen,
deren Bewertung zu  Anschaffungskosten unter Beachtung des strengen
Niederstwertprinzips erfolgt.

Forderungen und sonstige Vermoégensgegenstinde werden grundsatzlich mit dem
Nennbetrag angesetzt. Erkennbaren Ausfallrisiken wird durch die Bildung von
Einzelwertberichtigungen Rechnung getragen, pauschale Wertberichtigungen werden nicht
vorgenommen. Uneinbringliche Forderungen werden abgeschrieben.

Die fliissigen Mittel sind zu Nominaiwerten bilanziert.

Als aktive Rechnungsabgrenzungsposten werden Ausgaben vor dem Abschlussstichtag
ausgewiesen, soweit sie Aufwand fur eine bestimmte Zeit danach darstellen.

Unter den Sonderposten sind Zuwendungen der &ffentlichen Hand enthalten, die tiber die
Nutzungsdauer der bezuschussten Vermdgensgegenstéanden erfolgswirksam aufgelost
werden. Der Auflésungsbetrag des Wirtschaftsjahres wird in der Gewinn- und
Verlustrechnung unter den sonstigen betrieblichen Ertrédgen ausgewiesen.

Fir erkennbare Risiken und ungewisse Verpflichtungen sind nach verninftiger
kaufménnischer Beurteilung sonstige Riickstellungen gebildet worden. Die Bewertung der
Ruckstellungen erfolgt gemaR § 253 Absatz 1 Satz 2 und Absatz 2 HGB zum notwendigen
Erfullungsbetrag der zugrundeliegenden Verpflichtung. Zukiinftige Preis- und
Kostensteigerungen werden berticksichtigt, sofern ausreichend objektive Hmwe|se flr deren
Eintritt vorliegen.

Die Riickstellung fur Resturlaub, Uberstunden und Gleitzeitguthaben ist fur die von den
Beamten und Bediensteten im Wirtschaftsjahr nicht in Anspruch genommenen Urlaubstage
sowie die zum Abschlussstichtag bestehenden Uberstunden- und Gleitzeitiiberhange
gebildet worden. Der Riicksteliungsermittiung liegen die personenbezogenen Auswertungen
aus dem Zeiterfassungssystem zugrunde. Die Berechnung ist auf Basis der nach den
tarifvertraglichen bzw. beamtenrechtlichen ermittelten Stundensatzen je Tarif- bzw.
Besoldungsgruppe von it@M erfolgt :

Der Eigenbetrieb bilanziert keine Pensions- und Beihilferiickstellungen. Aufgrund der
zwischen der Landeshauptstadt Minchen und dem Eigenbetrieb it@M im Jahr 2012
getroffenen Vereinbarung wird der Eigenbetrieb gegen laufende Zahlungen an die
Landeshauptstadt Mtnchen von den Pensions- und Beihilfeverpflichtungen der bei ihm
tatigen Beamten freigestelit.

Die Verbindlichkeiten sind mit den Erfullungsbetragen passiviert.

Anlage |
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Einnahmen vor dem Bilanzstichtag, die Ertrag fir eine bestimmte Zeit nach dem
Bilanzstichtag darstellen, werden gem. §250 Abs. 2 HGB als passive
Rechnungsabgrenzungsposten ausgewiesen.

C. Erlauterungen zur Bilanz

Die Entwicklung des Anlagevermégens im Wirtschaftsjahr 2021 ist im Anlagenspiegel
(Anlage 1 zum Anhang) dargestellt.

Die Forderungen und sonstigen Vermégensgegenstinde haben wie im Vorjahr eine
Restlaufzeit von bis zu einem Jahr.

Die Forderungen gegen die Landeshauptstadt Miinchen, andere Eigenbetriebe und
verbundene Unternehmen (68.656 TEUR; VJ. 51.153 TEUR) resultieren ausschlie3lich
aus der laufenden Leistungsverrechnung. Einzel- und Pauschalwertberichtigungen waren
nicht notwendig.

Der Eigenbetrieb it@M ist in den Kassenverbund der Landeshauptstadt Munchen
eingebunden, so dass unter den liquiden Mitteln in diesem Posten nur der Kassenbestand
ausgewiesen wird.

Die aktiven Rechnungsabgrenzungsposten betreffen im Wesentlichen flir Folgejahre
bereits im Voraus gezahlte Wartungs- und Pflegeleistungen (13.078 TEUR) sowie Hard- und
Softwaremieten (12.261 TEUR).

Der Eigenbetrieb verfligt entsprechend der Satzungsregelung Uber kein Stammkapital.
Der Sonderposten flir Zuwendungen umfasst ausschlief3lich Investitionszuwendungen.

Die sonstigen Ruickstellungen betreffen im Wesentlichen Personalverpflichtungen
(6.212 TEUR; VJ: 5.891 TEUR) und ausstehende Rechnungen (2.404 TEUR; VJ:
14.089 TEUR). Die Entwicklung und Zusammensetzung geht aus dem Riickstellungsspiegel
hervor, der Bestandteil des Lageberichts ist.

Fir am Bilanzstichtag noch bestehende Urlaubsanspriche sowie Uberstunden- und
Gleitzeitguthaben von Bediensteten aus dem abgelaufenen Wirtschaftsjahr wurde eine
Ruckstellung gebildet (6.112 TEUR; VJ: 6.797 TEUR). Der Rickstellungsbetrag entspricht
den voraussichtlichen Aufwendungen fir den noch zu gewdhrenden Urlaub und
Uberstundenabbau.

Die Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten beinhalten Investitionskredite
(124.813 TEUR, VJ: 143.481 TEUR).

Die Verbindlichkeiten gegeniiber der LHM, anderen Eigenbetrieben und verbundenen
Unternehmen beinhalten Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen (34.355 TEUR,;
VJ: 36.868 TEUR) sowie aus der Inanspruchnahme eines Kassenkredits bei der
Landeshauptstadt Miinchen (4.479 TEUR; VJ: 865 TEUR).

Anlage |
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Die Restlaufzeiten der Verbindlichkeiten sind in der nachfolgenden Ubersicht dargestellt:

davon {iber 5

bis 1 Jahr Ober 1 Jahr
: Jahre
EUR EUR EUR EUR
Kreditistitute 124.813.157,76  36.608.427,98 71.745.092,84  16.459.636,94
Vorjahr 143.480.454,74 51.781.976,50 73.409.983,84 18.288.494,40
Lieferung und Leistungen 37.954.645,18 37.954.645,18 0,00
Vorjahr 18.394.129,81 18.394.129,81 0,00
LHM, andere Eigenbetriebe und
verbundene Unternehmen 38.833.977,31 38.833.977,31
Vorjahr 37.733.091,80 37.733.091,80
Sonstige 5.568.499,70 2.363.351,78 3.205.147,92
Vorjahr 14.852,51 14.852,51
207.170.279,95 115.760.402,25 74.950.240,76  16.459.636,94

In den sonstigen Verbindlichkeiten (5.569 TEUR; VJ: 15 TEUR) sind auch Verbindlichkeiten
aus Lieferungen und Leistungen in Hhe von 5.568 TEUR (VJ: 0 TEUR) aus dem Bezug von
Softwareverfahren enthailten.

Die auf aufgenommene Bankdariehen entfalienden Negativzinsen werden Uber die Laufzeit
der Darlehen iber den passiven Rechnungsabgrenzungsposten abgegrenzt.

D. Erlduterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung

Die Umsatzerldse gliedern sich wie folgt:

2021 2020 Verénderung
Mio. EUR , Mio. EUR Mio. EUR

Fachanwendungen ' 108,0 98,8 9,2
Telekommunikation ‘ 81,6 72,5 9,1
Arbeitsplatzbetreuung 48,6 54,2 -5,6
Umsatzerlése Vorhaben Referate 48,0 56,0 -8,0
Multifunktionsgeréte, Scan- und Druckerstralen 2.4 3,3 -0,9
Sonstige Umsatzerlose 11,8 0,9 10,9
300,4 285,7 14,7

Die Umsatzeridse resultieren vor allem aus den gegeniiber dem Hoheitsbereich und den
Eigenbetrieben der Landeshauptstadt Miinchen erbrachten Leistungen. Die Abrechnung der
Leistungen basierte dabei weiterhin auf dem Preismodell 1.0, obwohl eigentlich ab dem
Wirtschaftsjahr 2021 ein neues Verrechnungsmodell zur Anwendung kommen solite, Da
aufgrund von Verzégerungen in Vorprojekien die dazu erforderlichen Voraussetzungen im
Jahr 2018 nicht geschaffen werden konnten, ist mit der Stadtkdmmerei vereinbart worden,
das bisherige Preismodell auch fir das Jahr 2021 anzuwenden.

Der Posten andere aktivierte Eigenleistungen enthalt die Aufwendungen, die im
Zusammenhang mit der Anschaffung zu aktivierender Anlagen und Fachanwendungen
angefallen sind.

Anlage ]
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Die sonstigen betrieblichen Ertrdge resultieren im Wesentlichen aus der Auflésung von
Rickstellungen (7.315 TEUR; VJ: 1.778 TEUR) sowie Personalkostenerstattungen
(258 TEUR; VJ 73 TEUR), davon waren insgesamt 5.653 TEUR als periodenfremd
anzusehen.

Die Aufwendungen fur Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe betreffen tiberwiegend Gebrauchs-
und Verbrauchsmaterial fur IT-Hardware und Telekommunikation (8.123 TEUR; VJ:
15.798 TEUR) sowie Software mit Anschaffungskosten bis EUR 250,00 netto (1.009 TEUR,;
VJ: 4,528 TEUR).

Abweichend zum Vorjahr werden die Aufwendungen fir beschaffte Hard- und Software mit
Anschaffungskosten bis 250,00 EUR nicht mehr unter den Aufwendungen flir bezogene
Leistungen ausgewiesen, sondern unter den Aufwendungen fir Roh-, Hilfs- und
Betriebsstoffe (8.299 TEUR, VJ: 19.922 TEUR). Zudem wurden die Aufwendungen fir
IT-Gebrauchs- und Verbrauchsmaterial (923 TEUR; VJ: 406 TEUR), die bisher unter den
sonstigen betrieblichen Aufwendungen ausgewiesen worden sind, ebenfalls unter den
‘Aufwendungen fir Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe ausgewiesen. Der Vorjahresausweis
wurde entsprechend angepasst, ohne diese Ausweisdnderung betragt der Aufwand fur
Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe im Berichtsjahr -2 TEUR (VJ: -2 TEUR).

Die Aufwendungen fiir bezogene Leistungen enthalten im Wesentlichen Aufwendungen
fur externe Dienstleistungen (30.415 TEUR; VJ: 48.428 TEUR), Lizenzkosten (20.690 TEUR,;
VJ 16.952 TEUR), Wartung und Pflege von Software (21.842 TEUR; VJ 18.187 TEUR),
Telekommunikation (21.284 TEUR; VJ: 19.142 TEUR), Instandhaitung der Hardware
(12.432 TEUR; VJ: 12.665 TEUR) sowie flir Multifunktionsgerate und Druckerstralen
(2.463 TEUR; VJ: 3.340 TEUR).

Dieser Posten ist ebenfalls von mehreren Ausweisidnderungen betroffen. Bzgl. des
geanderten Ausweises der Aufwendungen fiir beschaffte Hard- und Software mit
Anschaffungskosten bis EUR 250,00 verweisen wir auf die Ausflihrungen zu den
Aufwendungen far Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe. Darliber hinaus . werden die
Aufwendungen fiur die Instandhaltung von Hardware (12.432 TEUR; VJ: 12.665 TEUR),
Aufwendungen flir Lizenzen und Konzessionen (20.690 TEUR; VJ: 16.952 TEUR) sowie die
Aufwendungen fir Wartung und Pflege von Software (21.842 TEUR; VJ: 18.137 TEUR), die
bisher unter dem sonstigen betrieblichen Aufwand ausgewiesen werden, unter Anpassung
des Vorjahresausweises ebenfalls unter diesem Posten ausgewiesen. Ohne diese
Ausweisédnderungen betragen die Aufwendungen fiir bezogene Leistungen 64.332 TEUR
(VJ: 93.287 TEUR).

Die Zusammensetzung der Abschreibungen ist aus dem Anlagenspiegel zu ersehen. Von
den Abschreibungen im Wirtschaftsjahr entfallen 5.446 TEUR auf die Sofortabschreibung
von geringwertigen  Anlagengitern (Anschaffungskosten bis 800,00 EUR),
AuBerplanmafige Abschreibungen sind wie im Vorjahr nicht erforderlich gewesen.

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen setzen sich primar aus Raumkosten
(14.374 TEUR, VJ: 14.386 TEUR), der Steuerungsumlage LHM (5.558 TEUR; VJ:
1.947 TEUR), sonstige Personalkosten (insbes. Qubes; 4.366 TEUR; VJ: 782 TEUR) und
Restbuchwertabgénge (2.024 TEUR; VJ: 2.962 TEUR) zusammen. In den Aufwendungen
fur die Steuerungsumlagen sind periodenfremde Aufwendungen fir Vorjahre von
3.081 TEUR enthalten.
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Abweichend zum Vorjahr werden die Aufwendungen fir IT-Gebrauchs- und
Verbrauchsmaterial (923 TEUR; VJ: 406 TEUR) unter den Aufwendungen fir Roh-, Hilfs-
und Betriebsstoffe und die Aufwendungen fur die Instandhaltung von Hardware
(12.432 TEUR; VJ: 12,665 TEUR), Aufwendungen far Lizenzen und Konzessionen
(20.690 TEUR; VJ:16.952 TEUR) sowie die Aufwendungen fir Wartung und Pflege von
Software (21.842 TEUR; VJ: 18.137 TEUR) unter den Aufwendungen fiir bezogene
Leistungen ausgewiesen. Der Vorjahresausweis ist entsprechend angepasst worden, ohne
die Ausweisdnderungen ergeben sich sonstige betriebliche Aufwendungen von
85.384 TEUR (VJ: 70.952 TEUR).

Die Zinsen und 3dhnliche Aufwendungen resultieren insbesondere aus Darlehen von
Kreditinstituten (351 TEUR; VJ 385 TEUR), denen als Zinsertrige (124 TEUR; VJ:
55 TEUR), insbesondere Negativzinsen aus Kreditaufnahmen, gegeniibergestanden haben.

Die sonstigen Steuern betreffen ausschliefllich die Kraftfahrzeugsteuer.

E. Sonstige Angaben

Haftungsverhiltnisse

Vermerkpflichtige Haftungsverhaltnisse nach § 251 HGB lagen zum Bilanzstichtag nicht vor.
Abschlusspriiferhonorar

Gemal § 285 Nr. 17 HGB wird das Gesamthonorar des Abschlusspriifers angegeben. Es
betragt 107 TEUR (VJ 39 TEUR) und betrifft ausschlielRlich Abschlussprifungsleistungen.

Durchschnittliche Anzahl der Mitarbeiter

Die durchschnittliche Mitarbeiteranzahl gem. § 285 Nr. 7 HGB gliedert sich wie folgt:

2021 2020
Beamte 273 271
tariflich Beschéftigte 984 880

gesamt "1.257 1.151

Sonstige finanzielle Verpflichtungen

Zum Abschlussstichtag bestehen sonstige finanzielle Verpflichtungen in einem
Gesamtbetrag von 381,2 Mio. EUR, davon aus Mietverhéaltnissen und Servicevertragen
(360.457 TEUR; VJ: 359.361 TEUR,; Laufzeit zwischen 1 und 30 Jahren), im Wesentlichen
fur die Anmietung des IT-Rathauses (122.569 TEUR; Laufzeit 30 Jahre), von Rdumen im
Campus E (4.459 TEUR, Laufzeit 7 Jahre), das Back Up Rechenzentrum (8.764 TEUR;
Laufzeit 10 Jahre), der TenTowers (2.443 TEUR; Laufzeit 4 Jahre) und auf die zuklnftige
Anmietung der Qubes (207.244 EUR,; Laufzeit 30 Jahre).
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Die sonstigen finanziellen Verpflichtungen aus erteilten Auftrdgen und Bestellungen belaufen
sich auf rd. 20.728 TEUR.

Die Beschaftigten von it@M haben einen tarifrechtlichen Anspruch auf eine -
Zusatzversorgung. Sie wurden bei der Einstellung bzw. Abschluss eines unbefristeten
Arbeitsvertrags zur Zusatzversorgung der Bayerischen Gemeinden angemeldet, soweit sie
das 17. Lebensjahr vollendet haben und bis zur Vollendung des 65. Lebensjahres die
Wartezeit (60 Pflichtmonatsbeiztrage) erfillen kénnen.

it@M ist Mitglied der Bayerischen Versorgungskammer (Zusatzversorgungskasse der
Bayerischen Gemeinden). Die Hohe des Umlagesatzes fur 2021 lag bei 3,75 %, der
Zusatzbeitrag liegt unverandert bei 4,0 %.

Nachtragsbericht

Die Auswirkungen des Krieges zwischen Russland und der Ukraine hatten im Jahr 2022
erhebliche Auswirkungen auf die Wirtschaft und die 6ffentlichen Verwaltungen. Fir it@M
selber ergaben sich hingegen keine wesentlichen Auswirkungen auf den Geschéftsverlauf
sowie die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage.

Werkleitung
W(bis 30.06.2022), berufsmafiger Stadtrat, Referent des Referates fiir
s- und Telekommunikationstechnik, 1. Werkleiter
F(seit 01.09.2022), berufsmaRige Stadtratin, Referentin des Referates
u ormations- und Telekommunikationstechnik, 1. Werkleiterin

M(bis 31.01.2021), Stadtdirektor, Stellvertreter der Referentin im Referat,
. werkleiter)

(seit 01.02.2021), 2. Werkleiter
Auf die Angabe der Gesamtbeziige im Wirtschaftsjahr 2021 nach § 285 Nr. 9a HGB wird
gemal § 286 Abs. 4 HGB verzichtet, da ansonsten auf die Vergltung des 2. Werkleiter
geschlossen werden kann.
Werksausschuss

Werkausschuss fur it@M ist der IT-Ausschuss der Landeshauptstadt Miinchen.

Im Wirtschaftsjahr 2021 waren Mitglieder des Werkausschusses:

_ Vorsitz (seit 13.05.2020) Oberbiurgermeister

LHM

-(seit 13.05.2020) Unternehmer im Bereich Marketing,
selbststéndig

B st 13.05.2020) Diplom-Informatikerin,
selbsténdig

B st 1:.05.2020) wissenschaftlicher MA,

Bayerischer Landtag

-(seit 13.05.2020) IT-Berater,

selbsténdig
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: -(seit 13.05.2020)
-(seit 13.05.2020)

_(seit 13.05.2020)
B -t 25 07.2021)

_(seit 13.05.2020)

-(seit 13.05.2020)
-(seit 13.05.2020)

_(seit 25.11.2021)

-seit 13.05.2020)

-(seit 13.05.2020)
B it 3.05.2020)

B scit 13.05.2020)

- (seit 13.05.2020)
B it 13.05.2020)

_(seit 13.05.2020)

Backend Developer,
Preisenergie GmbH

Handwerksmeisterin im
Schneiderhandwerk,
selbstéandig

Vorstand,
Hammer AG

Geschéftsfuhrer,
Pfennigparade SPG GmbH und
Pfennigparade BKG GmbH

Fachreferentin Controlling u. Entgelte
Pflege,

Arbeiterwohlfahrt Manchen
Krankenpfleger |

Dipl.- Technomathematiker,
selbsténdig

Geschéftsfihrer, .
Miinchener Aids Hilfe e.V.

Sozialunternehmerin,
selbsténdig

Geschaftsfihrer,
Anton-Riemhofer Spedition GmbH

Leiter der Bildungsberatung,
LHM -RBS

Finanzberater,
selbstandig

Bergwanderfiihrerin,
selbstandig

Kulturveranstalter,
selbsténdig

Projekt-Controllerin,
LHM-SOZ

Die Mitglieder des Werkausschusses erhielten im Wirtschaftsjahr 2021 weder direkte
Aufwandsentschadigungen noch direkte Bezlige vom Eigenbetrieb.




Verwendung des Jahresergebnisses

Die Werkleitung beabsichtigt im Rahmen eines Ergebnisverwendungsbeschlusses durch die
Vollversammlung des Stadtrates den Gewinn nach § 8 Abs. 2 EBV auf neue Rechnung
vorzutragen.

-Miinchen, den 15. September 2023

1. Werkleiterin 2. Werkleiter
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Dienstleister fiir Informations- und Telekommunikationstechnik der Stadt
Miinchen (it@M)

Lagebericht fiir das Wirtschaftsjahr 2021

1. Grundlagen des Eigenbetriebs

Der Lagebericht fur das Wirtschaftsjahr 2021 des Eigenbetriebes Dienstleister fir
Informations- und Telekommunikationstechnik der Stadt Miinchen (im Folgenden it@M) ist
nach den Vorschriften der Eigenbetriebsverordnung Bayern (EBV), insbesondere der §§ 24
und 25 EBV Bayern, i.V.m. § 289 HGB erstellt worden.

Der Eigenbetrieb it@M besteht seit dem 1. Januar 2011, und wird als organisatorisch,
verwaltungsmaRig und finanzwirtschaftlich gesondertes wirtschaftliches Unternehmen der
Landeshauptstadt Miinchen ohne eigene Rechtspersdénlichkeit (Eigenbetrieb gem. Art. 88
GO) geflihrt. Eine Gewmnerzuelungsabsmht besteht laut Satzung nicht.

Die Satzung des Eigenbetriebes vom 15.01.2019 wurde zuletzt am 01.10.2021 geandert. Mit
dieser Anderung wurden die aufgrund der Griindung des Referates fur Informations- und
Telekommunikationstechnik (im Folgenden als RIT bezeichnet) und der Neuorganisation des
Eigenbetriebes durch das Programm Neuorganisation der IT (Neo-IT) erforderlichen
Anpassungen umgesetzt,

2. Geschiaftsmodell

it@M hat die Aufgabe, die stadtlschen Referate, Dienststellen und Eigenbetriebe mit
Informations- und Telekommunikationsdiénsten zu versorgen, wozu auch die Beschaffung,
der Betrieb und die Unterhaltung der notwendigen Infrastruktur gehért. Der Eigenbetrieb
fungiert fur die IT- und ITK-Bedarfe zudem als zentrale Beschaffungsstelle im Einkauf und
nimmt Beratungstétigkeiten fir den Hoheitsbereich, die Eigenbetriebe (im Rahmen der
jeweiligen Eigenbetriebssatzungen) und - auf Wunsch - auch fir die Eigengeselischaften der
Landeshauptstadt Mlnchen wabhr.

Bei der Erfullung der Aufgaben orientiert sich der Eigenbetrieb an der [T-Strategie,
insbesondere der Digitalisierungsstrategie der Landeshauptstadt Minchen und an den
Vorgaben der Stadtpolitik.

Die Abrechnung der Leistungen im Berichtsjahr erfolgt weiterhin auf dem Preismodell 1.0,
obwohl ab dem Wirtschaftsjahr 2021 ein neues Verrechnungsmodell zur Anwendung
kommen sollte. Da aufgrund von Verzégerungen in Vorprojekten und Umorganisationen die
dazu erforderlichen Voraussetzungen im Jahr 2018 nicht geschaffen werden konnten, ist mit
der Stadtkdmmerei vereinbart worden, das bisherige Preismodell auch fiir das Jahr 2021
anzuwenden. Das neue Preismodell ist mit Wirkung zum 01.01.2022 in Kraft getreten.

3. Wirtschaftsbericht
3.1. Gesamtwirtschaftliche und branchenbezogene Rahmenbedingungen

Die deutsche Wirtschaft hat sich trotz der andauernden Pandemie und Lieferengpéssen im
Jahr 2021 erhoit. Im Vergleich zum vorangegangenen Krisenjahr 2020, in dem die
Produktion im Zuge der Corona-Pandemie teilweise massiv eingeschrénkt worden war, hat
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sich die Wirtschaftsleistung im Jahr 2021 in fast allen Wirtschaftsbereichen erhoht. Das
preisbereinigte Bruttoinlandsprodukt (BIP) stieg nach ersten Berechnungen des
Statistischen Bundesamtes um etwa 2,7 %.

Auch die Digitalbranche in Deutschland hat sich nach dem Krisenjahr 2020 wieder positiv
entwickelt. Die Umsétze im Informationstechnik-Gesanitmarkt stiegen 2021 von 171,7
(2020) auf 178,4 Mrd. Euro (+3,9 %). Die fur it@M wichtigen Teilmérkte fiir IT-Hardware
(+8,3 %), Software (+8,0 %) sowie IT-Services (+3,7 %) waren erneut die Wachstumstreiber
im 1T-Gesamtmarkt. Auch die Anzahl der Beschiftigten in der IT-Branche ist nach dem
Einbruch im Jahr 2020 wieder um 34.000 Arbeitsplatze gestiegen. Grundlage fir die
Markteinschatzung sind die Prognosen der European Information Technology Observatory
- (EITO) und Erhebungen des Branchenverbandes BITKOM.

3.2. Geschiftsverlauf

Aufgrund der Corona-Pandemie wurden dem I[T-Referat die Haushaltsmittel um 6,85 %
gekarzt, was sich auch unmittelbar auf den Geschéftsverlauf von it@M auswirkte. Da aber
gleichzeitig zusétzliche Haushaltsmittel fur den coronabedingte Aufwendungen bewilligt
wurden, konnte it@M trotz der Haushaltskonsolidierung zusatzliche Leistungen,
insbesondere fir mobile Arbeitsplatzausstattung, Telekommunikationsleistungen sowie fur
den notwendigen Ausbau der IT-Infrastruktur erbringen. Damit wurde flachendeckend fur die
Mitarbeiter:innen der Landeshauptstadt die Arbeit aus dem Home Office erméglicht, sofern
die dienstlichen Belange dies zulielRen.

Des Weiteren wurden im Nachtragshaushalt des RIT 2021 die bisher fehlenden
Haushaltsmittel fir die Telekommunikation der Schulen (Schulbauoffensive) in Héhe von
20,5 Mio. EUR bewilligt.

Die Pandemie mit den weltweiten Lockdowns hat zu einem globalen Riickgang in der
Produktion von elektronischen Geraten und in der Fertigung elektronischer Bauteile wie.
beispielsweise Chips geflihrt. Gleichzeitig stieg die Nachfrage in erheblichem Umfang, da
viele Firmen auf Homeoffice technisch nicht vorbereitet waren und daher elektronische
Devices in einem unvorhergesehenen Umfang bendtigt wurden. Die Schiffskatastrophe im
SUEZ-Kanal hat die Auslieferung stark verzégert und die ohnehin stark eingeschrénkte
Fertigung fir mehrere Wochen zum Erliegen gebracht, da dringend benétigte Komponenten
die produzierenden Firmen gar nicht erreichen konnten. it@M war doppelt betroffen. Zum
einen konnten Bestellungen, deren Liefertermine noch fur das Jahr 2021 zugesagt waren,
erst mit Verzégerung von 3 - 8 Monaten bzw. erst im Jahr 2022 geliefert werden, sodass
it@M in 2021 geplante Ausgaben nicht realisieren konnte. Um diesen absehbaren
Lieferengpdssen bereits im Vorfeld begegnen zu koénnen, wurden entsprechende
Bestellungen sehr friihzeitig bei den Lieferanten platziert. Zum anderen wurden die Preise
fur Technologie-Artikel wie Laptops, Bildschirme oder Netzwerkkomponenten bis zu 30 %
angehoben.

Neben den beschriebenen Budgetkirzungen wurde zudem der Stellenbesetzungsstopp
verlangert. Der Personalzuwachs generierte sich in erster Linie aus der Besetzung freier
Stellen mit" Nachwuchskréaften. Darliber hinaus waren Stellenbesetzungen nur in duRerst
wenigen Ausnahmeféllen méglich. Im Jahr 2021 haben dabei 85 IT-Nachwuchskrafte der
2. und 3. Qualifizierungsebene nach ihrer Ausbildung bzw. Studium eine feste Stelle bei
it@M erhalten.

Der Eigenbetrieb it@M erbringt seine Leistungen vorwiegend fur die stadtischen Referate,
Dienststellen und Eigenbetriebe der Landeshauptstadt Minchen. Fur die in der
Betriebssatzung des Eigenbetriebes it@M aufgefiihrten Leistungen besteht ein
Abnahmezwang (Anschluss- und Benutzungszwang), es ist daher auch zukiinftig von einer
Kontinuitadt des Absatzmarktes auszugehen. Wie bereits im Vorjahr war im abgelaufenen
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Wirtschaftsjahr das IT-Referat (RIT) der Kunde von it@M mit dem absolut grofRten Umsatz.
Dies liegt daran, dass die Budgets fiir IT und Telekommunikation der LHM beim RIT verortet
sind und somit die Rechnungsstellung von it@M direkt an das RIT erfolgte.

Fachanwendungen

Der Eigenbetrieb it@M ist die zentrale Einrichtung, die den Referaten und den
Eigenbetrieben der Landeshauptstadt Miinchen Softwarelésungen bereitstelit. Die Aufgabe
umfasst hierbei nach der Anschaffung/Herstellung von Softwarelésungen (Business Service
Fachanwendung) inkl. der dazu benétigten Hardware, den Betrieb, die Wartung
(Fehlerbehebung) sowie die Weiterentwicklung (Pflege).

Die Abrechnung im Wirtschaftsjahr 2021 ist auf Basis des seit 2015 gultigen Preismodells
1.0 vorgenommen worden. Hierbei erfolgt die Zuordnung zu den verschiedenen
Preiskategorien anhand der zugrundeliegenden Aufwande.

Trotz der erschwerten Bedingungen durch Lockdown und Abstellung von Personal fiir
Corona-MafBnahmen konnten im Wirtschaftsjahr 2021 insgesamt tiber 30 neue bzw. deutlich
erweiterte Fachanwendungen in den Betrieb Gbergeleitet werden. Damit stehen den
Mitarbeiter:innen der Landeshauptstadt und damit auch den Miinchner Birger:innen
insgesamt mehr als 230 Fachanwendungen von bspw. Hundesteuer {iber
Einwohnermeldewesen oder Gewerbesteuer bis SAP zur Verfligung.

Telekommunikation

In der Telekommunikation erbringt it@M verschiedene Leistungen (Festnetz, Mobilfunk und
Datenlibertragung) fur die gesamte Landeshauptstadt und stellt damit
Kommunikationsanlagen, geb&udelibergreifende Leitungsnetze, Betriebsfunknetze und
Gebé&udenetze fur Telefon und Daten zur Verfligung. Die Abrechnung erfolgt auf Basis einer
Preisliste (Stand 01.01.2021), die zwischen Grundgebihren fur die Bereitstellung und
Verbindungsgebuhren differenziert. Im Wirtschaftsjahr 2021 wurden aufgrund der
anhaltenden Auswirkungen der Corona-Pandemie durch den weiteren Ausbau von
Homeoffice und einer signifikanten Zunahme von Videokonferenzen zuséatzliche Leistungen
durch den Hoheitsbereich in Anspruch genommen,

Vorhaben Referate

Unter Vorhaben Referate sind Leistungen zur Initialisierung und Umsetzung von
Fachanwendungen sowie die Weiterentwicklung (= Pflege) von bestehenden
Fachanwendungen zu verstehen. Diese Leistungen werden im Rahmen von Vorhaben und
,Kleinen IT-Lésungen” (Projektgeschaft) sowie im Rahmen von Kontingenten (nur fur
Weiterentwicklung) abgewickelt. Die Abrechnung erfolgt im Rahmen von gewahrten
Budgets.

3.2.1. Finanzielle und nichtfinanzielle Leistungsindikatoren
3.2.1.1. Finanzielle Leistungsindikatoren

it@M verfolgt gemaR den Vorgaben der Betriebssatzung keine Gewinnerzielungsabsicht.
Das Rechnungswesen umfasst nach Betriebssatzung einen Wirtschaftsplan, der eine
Erfolgs- sowie Finanzplanung enthalt. Das geplante Jahresergebnis sowie die geplanten
Investitionen und deren Finanzierung dienen als Basis der Planung sowie der Steuerung des
Eigenbetriebs. Im Wirtschaftsjahr ist ein Jahrestiberschuss von 23,0 Mio. EUR realisiert
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worden. Das Ergebnis entfallt fast ausschlieRlich auf das operative Betriebsergebnis von
23,2 Mio. EUR (VJ Verlust -0,2 Mio. EUR), das Finanzergebnis von -0,2 Mio. EUR (VJ
-0,3 Mio. EUR) ist von untergeordneter Bedeutung Der Kostendeckungsgrad betrug
108,1 %(VJ 99,8 %).

Zum 31.12.2021 betrégt das Eigenkapital 28,2 Mio. EUR (VJ 5,2 Mio. EUR). Es hat sich im
Wirtschaftsjahr wie folgt entwickelt:

01.01.2021 Zugang Abgang 31.12.2021
EUR EUR EUR EUR
. Stammkapital . ' 0,00 0
Il. Rickiagen 0
1. Allgemeine Riicklage 0,00 0
2. Zweckegbundene Ricklagen 0,00 0
lll. Gewinn/Verlust 0
Gewinn/Verlust des Vorjahres 5.7568.850,89 -534.354,37 5.224.496,52
Jahresgewinn/Jahresverlust ‘ -534.354,37 23.033.145,85 534.354,37 23.033.145,85

5.224.496,52 22.498.791,48 534.354,37 28.257.642,37

Im Wirtschaftsplan 2021 waren Investitionen 46,8 Mio. EUR geplant, von denen
40,3 Mio. EUR realisiert werden konnten, so dass der Planansatz um 6,5 Mio. EUR
unterschritten wurde. In der nachfolgenden Ubersicht werden die wesentlichen Investitionen
dargestellt:

2021

Mio. EUR
Arbeitsplatzausstattung 9,50
Storage 7,10
Allgemeine Netzwerktechnik 6,10
Software _ 8,40

In den Investitionen fir Software sind mit 5,25 Mio. EUR Lizenzen fir SAP S4HANA sowie
mit 0,9 Mio. EUR fiir das eigene S4HANA-System von it@M enthalten.

Der Bestand der zum Eigenbetrieb gehtrenden Grundstiicke und grundstucksglelchen
Rechte ist im Wirtschaftsjahr unverandert geblieben.

Die geleisteten Anzahlungen auf immaterielle Vermégensgegenstande (29,3 Mio. EUR; VJ
22,6 Mio. EUR), im Wesentlichen SAP S4/HANA (14,5 Mio. EUR), SWM Geoportal
(2,7 Mio. EUR) sowie Erweiterungen von SOWON WIM (2,0 Mio. EUR) und die Anlagen im
Bau (5,2 Mio. EUR, VJ 1,4 Mio. EUR), im Wesentlichen IT-Hardware (2,7 Mio. EUR) und
Mietereinbauten und -umbauten im neuen Birogebaude Qubes (2,2 Mio. EUR) betragen
zum 31.12.2021 insgesamt 34,5 Mio. EUR (VJ 24,0 Mio. EUR); Bauvorhaben sind keine
geplant.

Der Betrieb verfiigt Gber keine nennenswerten liquiden Mittel, die Zahlungsfahigkeit wird
Uber den mit der Landeshauptstadt Miinchen bestehenden Liquiditatsverbund sichergestelit.
Die Finanzierung des Eigenbetriebs erfolgt zum einen (ber Entgelte und
Weiterberechnungen der erbrachten Leistungen, Investitionen werden dariiber hinaus auch
Uber langfristige Kredite finanziert. Der Anlagendeckungsgrad 1l (Eigenkapital
+ Sonderposten + langfristiges Fremdkapital im Verhaltnis zum Anlagevermégen) betragt
zum Bilanzstichtag 81,0 % (VJ 64,0 %).
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3.2.1.2 Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren

Die Digitalisierung der Landeshauptstadt Munchen wird neben der IT-Versorgung der
Landeshauptstadt Miinchen dauerhaft und langfristig Schwerpunkt der Tétigkeit von it@M
sein. Mit dieser Schwerpunktsetzung wird it@M und damit die Landeshauptstadt auch den
aktuellen gesellschaftspolitischen Anforderungen und Verédnderungen zu einer immer mehr
digitalen und mobilen Gesellschaft gerecht, welche auf die tffentliche Verwaltung erhebliche
Auswirkungen haben. Neben der immer enger werdenden Zusammenarbeit mit der
Wirtschaft und Industrie, z.B. bei den Themen Mobilitat, Stadteplanung usw. ist auch eine
sehr viel engere Kooperation mit anderen Kommunen angestrebt und inzwischen mit der
Stéadtekooperation Miinchen — Augsburg — Nlrnberg erfolgreich umgesetzt worden.

Neben der Digitalisierung und den damit zusammenhangenden Aufgabenstellungen werden
die Themen Cloudliésungen sowie moderne bzw. mobile Arbeitsplatze wie auch der Digitale
Zwilling von Munchen im Fokus der néchsten Jahre stehen. Aufgrund der absehbaren
Schwierigkeiten, im bendtigten Umfang zeitnah ausreichend IT-Spezialist:innen gewinnen
zu kénnen, wird die konsequente Ausrichtung der Aktivitditen am Kundennutzen, die
Weiterqualifizierung der Mitarbeiter:innen und die Etablierung moderner Methoden einen
groBeren Schwerpunkt einnehmen. Weiterhin wird das Thema Sourcing und damit
einhergehend die entsprechende Dienstleistungssteuerung deutlich ausgebaut werden
mussen, um die Digitalisierung der Landeshauptstadt Miinchen weiter voranzutreiben. Durch
den Stadtrat wurde hierzu im Jahr 2019 eine passende und erforderliche Cloud Strategie
sowie einer Sourcing Strategie verabschiedet. Um diese Themen umsetzen zu kénnen, ist
eine langfristige Kompetenzerhaltung, aber auch Innovation erforderlich.

Das Thema Personal sowie soziale Belange sind fir den Eigenbetrieb von erheblicher
Bedeutung. So ist die fachliche und personliche Weiterbildung der Belegschaft ein
wesentlicher Bestandteil der Mitarbeiter:innen-Orientierung. Alle Beschéftigten des
Eigenbetriebs it@M konnen die umfangreichen Schulungsangebote der Landeshauptstadt
Minchen nutzen und sich zu verschiedensten Themen aus den. Bereichen IT, Recht,
Finanzen, Fihrung oder Kommunikation informieren und weiterbilden. Aufgrund der
Pandemie fand die Mehrzahl aller Fort- und Weiterbildungen im digitalen Format statt.
Wegen des besonderen Bedarfs in Bezug auf IT-Schulungen erméglicht es it@M seinen
Mitarbeiter:innen auch, an externen Schulungen teilzunehmen. Als besondere
WeiterbildungsmafRnahme bietet it@M die IT-Qualifizierung an. Hier konnten im Berichtsjahr
knapp 40 Mitarbeiter:innen den Lehrgang erfolgreich abschlieBen. Des Weiteren wurden
verschiedene Gesundheitsvortrage in Zusammenarbeit mit Krankenkassen angeboten.

Aufgrund der schwierigen Arbeitsmarktsituation im Bereich IT bildet der Eigenbetrieb seit
Jahren Nachwuchskréfte aus bzw. beteiligt sich an den Ausbildungsprogrammen der
Landeshauptstadt und seiner Tochtergesellschaften. Nach abgeschlossener Ausbildung
konnten im Jahr 2021 insgesamt 90 Nachwuchskrafte im Eigenbetrieb integriert werden.

Sowohl die Vereinbarkeit von Beruf und Familie als ,auch das Thema Gleichstellung sind
dem Eigenbetrieb it@M sehr wichtig, deshalb wurden bereits vor der Pandemie eine Vielzahl
von Teilzeitmodellen angeboten und auch rege in Anspruch genommen. Auch die
Ausstattung mit mobilen Geraten und der daraus resultierenden Mdéglichkeit zu Home-Office
bzw. mobilem Arbeiten wurde bereits vor der Pandemie ermdglicht, im Berichtsjahr jedoch
noch deutlich ausgeweitet.

Der Bereich Nachhaltigkeit gewinnt in der IT zunehmend an Bedeutung. So wurde bereits
mit der Anmietung des Backup-Rechenzentrums auf die Nachhaltigkeit der
Energieversorgung geachtet. Auch bei der in 2023 anstehenden Anmietung des neuen
Burogeb&udes wurde sehr bewusst auf Energieeinsparméglichkeiten fokussiert. Deshalb
gibt es in keinen der kunftig genutzten Birogebduden Klimaanlagen, die Raumtemperatur
kann stattdessen im bestehenden Gebéude durch Nachtoéffnungsfenster reguliert werden.
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Im neuen Geb&dude kann stattdessen die Temperatur Gber Heiz- und Kiihisegel (mit
zusétzlich raumakustisch wirksamen Eigenschaften) reguliert werden. Im Klimakonzept des
neuen Gebaudes wurde zudem Wert gelegt auf hochwarmegedammte Elementfassaden,
Dachbegriinung, Warme- und Feuchterlickgewinnung, Grauwassernutzung sowie eine
Photovoltaikanlage zur Eigenstromversorgung, welche die elektrische Grundlast fur die
allgemeinen Geb&udeteile decken soll. Bei der Beschaffung von IT und Telekommunikation
werden bereits seit Jahren Nachhaltigkeitskriterien in den Ausschreibungen ber(icksichtigt.

3.2.2. Ertragslage

Die betriebsgewdhnlichen Ertrage haben sich im Berichtsjahr von 287,9 Mio. EUR um
21,4 Mio. EUR auf 309,3 Mio. EUR erhéht, was seine wesentliche Ursache in der Erhéhung
der Umsatzerlose hat.

Die Umsatzerlése sind im Berichtsjahr von 285,7 Mio. EUR um 14,7 Mio. EUR auf
300,4 Mio. EUR gestiegen und liegen mit 23,9 Mio. EUR tber dem Wirtschaftsplanansatz
(276,5 Mio. EUR; Planerreichung 109,7 %). Die Umséatze sind ausschlieBlich mit dem
Hoheitsbereich, den Eigenbetrieben und den Eigengesellschaften der Landeshauptstadt
Minchen erzielt worden. Die Abrechnung der Leistungen erfolgte letztmalig auf Basis des
Preismodells 1.0, die letzte Anpassung der Preise aufgrund von Tarifsteigerungen und
Inflationsrate erfolgte im Jahr 2019. Der bewusste Verzicht auf eine Erhéhung der
Verrechnungspreise zur Abdeckung von Tarifsteigerung und Inflationsrate war ein
wesentlicher Beitrag des Eigenbetriebes zu den Konsolidierungsvorgaben, die  dem
Hoheitsbereich aufgrund der Pandemie vorgegeben wurden. Ab 2022 wird ein neues
Verrechnungspreismodell angewandt, das mit der Stadtkdmmerei abgesprochen wurde. Die
Umsétze haben sich wie folgt entwickelt:

2021 2020 Verénderung
Mio. EUR Mio. EUR Mio. EUR

Fachanwendungen 108,0 98,8 9,2
Telekommunikation 81,6 72,5 9,1

. Arbeitsplatzbetreuung 48,6 : 54,2 -5,6
Umsatzerlése Vorhaben Referate 48,0 56,0 -8,0
Multifunktionsgerate, Scan- und Druckerstralen 24 3,3 -0,9
Sonstige Umsatzerlose 11,8 0,9 10,9
300,4 2857 14,7

Eine weitere Aufgliederung der Umsatzerlése mittels einer Mengen- und Tarifstatistik ist
aufgrund der vom Eigenbetrieb wahrgenommen Aufgaben und der teilweise sehr komplexen
Abrechnungsmechanismen nicht vorgenommen worden.

Die groften Umsatzpositionen umfassen die Abrechnung fur Fachanwendungen,
Telekommunikationsleistungen, die Arbeitsplatzbetreuung sowie fiir IT-Dienstleistungen fiir
Vorhaben der Referate.

Die Erhéhung der Umsatzerlése bei den Fachanwendungen (+9,2 Mio. EUR) ist im
Wesentlichen auf die Aufnahme von 31 neuen Fachanwendungen in unterschiedlichen
Preiskategorien in den laufenden Betrieb bedingt.

Der Bedarf der Referate und Eigenbetriebe an Serviceleistungen im Bereich der mobilen
Kommunikation und Arbeitens sowie der Bedarf am Ausbau von schnellen Festnetz- und
Datenleitungen war auch in 2021 - gepragt durch die Corona-Pandemie - unverandert hoch,
so dass die Umsaétze aus Telekommunikationsservices erneut gesteigert werden konnten
(+9,1 Mio. EUR).
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Die Steigerung der sonstigen Umsatzerlése um 10,9 Mio. EUR ist im Wesentlichen bedingt
durch die unterjdhrige Gewdahrung eines Nachtragsbudgets fur 2021 fur die
Telekommunikation an Schulen, so dass. die Umsatzerlose aus aufwandsgleichen .
Leistungen gestiegen sind. Zudem hat sich im Vorjahr eine Gutschrift an das RIT von
4,0 Mio. EUR zur Erfullung der Konsolidierungsvorgabe umsatzmindernd niedergeschlagen.

Im Gegensatz dazu sind die Umsatzerldse aus Vorhaben der Referate, der
Arbeitsplatzbetreuung sowie der Multifunktionsgerate/Scan- und Druckerstralen um
14,5 Mio. EUR im Vergleich zum Vorjahr gesunken,

Der Rickgang der Umsétze aus Vorhaben der Referate (-8,0 Mio. EUR) auf 48,0 Mio. EUR
(VJ 56,0 Mio. EUR) resultierten aus den Kundenvorhaben KVR Online 2023 (-1,9 Mio. EUR),
Moritat (-1,8 Mio. EUR), digital/4finance (-0,8 Mio. EUR), elektronische ZW (-0,8 Mio. EUR),
CAFM (-0,6 Mio. EUR) und P-KVR-Digital-2019 (-0,5 Mio. EUR). Durch die"
Zwangsabstellung von Personal zum Hoheitsbereich fiir coronabezogene Téatigkeiten und
die Konzentration im Eigenbetrieb auf den Betrieb fehlten teilweise die Personalkapazitdten
sowohl bei it@M als auch in den jeweiligen Fachreferaten, um Vorhaben zu beginnen bzw.
voranzutreiben. Gleichzeitig wurde zu Beginn des Wirtschaftsjahres aufgrund der
Konsolidierungsvorgabe des Hoheitshbereiches die Entscheidung getroffen, dass die
geforderten Einsparungen nicht im Betrieb erfolgen kénnen. In der Folge wurde der Beginn
von neuen Vorhaben und Projekten zeitlich nach hinten verschoben. Da das zuséatzliche
Budget im Hoheitshaushalt erst nach der Sommerpause zur Verfligung stand, konnte die
verstrichene Zeit nicht mehr aufgeholt werden.

Die Entwicklung der Umsatzeriése im Bereich der Arbeitsplatzbetreuung ist auf verschiedene
Ursachen zurilickzufiihren. Wahrend die Umséatze aus Hardwaremieten gestiegen sind, sind
die Umsatze aus Arbeitsplatzpauschalen erheblich gesunken. Hier hat sich wesentlich
ausgewirkt, dass die Abrechnung im Berichtsjahr erstmalig auf Basis der aktiven User
erfolgte und nicht mehr nach der Gerateanzahl, die von den Fachreferaten gemeldet wurden
(ca. 10.000. weniger). Die Neukalkulation des Preises erfolgte dann im Jahr 2021 und wird
ab 2022 abgerechnet.

Die Umsatzerldse fur Multifunktionsgerate/Scan- und Druckerstraflen sind bedingvt durch die
Dienstanweisung Corona und die flaichendeckende Einfilhrung der Arbeit aus dem Home
Office fur die Mitarbeiter:innen der Landeshauptstadt um 0,9 Mio. EUR gesunken.

Die aktivierten Eigenleistungen beinhalten eigene Personalkosten sowie bezogene
Leistungen fir das eigene S4-HANA-System.

Die Erhéhung der sonstigen betrieblichen Ertrage ist im Wesentlichen bedingt durch die
Ertrdge aus der Aufldsung von Riickstellungen (7,3 Mio. EUR; VJ 1,8 Mio. EUR), von denen
5,7 Mio. EUR als periodenfremde Ertrage anzusehen sind.

Die betriebsgewdhnlichen Aufwendungen haben sich im Berichtsjahr von 288,1 Mio. EUR
um 2,0 Mio. EUR auf 286,17 Mio. EUR vermindert, im Vergleich zum Wirtschaftsplan
(277,5 Mio. EUR) wurden die Anséatze jedoch um insgesamt 8,6 Mio. EUR Uberschritten.

Wdéhrend die Materialaufwendungen um 21,2 Mio. EUR gesunken sind, sind die
Personalaufwendungen um 6,6 Mio. EUR, die Abschreibungen um 5,9 Mio. EUR und die
sonstigen betrieblichen Aufwendungen um 6,7 Mio. EUR gestiegen.

Der Rickgang des Materialaufwands um 21,2 Mio. EUR auf 120,2 Mio. EUR (VJ
141,4 Mio. EUR) entfallt mit 11,1 Mio. EUR auf die Aufwendungen fur Roh-, Hilfs- und
Betriebsstoffe, die im Vorjahr durch den aufgrund der Corona-Pandemie ausgelésten
erhéhten Bedarf und Beschaffung an mobilen Endgeraten zu erhdhten Aufwendungen
gefuhrt haben. Des Weiteren sind die Aufwendungen fur bezogene Leistungen um
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10,1 Mio. EUR gesunken, was im Wesentlichen auf die Umsetzung der Sparvorgaben
seitens des RIT durch Einsparungen bei den externen Dienstleistungen (-18,0 Mio. EUR)
bedingt ist, denen jedoch héhere Aufwendungen fur Telekommunikation (+2,1 Mio. EUR),
Lizenzkosten (+3,7 Mio. EUR) und erhéhten Kosten fir Wartung und Pflege (+3,7 Mio. EUR)
gegeniibergestanden haben.

Fur den Einsatz von externen Dienstleistungen waren im Wirtschaftsplan 2021 inkl.
unterjahrig gewahrten Nachtrdgen mit rd. 42,0 Mio. EUR geplant. Die Aufwendungen fir
externe Dienstleistungen wurden mit 30,4 Mio. EUR um 11,6 Mio. EUR unterschritten
(Planerreichung 72,4 %). Aufgrund der beim IT-Referat fehlenden Haushaltsmittel war it@M
gezwungen, in der ersten Jahreshalfte 2021 erhebliche Einsparungen vorzunehmen.
Insbesondere far  die geplanten Kundenvorhaben der Referate, die
DigitalisierungsmaRnahmen des IT-Referats sowie die Infrastrukturmanahmen von it@M
wurde vor allem die Unterstiitzung durch externe Dienstleister:innen deutlich reduziert.

Zum Bilanzstichtag beschéftigte it@M insgesamt 1.257 Personen. Die zahlenmaBige
Zusammensetzung und Entwicklung der Belegschaft werden in der folgenden Ubersicht
dargestellt:

31.12.2021  31.12.2020

Beamtiinnen 273 271
tariflich Beschéaftigte 984 880
gesamt 1.257 1.151

Der Personalaufwand setzt sich aus Zahlungen fir Gehélter und Beamtenbeziige,
Sozialabgaben sowie den Aufwendungen fur Altersversorgung und
Unterstitzungsleistungen zusammen. Fiir die Jahre 2021 und 2020 ergaben sich hierbei die
nachfolgenden Summen:

in TEUR ‘ 2021 2020

Gehaélter und Beamtenbezlige 73.004 66.834
Davon fur Beamt:innen 16.161 16.393
Davon fur Angestellte -56.843 51.441

Sozialabgaben 11.538 10.225

Aufwendungen fur Altersversorgung und Unterstitzung

einschlieRlich Beihilfen und der sonstigen sozialen 10.614 10.135

Aufwendungen

Sonstige Aufwendungen (u.a. Verénderung Personal-RSt) 314 1.661

Die Besoldung der Beamt:innen von it@M erhdhte sich ab dem 01.01.2021 um 1,4 %, bei
den Tarifbeschéaftigen wurde zum 01.04.2021 ebenfalls eine Entgelterhhung um 1,4 %
(mind. EUR 50,00) wirksam.
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Die Abschreibungen haben sich von 35,0 Mio. EUR um 5,9 auf 40,9 Mio. EUR erhéht. Die
Abschreibungen entfallen mit 35,4 Mio. EUR auf immaterielle Vermégensgegensténde,
Gebdude, technische Anlagen, sonstige Betriebs- und Geschéftsausstattung und mit
5,5 Mio. EUR auf Abschreibungen fir geringwertige Anlagegtiter (Hardware, Software und
BGA).

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen beinhalten im Wesentlichen Raumkosten in Héhe
von 14,4 Mio. EUR (VJ 14,4 Mio. EUR), Aufwendungen fur die Steuerungsumlage in Héhe
von 5,6 Mio. EUR (VJ 1,9), sonstige Personalkosten in Hoéhe von 4,4 Mio. EUR (VJ
0,8 Mio. EUR) sowie Verluste aus Restbuchwertabgéngen in Héhe von 2,0 Mio. EUR (VJ
3,0 Mio. EUR). Der Anstieg der sonstigen Personalkosten ist insbesondere auf
Fremdpersonalkosten fiir die externe Projektunterstitzung Qubes und der Anstieg der
Steuerungsumlagen ist auf darin enthaltenen periodenfremden Aufwendungen fiir Vorjahre
von 3,1 Mio. EUR zurlickzufiihren.

Die Gewinn- und Verlustrechnung schlief3t im Wirtschaftsjahr 2021 mit einem Jahresgewinn
von 23,0 Mio. EUR (VJ Jahresverlust 0,5 Mio. EUR) ab. Die Werkleitung beabsichtigt im
Rahmen eines Ergebnisverwendungsbeschlusses durch die Vollversammlung des
Stadtrates, den Jahresuberschuss auf neue Rechnung vorzutragen.

3.2.3. Vermdgens- und Finanzlage

Zum 31. Dezember 2021 betrégt die Bilanzsumme 245,3 Mio. EUR (VJ 225,8 Mio. EUR),
das Eigenkapital erhéhte sich aufgrund des erzielten Jahresgewinns von 23,0 Mio. EUR auf
28,2 Mio. EUR (VJ 5,2 Mio. EUR).

Das Anlagevermdgen verringerte sich um 3,7 Mio. EUR, hier standen Zugéngen von
40,3 Mio. EUR Abschreibungen von 40,9 Mio. EUR, Abginge zu Restbuchwerten von
2,0 Mio. EUR und Umbuchungen in das Vorratsvermdégen von 1,1 Mio. EUR gegeniber.

Far die Investitionen des Berichtsjahrs wurden neue Kredite in Héhe von 19,5 Mio. EUR
aufgenommen, denen Tilgungen von 38,2 Mio. EUR (VJ 34,8 Mio. EUR)
gegenlibergestanden haben, so dass sich die Kreditverbindlichkeiten auf 124,8 Mio. EUR
(VJ 1435 Mio. EUR) reduzierten. Dem gegeniiber stand eine Erhéhung der
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen um 19,6 Mio. EUR auf 38,0 Mio. EUR (VJ
- 18,4 Mio. EUR) und die Verbindlichkeiten gegentiber der LHM aus dem quundltatsverbund
um 3,6 Mio. EUR auf 4,5 Mio. EUR (VJ 0,9 Mio. EUR) gegenuber.

Aufgrund der geringen Eigenkapitalausstattung (11,5 %; VJ 2,3 %) kann it@M die
notwendigen Investitionen in das Anlagevermégen nicht aus eigenen Mitteln finanzieren.
Zum 31.12.2021 betrug der Anlagendeckungsgrad Il (Eigenkapital zzgl. Sonderposten zzg|.
langfristiges Fremdkapital) 81,0 % (VJ 64,00 %). Die Investitionen werden daher neben dem
Cashflow aus der laufenden Geschaftstatigkeit mittels langfristiger Kredite finanziert.
Kreditverbindlichkeiten bestanden zum Bilanzstichtag in Héhe von 124,8 Mio. EUR (VJ
143,5 Mio. EUR), davon sind 91,4 Mio. EUR (VJ 91,7 Mio. EUR) langfristiger Natur.

Im Berichtsjahr konnte der Cashflow aus der laufenden Geschaftstitigkeit in Héhe von
55,5 Mio. EUR den negativen Cashflow aus der Investitionstatigkeit in Hoéhe von
40,1 Mio. EUR sowie den negativen Cashflow aus der Finanzierungstéatigkeit in Héhe von
19,0 Mio. EUR nicht vollumfanglich decken, so dass sich der Finanzmittelfonds um
3,6 Mio. EUR verringerte. Zum 31. Dezember 2021 betragt der Finanzmittelfond
-4,5 Mio. EUR, und beinhaltet die Verbindlichkeit gegentiber der LHM aus dem
Liquiditatsverbund.
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Die Riickstellungen entwickelten sich wie folgt:

01.01.2021 Verbrauch  Auflésung  Zufihrung 31.12.2021

TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR

Urlaub 2.771 1.199 1.143 2.715
GLZ/Uberstunden 3.026 1.027 1.398 3.397
variable Gehaltsbestandteile 94 75 19 100 100
5.891 2.301 19 2.641 6.212

ausstehende Rechnungen 14.089 9.300 7.296 4,911 2.404
Ubrige 504 0 306 810
20.484 11.601 7.315 7.858 9.426

3.2.4. Zusammenfassung

Insgesamt liegt das Jahresergebnis 2021 mit 23,0 Mio. EUR {iber dem Planansatz aus dem
Wirtschaftsplan 2021 (0,0 Mio. EUR). Im Berichtsjahr liegen die Gesamtertrage von
309,4 Mio. EUR um 31,4 Mio. EUR Gber dem Plan (+11,2 %), die Gesamtaufwendungen von
286,4 Mio. EUR um 8,2 Mio. EUR uber dem Plan (+3,0 %).

Sowohl die hoheren Umsétze als auch die hoheren Aufwdnde begriinden sich im
Wesentlichen dadurch, dass im Rahmen der Nachtragsplanung 2021 im Hoheitsbereich dem
RIT das fehlende Budget fir die Telekommunikation (incl. Datenleitungen) fiir die Schulen
zugestanden wurde. Damit konnten die im 1. Halbjahr 2021 bei it@M sehr restriktiven
Sparmalinahmen zuriickgenommen werden und das Leistungsspektrum von it@M damit
nach der Sommerpause wieder hochgefahren werden. Im Wirtschaftsplan war jedoch sowohl
umsatz- als auch aufwandsseitig dieses zusétzliche Budget nicht beriicksichtigt worden, da
dies zum Zeitpunkt der Erstellung noch nicht bekannt war. Dieses positive Jahresergebnis
konnte nur durch die kollektive Anstrengung der gesamten Belegschaft, die einerseits die
erforderlichen Leistungen erbracht hat und andererseits die Einsparmanahmen aufgrund
der Corona-Situation kompensiert hat, erreicht werden.

Der Finanzierungsbedarf im Berichtsjahr war tiber den Liquiditatsverbund mit der LHM sowie
uber langfristige Kredite ausreichend gedeckt. Die Zahlungsfahigkeit war zu jedem Zeitpunkt
im Berichtsjahr gesichert.

4, Prognosebericht einschlieRlich Chancen und Risiken der kiinftigen
Entwicklung

4.1. Prognhosebericht

it@M plant fur das Wirtschaftsjahr 2022 bei Gesamtertragen von insgesamt 333,0 Mio. EUR
und gesamten Aufwendungen von 333,0 Mio. EUR ein ausgeglichenes Jahresergebnis.

Die prognostizierten Umsatzerlose fur das Wirtschaftsjahr 2022 von 332,7 Mio. EUR
entfallen im Wesentlichen auf Fachanwendungen (103 Mio. EUR), Telekommunikation
(78 Mio. EUR), Vorhaben der Referate (67 Mio. EUR) sowie die Bereitstellung von
Arbeitsplatzen (48 Mio. EUR) und Hardwaremieten (10 Mio. EUR); diese Schétzung ist unter
Anwendung des neuen Preismodells ermittelt worden.

Die Gesamtaufwendungen entfallen im Wesentlichen auf den Materialaufwand,
insbesondere bezogene Leistungen (118 Mio. EUR), Personalaufwand (100 Mio. EUR),
Abschreibungen (48 Mio. EUR) und Betriebsaufwand (30 Mio. EUR).
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Fur das Wirtschaftsjahr 2022 werden Investitionen von insgesamt 46,8 Mio. EUR geplant,
die mit 16,3 Mio. EUR auf Software und 30,5 Mio. EUR auf Hardware und bewegliches
Anlagevermdgen entfallen.

Nach Finanzplanung wird mit einem Finanzierungsbedarf in Héhe von 87,4 Mio. EUR fir das
Jahr 2022 gerechnet, der planmaRig insbesondere durch die Aufnahme von externen
Krediten sowie eigenen Mitteln gedeckt werden soll.

Die Einschatzungen zum Geschéftsverlauf des Wirtschaftsjahres 2022 bezogen auf die
Auswirkungen der Coronapandemie sowie die Auswirkungen des Ukrainekrieges sind im
Wesentlichen eingetreten. Dies hat zu erhdhten Aufwendungen gefiihrt, die jedoch durch
zusétzliche Budgets gedeckt werden konnten. Auch in Bezug auf die Energiekosten ist ein
genereller Anstieg zu verzeichnen gewesen, diese hatten jedoch insgesamt keine
wesentlichen Auswirkungen auf die Ertragslage im Wirtschaftsjahr 2022.

Nach aktuellem Stand wird it@M das Jahr 2022 mit einem geringfuigig positiven Ergebnis in
voraussichtlich einstelliger Millionenhdhe abschlieen.

4.2.  Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung
4.2.1. Chancen

Digitalisierung

Die Digitalisierung ist eine groe Chance, Birger:innen Dienstleistungen als WEB-Service
anzubieten. Um diese Vorteile fir die Biirger:innen und die Stadtverwaltung zu heben,
erfordert es Prozesse konsequent neu zu deriken und zu verschlanken. Hierzu braucht es
neben den technischen Voraussetzungen vor allem Beratungskompetenz, die auch in der IT
angesiedelt werden kann. Ein wesentlicher Vorteil, dies zentral beim IT-Referat und durch
it@M anzubieten liegt darin, dass die digitale Abbildung verschiedener Geschéftsprozesse
in ahnlicher Form und Didaktik erfolgt, was letztendlich zu einer héheren Usability also
Benutzbarkeit in gleicher Logik durch die Anwenderinnen sicherstellt. Gleiche
Prozessschritte in verschiedenen Prozessen kénnen gleich abgebildet und wiederverwendet
werden. Hier wird es die Aufgabe von it@M sein, durch entsprechende Beratung der
Fachreferate auf die Durchsetzung von gleichen Prozessen hinzuwirken. Ahnlich wie bei
Banken, Shopping-Portalen oder anderen online zur Verfligung gestellten Services méchten
und werden die Anwender:innen diese nicht mehr zu den Schaltersffnungszeiten der Stadt,
sondern idealerweise 7/24 nutzen wollen. In Konsequenz bedeutet dies, dass diese Services
auch 7/24 zur Verfugung stehen missen und mit mehr Nutzeriinnen zu StoRzeiten zu
rechnen ist als im klassischen Schalterbetrieb. Dies hat sowohl Auswirkungen auf den
technischen als auch fachlichen Support. Insbesondere zur Sicherstellung des Betriebes
muss sich it@M mit diesen gesteigerten Anforderungen auseinandersetzen und
entsprechende Konzepte erarbeiten. Allerdings wird eine Ausweitung der Services auf 7/24
neben der Anpassung und Skalierung der technischen Loésungen vor allem auch die
Ausweitung des Betriebspersonals bis hin zum Schichtbetrieb mit den entsprechend daraus
resultierenden Kostenmehrungen erforderlich machen. ‘

Cloud-Lésungen

Insbesondere Softwarehersteller bieten ihre Lésungen kiinftig nur noch als reine Cloud-
Lésungen - Software as a Service (SaaS) - an. Die IT der LHM sieht darin die strategische
Chance und wird eine Strategie entwickeln, wie ihr Portfolio an Fachanwendungen in der
Stadtverwaltung gezielt und sinnvoll genutzt und gesteuert werden kann, ohne gleichzeitig
einen Wildwuchs durch unkoordinierte Nutzung von Fachreferaten und Eigenbetrieben zu
ermdglichen. Neben der Bericksichtigung der digitalen Souveranitit und von
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Datensicherheits- und Datenschutzaspekten werden dabei die verschiedenen Angebote wie
,Plattform as a Service' (PaaS) und ,Infrastructure as a Service' (laaS) zu beleuchten sein.
In diesem Zusammenhang hat it@M mit C4U (Cloud for you) ein Projekt aufgesetzt, um
neben Infrastrukturleistungen, die fir bestimmte Anwendungen immer noch unerldsslich
sind, kinftig auch Cloud-L&sungen anbieten zu kénnen.

Homogenisierung/Standardisierung der PC-Arbeitsplatze

Mit dem Abschiluss des Windows 10 Rollouts zum Jahresende 2021 ist ein weiterer Schritt
hinsichtlich  der  Standardisierung gelungen. Damit werden  Support- und
Entwicklungsaufwénde geringer werden. Bisherige Restriktionen bei der Produktauswahl
von zentralen Komponenten, die beide Welten gleichermaflen unterstiitzen mussten, falien
damit und erschlieBen einen breiteren Markt und ermdglichen passgenauere statt
Kompromisslésungen (Bsp. Fileservice).

Neuregelung der Netzwerkverantwortung:

Die im letzten Jahr getroffene Entscheidung, mit Umsetzung zum 1.4.2022 samtliche
Netzwerk- und TK-Leistungen auch fiir den padagogischen Bereich ausschliellich durch
it@M erbringen zu lassen, erweitert sich zwar das Aufgabenspektrum von it@M, vermeidet
dafur aber unterschiedliche Technologien, sorgt fir Klarheit in den Schnittstellen hin zur
LHM-S und durch den damit verbundenen Stopp des Ubergabeprojektes von Netzwerk- und
TK-Leistungen fir die Padagogik zur LHM-S werden eine Reihe von Projektaufwanden auf
beiden Seiten vermieden. Fir die Schulen bedeutet dies ein breiteres Lésungsangebot (liber
WLAN kann z.B. auf ein breiteres Netzangebot von o6ffentlich, padagogisch bis
verschlisseltem Verwaltungsnetz zugegriffen werden) oder durch eine einheitliche
Telefonie-Lésung fur die gesamte Stadtverwaltung weitere Synergien erzeugt bzw.
aufwéndige Kopplungen unterschiedlicher Systeme und Kosten vermieden werden. Dazu
kann it@M bei den Herstellerfirmen aufgrund von Skaleneffekten bessere Konditionen
erreichen. Stadtweit spart sich die LHM durch die klare Zuteilung redundante Kompetenzen
in zwei Hausern.

Mobilitats-Offensive:

Im vergangenen Jahr wurde von it@M im Rahmen des Windows10 Rollout aufgrund der
Corona-bedingten Gesamtsituation die Mitarbeiter:innen nahezu flachendeckend mit
mobilen Geraten (L.aptops) ausgestattet und tiber Remote-Zugriffsmdglichkeiten und der
Bereitsteliung von Videokonferenztechnik das virtuelle und hybride Arbeiten erméglicht. Es
sind in 2022 und 2023 weitere Verbesserungen geplant, insbesondere soll die Ausstattung
im Homeoffice mit weiterem Equipment wie Bildschirmen etc. verbessert werden, genauso
wie die Mdglichkeit, in vielen weiteren Besprechungsraumen der LHM hybride Sitzungen
durchftihren zu kénnen. it@M selbst wird dauerhaft die Méglichkeit anbieten, im Homeoffice
zu arbeiten. Damit werden Burofldchen frei, womit einerseits Kosten gespart werden kdénnen,
es damit aber auch erlaubt, sédmtliche Beschéftigte an einem Standort (heute drei) zu
konzentrieren. Das hybride Arbeiten und die Mdoglichkeit, Besprechungen online
durchzufihren, erspart Wegezeiten und sorgt dadurch fiir eine Steigerung der Produktivitét.

New way of work:

it@M setzt konsequent auf neue Arbeitsweisen und Methodiken und wird diese weiter
ausweiten und professionalisieren. DevOps wurden eingefiihrt, es finden immer mehr
Projekte agil statt. Hierin liegen Chancen einer Qualitatsverbesserung und auch die Chance,
Projekte schneller abzuwickeln bzw. Teilergebnisse friher nutzbar zu machen.
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Finanztransparenz und Steuerung des Eigenbetriebs:

Aktuell erfolgt die finanzielle Steuerung des Eigenbetriebs mit viel Engagement aber hohem
manuellen Aufwand unter Nutzung einer heterogenen Toollandschaft, die gewachsen ist und
die erforderlichen Prozesse nur unvollstandig unterstiitzt. Das wirkt sich dahingehend aus,
dass eine Steuerung des Eigenbetriebs aufgrund wenig aktueller und qualitadtsgesicherter
vollstandiger Daten nur sehr schwer mdglich ist. Mit der Einfiihrung von S4HANA zum
Jahreswechsel sind nun Voraussetzungen geschaffen, auf Basis von SAP diese Prozesse
zu etablieren, Dritt-Tools und Provisorien durch die Nutzung von SAP und SAP-Werkzeugen
abzuldésen. Die Definition der Prozesse und ihre systemische Implementierung werden, wie
bei solchen Umstellungen Ublich, einige Zeit bendtigen, sodass erst ab 2023 mit ersten
Erfolgen und mit der Erreichung des Gesamtziels erst in den Folgejahren zu rechnen ist.

4.2.2. Risiken

Qualifikation und Kompetenz

In der IT-Branche herrscht eine hohe Innovationskraft, die einen permanenten und schnellen
Technologiewandel mit sich bringt. Um hierbei Schritt zu halten, muss sich das IT-Personal
standig neu qualifizieren und mit nachgefragten Kompetenzen gezielt verstéarken. Diesen
Weg hat die IT der LHM seit mehr als 10 Jahren gut beschritten, denn neben dem breiten
Qualifizierungsangebot und der Ausrichtung der Ausbildung auf IT wurden von extern
Kolleg:innen mit hoher Fachexpertise als Mitarbeiter:innen gewonnen, mit deren Know How
sich die stéddtische IT professionalisiert und erneuert hat, als Beispiel seien hier die
IT-Architekt:innen genannt.

Mit den Budgetkirzungen seit 2020 und der Beschaftigungsgarantie fur ca. 70 Nachwuchs-
krafte im Jahr konnten ausscheidende seniore Mitarbeiter:innen nicht adaquat ersetzt
werden, Ein hoher Anteil dieser Stellen wurde heruntergewertet und aus der Linie
nachbesetzt, und mit den freigewordenen Stellen gleichermallen verfahren, bis wir fur die zu
Gbernehmenden Nachwuchskréfte genltigend Einstiegsstellen einrichten konnten. Einerseits
ist es flr den Eigenbetrieb mittel- bis langfristig von groBem Vorteil, Uber ausreichend
Nachwuchs zu verfigen, andererseits verliert it@M kurz- und mittelfristig wertvolles und
dringend benotigtes Fach- und Organisationswissen. Dazu gibt es in einigen Themenfeldern
wie SAP, Security, usw. einen Mangel an Expert:innen. Die Stadt hat sich strategisch fur
SAP entschieden und setzt diese Entscheidung in zwei strategischen Groflprojekten im
Personal und Finanzwesen aktuell um. Auch in der Digitalisierung fehlen erfahrene
Berater:innen.

Der Arbeitsmarkt bietet aktuell gleichermaflen Chancen und Risiken. Wahrend aufgrund der
Pandemie viele Unternehmen in Kurzarbeit waren oder sogar Stellen abgebaut hatten,
waren viele Expert:innen auf der Suche nach einem sicheren Arbeitsplatz, wie ihn der
dffentliche Dienst bietet. Diese Chance bietet sich auch weiterhin, da die Sicherheit des
Arbeitsplatzes fiir viele wieder an Bedeutung gewinnt und gewonnen hat. Allerdings ist die
Suche nach IT-Fachkréaften bei hoher Wechselwilligkeit aktuell sehr gro3. Daher konkurriert
it@M mit der Privatwirtschaft am lukrativen IT-Standort Miinchen um die dringend benétigten
Fachkrafte. Dieser Kampf wird zunehmend ungleich, da der Eigenbetrieb zwar einen
sicheren Arbeitsplatz und Standortsicherheit bieten aber bei der Vergiitung die Schere immer
weiter auseinander geht. Inwieweit die Inflation kiinftig die Entscheidung noch mehr hin zur
Privatwirtschaft beeinflussen oder sogar die Wechselwilligkeit bei vorhandenem Personal
aufgrund der groBen Chancen am Arbeitsmarkt beeinflussen wird, kann aktuell nur
gemutmaft werden. Die Aufgabe des Eigenbetriebes it@M wird es sein, aktiv zu versuchen,
das interne Personal nicht zu verlieren und es ist dringend geboten, jetzt gezielt Expert:innen
vom Markt hinzuzugewinnen, um nicht das in den letzten Jahren unter groflen
Anstrengungen geschlossene Gap wieder aufreiRen zu lassen.
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Um Personal zu halten und auch gewinnen zu kdnnen, zéhlen neben Arbeitsplatzsicherheit,
Bezahlung und Perspektive auch das Arbeitsumfeld. Durch das dauerhafte Erméglichen von
Homeoffice und hybridem Arbeiten mit moderner technologischer Ausstattung hat die IT der
LHM eine gute Basis gelegt und wird hier auch in Zukunft weiter investieren. Die attraktiven
und innovativen Aufgabenstellungen mit ,State of the Art'-Technologien oder die sich im
Rahmen der Digitalisierung etablierenden moderne Arbeitsweisen, die mit dem neuen
Dienstgebaude, der 39-Stunden-Woche, einer Kultur, die Gleichstellung und Toleranz vorne
anstellt, sowie der sehr guten Vereinbarkeit von Beruf und Familie machen das
Arbeitsumfeld bei it@M sehr attraktiv.

Fehlende /unzureichende Skills in strategischen Themenfeldern: Die LHM hat sich
strategisch fur SAP entschieden und neben der notwendigen Umstellung der infrastruktur
auf S4HANA zwei weitere Groflprojekte aufgesetzt. Mit NEO-HR werden die
Personalprozesse stark an SAP angelehnt und mit digital4Finance die Finanzprozesse der
Stadtverwaltung unter Verwendung von SAP neugestaltet. Fir eine erfolgreiche Abwicklung
der Projekte und dem spéateren Betrieb und Weiterentwicklung werden dauerhaft SAP-
Kompetenzen in it@M benétigt, die aktuell sehr schwer bis gar nicht am Markt verfiigbar
sind. Mit der digital@M verfugt die LHM zwar (ber eine Beratungsgesellschaft, die
marktahnlicher bezahlen kann, allerdings ist auch hier zu splren, dass zu wenig
Spezialist:innen auf dem Arbeitsmarkt sind. Das Risiko, dauerhafte Aufgaben mit externen
Partner:innen erledigen zu missen, ist sehr hoch. Gravierender als die daflir notwendigen
erhéhten Ausgaben ist, dass dauerhaft benétigtes Wissen bei Externen liegt, die dieses bei
Weggang oder Wechsel der Vertragspartnerfirma mithehmen werden.

Security:

Das Risiko von Cyber-Angriffen auf die stadtische IT besteht generell und wird durch das
gewachsene Drohpotential in Folge des Ukraine-Krieges massiv verstarkt. Um im Bereich
der Security einen Schritt von der reaktiven Security hin zu einer aktiven Uberwachung zu
gehen, hat der Stadtrat zum Jahresende Mittel bereitgestellt. Es gilt, diese Services zeitnah
auf- und auszubauen, was aber unmittelbar mit einem Personalaufbau verbunden sein wird.
Wie bereits zuvor erwahnt, ist gerade diese IT-Kompetenz am Markt stark nachgefragt und
nur sehr schwer verflgbar.

Gesamtsituation und auBBere Einfllisse

Die Folgen der Corona-Pandemie und der Krieg in der Ukraine werden in 2022 die
beherrschenden Themen der gesamten Stadtverwaltung und auch fiir it@M sein. Pandemie-
bedingt stehen fur t@M mit hdchster Prioritdt der Umzug des Contact Tracing Centers (CTT)
mit Aufbau einer funktionierenden IT- und Telekommunikations-infrastruktur am neuen
Standort und die schnelle Umsetzung dringend benétigter und kaum planbarer
Anforderungen an erster Stelle. Dazu kommt das Erméglichen hybrider Stadtratssitzungen
und die weitere Intensivierung des hybriden Arbeitens mit noch besserer IT-Ausstattung im
Homeoffice oder den Besprechungsrdumen sowie die zunehmende Absteliung von
Mitarbeiter:innen als Unterstitzungs-Personal zur Bewaéltigung der Pandemie und der
Folgen des Ukraine-Krieges.

Der Krieg in der Ukraine sorgt erneut flr eine Flichtlingswelle, die eine attraktive Grof3stadt
wie Minchen besonders treffen wird. Die Stadt bendtigt ad hoc Ankunftszentren,
Erstunterkiinfte sowie dauerhafte Unterbringungs- und Versorgungseinrichtungen, die
wiederum zwingend und unmittelbar 1T- und Telekommunikationsausstattung benétigen.
Durch die Sanktionen gegen Russland muss weltweit mit vermehrten Cyberangriffen
gerechnet werden. Auch die IT der Landeshauptstadt, die dazu Partnerstadt der
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ukrainischen Hauptstadt ist, kdnnte ein attraktives Ziel solcher Angriffe sein. Um Gefahren
fur die LHM abzuwenden, muss it@M die Schutzmechanismen intensivieren und ausbauen.

Die Pandemie und der Ukraine-Krieg setzen die Prioritaten in der Stadtverwaltung und damit
auch in der IT. Die erforderlichen Aktivitdten und deren Umfang sind kaum planbar, binden
jedoch bereits jetzt eine Reihe von Kapazitdten (Tendenz steigend) und haben somit
Auswirkungen auf zugesagte Projekte und die zugesagte Servicequalitat. Solite aufgrund
von Einbrichen auf der Einnahmenseite oder aufgrund einer Repriorisierung der
Mittelverteilung auf die Referate auch it@M von unterjahrigen Kirzungen betroffen sein,
werden die angesprochenen Auswirkungen deutlich umfangreicher als bisher ausfallen.
Auch die Inflation und die geringe Verfugbarkeit von technischem Equipment am Markt wird
dazu fiihren, dass it@M bei gleichbleibenden und ggf. sinkenden Finanzmitteln weniger
investieren kann. In Konsequenz wird die Wartungs- und Ausfallanfalligkeit vorhandener
Hardware steigen und sich Projekte, die auf Hardware angewiesen sind, entsprechend
verzégern. it@M wird alles daransetzen, in den Krisen bestmdglich zu unterstitzen und im
Rahmen der Méglichkeiten wichtige Projekte durchzufiihren und gleichzeitig die Qualitét der
bereitgesteliten IT-Services auf dem gewohnt hohen Niveau zu halten.

Mit einem méglichen Einbruch der Gewerbesteuer bei der LHM oder einer Umverteilung von
Finanzmitteln durch den Stadtrat drohen finanzielle Kirzungen, die it@M zur Reduzierung
von Aufwendungen zwingen wirde. Diese kénnté it@M jedoch nur eingeschrankt umsetzen,
denn weder die Personalkosten noch die Gebaudemieten, Abschreibungen oder langfristige
Wartungs- oder Lizenzvertrdge sind kurzfristig disponibel.

Eine Reduktion der Investitionen in Hardware sowie des Bezugs von externen
Dienstleistungen ist zwar grundsatzlich mdoglich. Wahrend eine verminderte
Investitionstatigkeit mit einer héheren Fehleranfalligkeit oder der Verlangsamung von
Projekten mit Hardwarebedarf einhergehen wirde, ist zu erwarten, dass eine Reduktion im
Bereich externer Dienstleister Projekte verlangsamen oder sogar deren Realisierung
unmdglich machen wirde. Eine Reduktion oder Verzicht auf den Einsatz von Externen, die
im IT-Betrieb eingesetzt sind, fuhrt zudem zu einer Serviceverschlechterung bzw. bei
fehlendem Knowhow dazu, dass im Stérungsfall ein Service nicht mehr zeitnah hergestelit
werden kann. :

Manchen, den 15. September 2023

1. Werkleiterin - ‘ 2. Werkleiter
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Eigenbetrieb Dienstleister fiir Informations- und Telekommunikationstechnik der
Stadt Miinchen (it@M)

Feststellungen zur Priifung der OrdnungsmaBigkeit der
Geschaftsfiihrung und der wirtschaftlichen Verhaltnisse nach § 53 HGrG

Fragenkreis 1: Tatigkeit von Uberwachungsorganen und Geschiftsleitung sowie indivi-
dualisierte Offenlegung der Organbeziige ’

a) Gibt es Geschidftsordnungen fiir die Organe und einen Geschiftsverteilungsplan fiir die
Geschaftsleitung sowie ggf. fiir die Konzernleitung? Gibt es dariiber hinaus schriftliche
Weisungen des U_berwachungsorgans zur Organisation fiir die Geschafts- sowie ggf. fiir die
Konzernleitung (Geschidftsanweisung)? Entsprechen diese Regelungen den Bediirfnissen
des Unternehmens bzw. des Konzerns?

Der Eigenbetrieb it@M verfiigt liber eine Geschaftsordnung fir die Organe sowie einen Geschafts-
verteilungsplan fir die Werkleitung, welche in der Satzung des Eigenbetriebs it@M enthalten
sind. Des Weiteren gibt es eine Dienstanweisung fiir die Werkleitung des Eigenbetriebs. Die darin
enthaltenen Regelungen entsprechen den Bediirfnissen des Eigenbetriebs.

b) Wie viele Sitzungen der Organe und ihrer Ausschiisse haben stattgefunden und wurden
Niederschriften hieriiber erstellt? ‘

Im Wirtschaftsjahr 2021 haben der Werkausschuss von it@M (IT-Ausschuss) neun Sitzungen und
die Vollversammlung des Stadtrats der Landeshauptstadt Miinchen elf Sitzungen (offentlich und
nicht offentlich) abgehalten. Niederschriften zu den Sitzungen wurden erstellt.

¢) In welchen Aufsichtsrdten und anderen Kontrollgremien im Sinne des § 125 Abs. 1
Satz 5 AktG sind die einzelnen Mitglieder der Geschaftsleitung tatig?

Der Erste Werksleiter Thomas Bonig (bis 30. Juni 2022) bzw. Dr. Laura Dornheim (ab 1. Septem-
ber 2022) ist als berufsmaBiger Stadtrat der Landeshauptstadt Miinchen in den Aufsichtsrat der
LHMS berufen. Der Zweite Werksleiter ist auskunftsgemah weder in Aufsichtsraten noch in ande-
ren Kontrollgremien tatig.

|IBDO
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d) Wird die Vergiitung der Organmitglieder (Geschiftsleitung, Uberwachungsorgan) individu-
alisiert im Anhang des Jahresabschlusses/Konzernabschlusses aufgeteilt nach Fixum, er-
folgsbezogenen Komponenten und Komponenten mit {angfristiger Anreizwirkung ausge-
wiesen? Falls nein, wie wird dies begriindet?

Auf die Angabe der Vergiitung der Organmitglieder wurde wie im Vorjahr gemaB Artikel 94 Abs. 3
GO i. V. m. § 285 Nr. 9a) und b) i. V. m. § 286 Abs. 4 HGB zulassigerweise verzichtet.

Fragenkreis 2: Aufbau- und ablauforganisatorische Grundlagen.

a) Gibt es einen den Bediirfnissen des Unternehmens entsprechenden Organisationsplan,
aus dem Organisationsaufbau, Arbeitsbereiche und Zustandigkeiten/Weisungsbefugnisse
ersichtlich sind? Erfolgt dessen regelmiBige Uberpriifung?

Eine genaue Ubersicht iiber die Organisationsstruktur von it@M liegt vor. Die Prozessorganisation
orientiert sich an der Prozesslandkarte von RIT. Die Prozesslandkarte hat den Stand 1.0 vom Au-
gust 2021 und entsprechen nach unserer Einschatzung grundsatzlich den Bediirfnissen des Eigen-
betriebs entspricht.

b) Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass nicht nach dem Organisationsplan verfahren
wird? ‘

Im Rahmen unserer Priifung haben sich keine Anhaltspunkte ergeben, dass nicht nach den Organi-
sationsplan verfahren wird.

¢) Hat die Geschiftsieitung Vorkehrungen zur Korruptionspravention ergriffen und doku-
mentiert? ’ :

Da es sich bei it@M um einen Eigenbetrieb der Landeshauptstadt Miinchen handelt, gelten die
von der Landeshauptstadt erlassenen Regelungen. In diesem Zusammenhang wird auch auf die
Richtlinie zum Verbot der Annahme von Belohnungen und Geschenken in der Fassung vom 1. Ok-
tober 2019 verwiesen.

Die Vorkehrungen zur Korruptionspravention sind bei der Landeshauptstadt Miinchen wie folgt

organisiert:

— Der Oberbiirgermeister ernennt pro Eigenbetrieb einen Antikorruptionsbeauftragten (dezent-
ral). Diese unterstehen direkt dem Oberbiirgermeister. Daneben ernennt der Oberbiirger-
meister die stadtische Antikorruptionsbeauftragte und die Mitglieder der Antikorruptions-
stelle (AKS).

|IBDO
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— Eine Handreichung zu den Anti-Korruptions-Richtlinien der LHM wurde fiir die Beschaftigten
von it@M erstellt und verteilt.

— . Es erfolgt ohne Vorankiindigung die Teilnahme des Antikorruptionsbeauftragten bei Ange-
botsoffnungen der Vergabestelle 3 beim RIT.

Es erfolgen Schulungen von Fiihrungskraften.

d) Gibt es geeignete Richtlinien bzw. Arbeitsanweisungen fiir wesentliche Entscheidungspro-
zesse (insbesondere Auftragsvergabe und Auftragsabwicklung, Personalwesen, Kreditauf-
nahme und -gewahrung)? Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass diese nicht eingehalten
werden?

Es greifen die Regelungen der Landeshauptstadt Miinchen. Davon abweichende Delegationen sind
dokumentiert. Kreditaufnahmen sind grundsatzlich beschluss- und ermachtigungspflichtig. Hin-
weise auf mogliche Verstohe haben sich im Rahmen unserer Priifung nicht ergeben.

e) Besteht eine ordnungsmafige Dokumentation von Vertrégén (z. B. Grundstticksverwal-
tung, EDV)?

Die zentrale Vertragskoordination wird gegenwartig noch von drei Personen wahrgenommen.
Diese verwalten die aktuellen Vertrage im ITK-Umfeld sowie relevante NON-ITK-Vertrage in ei-
nem Web basierten Tool. Das Vertragsmanagement wird ab 1. Oktober 2021 organisatorisch neu
zugeordnet.

Seit 1. Januar 2019 wird der Bereich Lizenzmanagement von zwei Personen wahrgenommen.

Anhaltspunkte, dass keine ordnungsgemahe Dokumentation der Vertrage besteht, haben sich im
Rahmen unserer Priifung nicht ergeben.

Fragenkreis 3: Planungswesen, Rechnungswesen, Informationssystem und Controlling

a) Entspricht das Planungswesen auch im Hinblick auf Planungshorizontkund Fortschreibung
der Daten sowie auf sachliche und zeitliche Zusammenhange von Projekten den Bediirf-
nissen des Unternehmens?

Das Planungswesen (Wirtschaftsplan sowie Nachtrag zum Wirtschaftsplan) entspricht den Bediirf-
nissen des Eigenbetriebs sowie den Vorschriften der Landeshauptstadt Miinchen.
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b) Werden Planabweichungen systematisch untersucht?

Planabweichungen des Wirtschaftsjahres werden systematisch untersucht. Im Ubrigen entspricht
“das Rechnungswesen und die Kostenrechnung der Grofe und den Anforderungen des Betriebs.

c) Entspricht das Rechnungswesen einschlieBlich der Kostenrechnung der GroBe und den be-
sonderen Anforderungen des Unternehmens?

Die Strukturen der Aufbauorganisation liegen vor.

Im Rahmen unserer Priifung haben wir festgestellt, dass insbesondere die Nebenbiicher fiir das
Anlagevermogen, das Vorratsvermogen einschlieBlich der Lagerbuchhaltung und die Tatigkeiten
zur Abstimmung der Konzernverrechnungskonten nicht vollumfanglich der Komplexitét und den
Anforderungen der Unternehmensgrofe sowie den Vorgaben der Stadt Miinchen entsprechen.
Korrekturen im Vorratsvermogen wurden nachgebucht. Qualitatssichernde MaBnahmen im Rah-
men der urspriinglichen Abschlusserstellungsarbeiten durch die Leitung der Finanz- und Bilanz-
buchhaltung waren nicht feststellbar. Uber die in diesem Bericht dargestellten Feststellungen
hinaus hat unsere Priifung keine Besonderheiten ergeben, die nach unserer Auffassung fiir die Be-
urteilung der Ordnungsmabigkeit der Geschéaftsfiihrung von Bedeutung sind.

d) Besteht ein funktionierendes Finanzmanagement, welches u. a. eine laufende Liquiditats-
kontrolle und eine Kreditiiberwachung gewdhrleistet?

Der Aufbau des Finanzmanagements des Eigenbetriebs it@M konnte im abgelaufenen Wirtschafts-
jahr abgeschlossen werden. Die laufende Liquiditatskontrolle und Kreditiiberwachung waren je-
derzeit gewahrleistet.

e) Gehort zu dem Finanzmanagement auch ein zentrales Cash-Management und haben sich
Anhaltspunkte ergeben, dass die hierfiir geltenden Regelungen nicht eingehalten worden
sind?

Das zentrale Cash-Management wird durch das Anordnungs- und Kassenwesen der Landeshaupt-
stadt Miinchen geregelt. Anhaltspunkte fir VerstoBe gegen diese Regelungen haben sich im Rah-
men unserer Priifung nicht ergeben.

f) Ist sichergestellt, dass Entgelte vollstdandig und zeitnah in Rechnung gestellt werden? Ist
durch das bestehende Mahnwesen gewdhrleistet, dass ausstehende Forderungen zeitnah
und effektiv eingezogen werden? ‘

Die Entgelte von it@M werden in 2021 ausschlieBlich gegeniiber dem Hoheitsbereich der Landes-
hauptstadt Miinchen sowie dessen Eigenbetrieben und verbundenen Unternehmen gestellt. Ein
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Mahnwesen, insbesondere die Veranlagung von Verzugszinsen, innerhalb des Hoheitsbereichs ist
seitens des Stadtkammerers im Rahmen eines Rundschreibens untersagt.

Der Eigenbetrieb it®M wird als Sondervermogen auBerhalb der allgemeinen Verwaltung gefiihrt.
Dies begriindet jedoch keine juristische Eigenstandigkeit. Auf Grund der fehlenden Rechtsfahig-
keit der Eigenbetriebe konnen zwischen der Landeshauptstadt Miinchen und ihren Eigenbetrieben
keine zivilrechtlichen Vertrage abgeschlossen werden. Des Weiteren finden § 288 BGB und an-
dere Vorschriften zum Leistungsstorungsrecht im Verhaltnis der Landeshauptstadt Miinchen und
ihren Eigenbetrieben keine Anwendung. Der Eigenbetrieb kann daher kein Mahnwesen durchfiih-
ren bzw. implementieren.

g) Entspricht das Controlling den Anforderungen des Unternehmens/Konzerns und umfasst es
alle wesentlichen Unternehmens-/Konzernbereiche?

Das Controlling entspricht den Anforderungen des Eigenbetriebs und umfasst alle wesentlichen
Unternehmensbereiche, -

h) Ermoglichen das Rechnungs- und Berichtswesen eine Steuerung und/oder Uberwachung
der Tochterunternehmen und der Unternehmen, an denen eine wesentliche Beteiligung
besteht?

Nicht anwendbar, da der Eigenbetrieb keine Anteile an Tochterunternehmen oder Beteiligtingen
halt.

Fragenkreis 4; Risikofriiherkennungssystem

a) Hat die Geschifts-/Konzernleitung nach Art und Umfang Frithwarnsignale definiert und
MabBnahmen ergriffen, mit deren Hilfe bestandsgefahrdende Risiken rechtzeitig erkannt
werden konnen?

Auf der Grundlage des Risikomanagement-Handbuchs vom 12. Oktober 2020 werden von den Risi-
koverantwortlichen laufend die als wesentlich eingestuften Risiken in einem Risikomanagement
Tool gepflegt und der Werkleitung regelmabig zur Kenntnis gegeben.

Gemah § 14 InsO i.V.m. Art. 77 bayerische GO ist eine Gemeinde nicht insolvenzfahig.

it@M besitzt als kommunalrechtlich wirtschaftlicher Eigenbetrieb keine eigene Rechtspersonlich-
keit. Gemah Eigenbetriebsverordnung ist ein Jahresverlust, soweit er nicht aus Haushaltsmitteln
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- ausgeglichen wird, auf neue Rechnung vorzutragen. Ein nach Ablauf von fiinf Jahren nicht getilg-

ter Verlustvortrag kann durch Abbuchung von den Riicklagen ausgeglichen werden oder ist aus
Haushaltsmitteln der Landeshauptstadt Miinchen auszugleichen. Die Werkleitung beobachtet die

Ergebnisentwicklung und die Planabweichungen monatlich, sodass wesentliche Ergebnis- und
Haushaltsabweichungen rechtzeitig erkannt werden konnen.

b) Reichen diese MaBnahmen aus und sind sie geeignet, ihren Zweck zu erfiillen? Haben sich
Anhaltspunkte ergeben, dass die MaBnahmen nicht durchgefiihrt werden?

Im Rahmen unserer Priifung haben sich keine Anhaltspunkte ergeben, dass die vorgesehenen
MaBnahmen nicht durchgefiihrt werden.

¢) Sind diese MaBnahmen ausreichend dokumentiert?

Siehe Antwort zu den Fragen a) und b).

d) Werden die Friihwarnsignale und MaBnahmen kontinuierlich und systematisch mit dem
aktuellen Geschaftsumfeld sowie mit den Geschaftsprozessen und Funktionen abgestimmt
und angepasst?

Neben der monatlichen Berichterstattung iiber die Ergebnisentwicklung durch das Controlling be-
fasst sich das Management regelmafig mit dem Thema Risiko-Management.

Fragenkreis 5: Finanzinstrumente, andere Termingeschifte, Optionen und Derivate

a) Hat die Geschafts-/Konzernleitung den Geschaftsumfang zum Einsatz von Finanzinstru-
menten sowie von anderen Termingeschiften, Optionen und Derivaten schriftlich festge-
legt? Dazu gehort: '

— ‘Welche Produkte/Instrumente diirfen eingesetzt werden?

— Mit welchen Partnern diirfen die Produkte/instrumente bis zu welchen Betragen einge-
setzt werden?

— Wie werden die Bewertungseinheiten definiert und dokumentiert und in welchem Um-
fang diirfen offene Posten entstehen?
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— - Sind die Hedge-Strategien beschrieben, z. B. ob bestimmte Strategien ausschlieBlich zu-
ldssig sind bzw. bestimmte Strategien nicht durchgefiihrt werden diirfen (z. B. antizipati-
ves Hedging)?

Unter a) genannte Finanzinstrumente und Geschafte werden nicht eingesetzt.

b) Werden Derivate zu anderen Zwecken eingesetzt als zur Optimierung von Kreditkonditio-
nen und zur Risikobegrenzung? ‘

Im Rahmen unserer Priifung ergaben sich keine Anhaltspunkte, dass Derivate eingesetzt wurden.

c) Hat die Geschéfts-/Konzernleitung ein dem Geschiaftsumfang entsprechendes Instrumenta-
rium zur Verfiigung gestellt, insbesondere in Bezug auf ‘

- Erfassupg der Geschafte,

— Beurteilung der Geschafte zum Zweck der Risikoanalyse,

— Bewertung der Geschdfte zum Zweck der Rechnungslegung,
— Kontrolle der Geschifte?

Nicht anwendbar, da der Eigenbetrieb keine Finanzinstrumente einsetzt.

d) Gibt es eine Erfolgskontrolle fiir nicht der Risikoébsicherung (Hedging) dienende Derivat-
geschafte und werden Konsequenzen aufgrund der Risikoentwicklung gezogen?

Nicht anwendbar, da der Eigenbetrieb keine Finanzinstrumente einsetzt.

'e) Hat die Geschidfts-/Konzernleitung angemessene Arbeitsanweisungen erlassen?

Nicht anwendbar, da der Eigenbetrieb keine Finanzinstrumente einsetzt.

f) Ist die unterjdhrige Unterrichtung der Geschafts-/Konzernleitung im Hinblick auf die offe-
nen Positionen, die Risikolage und die ggf. zu bildenden Vorsorgen geregelt?

Nicht anwendbar, da der Eigenbetrieb keine Finanzinstrumente einsetzt.
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Fragenkreis 6: Interne Revision

a) Gibt es eine den Bediirfnissen des Unternehmens/Konzerns entsprechende Interne Revi-
sion/Konzernrevision? Besteht diese als eigenstandige Stelle oder wird diese Funktion
durch eine andere Stelle (ggf. welche) wahrgenommen?

Die Innenrevision obliegt dem Eigenbetrieb und ist als Organisationseinheit geschaffen. Des Wei-
teren priift das Revisionsamt als eigenstandige Stelle der Landeshauptstadt Miinchen den Eigen-
betrieb it@M. Die interne Revision entspricht nach unserer Einschatzungen den Bediirfnissen des
Eigenbetriebs.

b) Wie ist die Anbindung der Internen Revision/Konzernrevision im Unternehmen/Konzern?
Besteht bei ihrer Tatigkeit die Gefahr von Interessenkonflikten?

Die Innenrevision ist direkt der Werkleitung zugeordnet. Im Rahmen unserer Priifung ergaben sich
keine Anhaltspunkte flir die Gefahr von Interessenkonflikten.

c) Welches waren die wesentlichen Tatigkeitsschwerpunkte der Internen Revision/Konzern-
revision im Geschiftsjahr? Wurde auch gepriift, ob wesentlich miteinander unvereinbare
Funktionen (z. B. Trennung von Anweisung und Vollzug) organisatorisch getrennt sind?
Wann hat die Interne Revision das letzte Mal iiber Korruptionsprivention berichtet? Lie-
gen hieriiber schriftliche Revisionsberichte vor?

Die Innenrevision von it@M hat in 2021 eine Priifung abgeschlossen.

— Priifung der Umsetzung von Berechtigungen und Zugangskontrollen zum Rechenzentrum

Die Innenrevision hat in 2021 folgende Priifung in Arbeit

— Abrechnung von Leistungen und anteilig getragenen Kosten mit den Stadtwerken fiir das Ak-
tiv Center, die Kantine im IT-Rathaus und anderer gebaudebezogener Leistungen

— Umgang mit Gefahrgiitern und -Stoffen bei it@M
— Priifung des Prozesses zur Genehmigung von Fahrtkostenzuschiissen
- Ausgaben fiir Wartung und Reparaturen

Das Revisionsamt hat in 2021 folgende Priifungen vorgenommen: v

— Aspekte der OrdnungsmaBigkeit des SAP Systems P42
— Informationstechnik fiir den Jahresabschiuss 2020 - MKRw
— Aspekte des internen Kontrollsystems im Beschaffungswesen - Teilbericht 1

— Aspekte des internen Kontrollsystems im Beschaffungswesen - Teilbericht 2
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- Informationstechnik fiir den Konzernabschluss 2019 der Landeshauptstadt Miinchen

- Informationstechnik fiir Jahresabschluss 2020- Verfahren fiir den Daten(-trager) -Austausch
zur Einnahmenverteilung (DTE)

Die Innenrevision stimmt am Ende des Vorjahres mit der Werkleitung einen Priifplan ab, welche
Themen im Folgejahr gepriift werden sollen. Dariiber hinaus finden anlassbezogene Priifungen
unterjahrig statt. Hierliber liegen schriftliche Priifberichte vor.

Der Antikorruptionsbeauftragte von it@M (nicht Innenrevision) hat der Antikorruptionsstelle der
Landeshauptstadt Miinchen einen Bericht von it@M vorgelegt.

d) Hat die Interne Revision ihre Priifungsschwerpunkte mit dem Abschiusspriifer abge-
stimmt? '

Fiir das Wirtschaftsjahr 2021 hat keine Abstimmung zwischen der Innenrevision und-dem Ab-
schlusspriifer stattgefunden.

e) Hat die Interne Revision/Konzernrevision bemerkenswerte Mingel aufgedeckt und um
welche handelt es sich?

Sowohl die Priifungen der Innenrevision als auch die Priifungen des Revisionsamtes haben keine
nennenswerten Mangel aufgedeckt.

f) Welche Konsequenzen werden aus den Feststellungen und Empfehlungen der internen
Revision/Konzernrevision gezogen und wie kontrotliert die Interne Revision/Konzernrevi-
sion die Umsetzung ihrer Empfehlungen?

Aufgrund der Ergebnisse aus dem Bericht des Revisionsamts werden Manahmenkataloge entwi-
ckelt. Durch regelmafige Berichte werden die Werkleitung, die Innenrevision sowie das Revisi-
onsamt iiber den aktuellen Stand der Umsetzung der dort aufgefiihrten MaBnahmen informiert.
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Fragenkreis 7: Ubereinstimmung der Rechtsgeschifte und MaBnahmen mit Gesetz,
Satzung, Geschaftsordnung, Geschaftsanweisung und bindenden Be-
schliissen des Uberwachungsorgans

a) Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass die vorherige Zustimmung des Uberwachungsor-
gans zu zustimmungspflichtigen Rechtsgeschéften und MaBnahmen nicht eingeholt wor-
den ist? ‘

Im Berichtsjahr sind nach den im Rahmen unserer Priifung gewonnenen Erkenntnissen keine zu-
stimmungspflichtigen Rechtsgeschafte ohne entsprechende Zustimmung durchgefiihrt worden.

b) Wurde vor der Kreditgewahrung an Mitglieder der Geschiftsleitung oder des Uberwa-
chungsorgans die Zustimmung des Uberwachungsorgans eingeholt?

Derartige Geschafte haben wir im Rahmen unserer Priifung nicht festgestellt.

c) Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass anstelle zustimmungsbediirftiger Manahmen
dhnliche, aber nicht als zustimmungsbediirftig behandelte MaBnahmen vorgenommen
worden sind (z. B. Zerlegung in TeilmaBnahmen)?

Anhaltspunkte, dass an Stelle zustimmungsbediirftiger MaBnahmen dhnliche, aber nicht als zu-
stimmungsbediirftig behandelte MaBnahmen vorgenommen worden sind, haben sich im Rahmen
unserer Prifung nicht ergeben.

d) Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass die Geschidfte und MaBnahmen nicht mit Gesetz,
Satzung, Geschiftsordnung, Geschiftsanweisung und bindenden Beschliissen des Uberwa-
chungsorgans tibereinstimmen? \

Anhaltspunkte, dass die Geschafte und MaBnahmen nicht mit Gesetz, Satzung, Geschaftsordnung,
Geschaftsanweisung und bindenden Beschliissen des Uberwachungsorgans iibereinstimmen, ha-
ben sich im Rahmen unserer Priifung nicht ergeben.
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Fragenkreis 8: Durchfiihrung von Investitionen

a) Werden Investitionen (in Sachanlagen, Beteiligungen, sonstige Finanzanlagen, immateri-
elle Anlagewerte und Vorrite) angemessen geplant und vor Realisierung auf Rentabilitat/
Wirtschaftlichkeit, Finanzierbarkeit und Risiken gepriift?

Investitionen werden angemessen geplant (Wirtschaftsplan) und vor Realisierung im Rahmen von
Vergaben und/oder Bedarfen einer Wirtschaftlichkeitsiiberpriifung unterzogen. Die Finanzierung
erfolgt {iber Kredite, welche beschluss- und ermachtigungspflichtig sind. Bei Investitionen erfolgt
uber definierte Prozesse eine technische Risikoﬂberprﬁfung.

b) Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass die Unterlagen/Erhebungen zur Preisermittlung
nicht ausreichend waren, um ein Urteil iiber die Angemessenheit des Preises zu ermogli-
chen (z. B. bei Erwerb bzw. VeriuBerung von Grundstiicken oder Beteiligungen)?

Vergaberecht wird angewandt; es haben sich keine Hinweise ergeben, dass Unterlagen zur Preis-
ermittlung nicht ausreichend wiren. Grundsatzlich sind die von der it@M ermittelten Preise das
Ergebnis des wettbewerbsrechtlichen Vergabeverfahrens.

¢) Werden Durchfiihrung, Budgetierung und Veranderungen von Investitionen laufend iiber-
wacht und Abweichungen untersucht?

Eine Uberwachung der Durchfiihrung und Budgetierung von Investitionen hat im abgelaufenen
Wirtschaftsjahr stattgefunden.

d) Haben sich bei abgeschlossenen Investitionen wesentliche Uberschreitungen ergeben?
Wenn ja, in welcher Hohe und aus welchen Griinden?

Im Rahmen unserer Priifung haben sich keine Anhaltspunkte fiir Uberschreitungen bei abgeschlos-
senen Investitionen ergeben. :

e) Haben sichv Anhaltspunkte ergeben, dass Leasing- oder vergleichbare Vertrdge nach Aus-
schopfung der Kreditlinien abgeschlossen wurden?

Im Rahmen unserer Priifung haben sich keine Anhaltspunkte ergeben, dass Leasing- oder ver-
gleichbare Vertrage nach Ausschopfung der Kreditlinie abgeschlossen worden sind.
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Fragenkreis 9: Vergaberegelungen

a) Haben sich Anhaltspunkte fiir eindeutige Verstdhe gegen Vergaberegelungen (z. B. VOB,
VOL, VOF, EU-Regelungen) ergeben?

Im Rahmen unserer Priifung haben sich keine Anhaltspunkte fiir eindeutige VerstoBe gegen
Vergaberegelungen ergeben.

b) Werden fiir Geschifte, die nicht den Vergaberegelungen unterliegen, Konkurrenzange-
bote (z. B. auch fiir Kapitalaufnahmen und Geldanlagen) eingeholt?

Nicht anwendbar, da alle Geschafte den Vergaberegelungen unterliegen.

Fragenkreis 10: Berichterstattung an das Uberwachungsorgan

a) Wird dem Uberwachungsorgan regelmibig Bericht erstattet?

Dem Uberwachungsorgan wurde gemah den Vorschriften der Satzung von it@M sowie der Dienst-
anweisung Bericht erstattet.

Die Berichterstattung liber auBergewohnliche Ereignisse erfolgt durch die Werkleitung in der wo-
chentlich angesetzten Besprechung mit dem Oberblirgermeister. Der Stadtrat wird turnusmaBig
wie in den vergangenen Jahren Uber den Halbjahresbericht sowie liber den Jahresabschluss infor-
miert.

»

b) Vermitteln die Berichte einen zutreffenden Einblick in die wirtschaftliche Lage des Unter-
nehmens/Konzerns und in die wichtigsten Unternehmens-/Konzernbereiche?

Im Rahmen unserer Priifung haben sich keine Anhaltspunkte ergeben, dass die Berichterstattung
keinen zutreffenden Einblick in die wirtschaftliche Lage von it@M vermittelt.
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c) Wurde das Uberwachungsorgan iiber wesentliche Vorginge angemessen und zeitnah un-
terrichtet? Liegen insbesondere ungewdhnliche, risikoreiche oder nicht ordnungsgemah
abgewickelte Geschiftsvorfalle sowie erkennbare Fehldispositionen oder wesentliche Un-
terlassungen vor und wurde hieriiber berichtet?

Im Rahmen unsere Priifung haben sich keine Anhaltspunkte lber ungewochnliche, risikoreiche
oder nicht ordnungsgemaf abgewickelte Geschaftsvorfalle ergeben. Das Uberwachungsorgan
wurde (iber wesentliche Vorgange gemaB den Vorschriften der Satzung von it@M sowie der
Dienstanweisung unterrichtet.

d) Zu welchen Themen hat die Geschifts-/Konzernleitung dem Uberwachungsorgan auf des-
sen besonderen Wunsch berichtet (§ 90 Abs. 3 AktG)?

Nicht anwendbar, AktG ist nicht einschlagig.

e) Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass die Berichterstattung (z. B. nach § 90 AktG oder
.unternehmensinternen Vorschriften) nicht in allen Fallen ausreichend war?

Nicht anwendbar, AktG ist nicht einschlagig.

f) Gibt es eine D&O-Versicherung? Wurde ein angemessener Selbstbehalt vereinbart? Wur-
den Inhalt und Konditionen der D&O-Versicherung mit dem Uberwachungsorgan ersrtert?

Nicht anwendbar, Werkleitung haftet nach den Amtshaftungsgrundsatzen.

g) Sofern Interessenkonflikte der Mitglieder der Geschaftsleitung oder des Uberwachungsor-
gans gemeldet wurden, ist dies unverziiglich dem Uberwachungsorgan offen gelegt wor-
den? '

Im Rahmen unserer Priifung sind uns keine Interessenkonflikte bekannt geworden.

Fragenkreis 11: Ungewdhnliche Bilanzposten und stille Reserven

a) Besteht in wesentlichem Umfang offenkundig nicht betriebsnotwendiges Vermogen?

Es ergaben sich im Rahmen unserer Priifung keine Anhaltspunkte fiir offenkundig nicht betriebs-
notwendiges Vermdgen im wesentlichen Umfang.
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b) Sind Bestiande auffaliend hoch oder niedrig?

Der aktive Rechnungsabgrenzungsposten ist gegeniiber dem Vorjahr um EUR 4,9 Mio. auf

EUR 27,5 Mio. angestiegen. Dies ist im Wesentlichen darauf zurlickzufiihren, dass Software zu-
nehmend nicht mehr erworben sondern gemietet wird. Im aktiven Rechnungsabgrenzungsposten
wird der Mietaufwand kiinftiger Perioden abgegrenzt.

c) Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass die Vermogenslage durch im Vergleich zu den bi-
lanziellen Werten erheblich hohere oder niedrigere Verkehrswerte der Vermogensgegen-
stande wesentlich beeinflusst wird?

Es ergaben sich im Rahmen unserer Priifung keine Anhaltspunkte, dass die Vermdgenslage durch
im Vergleich zu den bilanziellen Werten erheblich hohere Verkehrswerte wesentlich beeinflusst
wird.

Fragenkreis 12: Finanzierung

a) Wie setzt sich die Kapitalstruktur nach internen und externen Finanzierungsquellen zu-
sammen? Wie sollen die am Abschiussstichtag bestehenden wesentlichen Investitionsver-
pflichtungen finanziert werden?

Der Eigenbetrieb it@M hat im Wirtschaftsjahr 2021 Investitionen in Hohe von EUR 40,3 Mio. (Vor-
jahr: EUR 39,2 Mio.) getétigt. Im Wirtschaftsjahr 2021 wurde ein Kredit in Hohe von

FUR 19,5 Mio. zur Finanzierung von Investitionen aufgenommen. Es ist geplant, wesentliche In-
vestitionen fremd zu finanzieren.

b) Wie ist die Finanzlage des Konzerns zu beurteilen, insbesondere hinsichtlich der Kredit-
aufnahmen wesentlicher Konzerngesellschaften?

Nicht anwendbar, die Erstellung eines Konzernabschlusses steht nicht in der Verantwortung von
it@M.

c) In welchem Umfang hat das Unternehmen Finanz-/Fordermittel einschliefblich Garantien
der offentlichen Hand erhalten? Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass die damit ver-
bundenen Verpflichtungen und Auflagen des Mittelgebers nicht beachtet wurden?

Der Eigenbetrieb it@M hat im Wirtschaftsjahr 2021 keine Fordermittel einschlieBlich Garantien
der offentlichen Hand erhalten.
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Fragenkreis 13: Eigenkapitalausstattung und Gewinnverwendung

a) Bestehen Finanzierungsprobleme aufgrund einer evtl. zu niedrigen Eigenkapitalausstat-
tung?

Die Beurteilung der Eigenkapitalausstattung des Eigenbetriebs ist vor dem Hintergrund der Finan-
zierungszusagen der Landeshauptstadt Miinchen durchzufiihren. Da it@M als Sondervermogen Be-
standteil des Gemeindevermadgens der Landeshauptstadt Miinchen ist, besteht seitens der LHM
eine Pflicht zur Ubernahme von Verlusten des Eigenbetriebs. Dariiber hinaus ist it@M in den Kas-
senverbund der LHM integriert, wodurch. jederzeit notwendige finanzielle Mittel (im Rahmen des
gesamtstadtischen Haushalts) bereitgestellt werden kénnen. Letztlich haftet die Landeshaupt-
stadt Miinchen als Tragerin fur die Schulden des Eigenbetriebs.

Ferner ist nach § 12 InsO i. V. m. Art. 77 GO iiber das Gemeindevermdgen der Landeshauptstadt
Miinchen eine Insolvenz ausgeschlossen, was gemaB Art. 88 Abs. 5 GO auch fiir den Eigenbetrieb
it@M gilt,

Daher ist davon auszugehen, dass die Eigenkapitalausstattung angemessen ist. Die zukiinftigen
Verrechnungspreise sollen mindestens kostendeckend sein.

b) Ist der Gewinnverwendungsvorschlag (Ausschiittungspolitik, Riicklagenbildung) mit der
wirtschaftlichen Lage des Unternehmens vereinbar?

Der Eigenbetrieb it@M erwirtschaftete im Wirtschaftsjahr 2021 einen Jahresgewinn, welcher auf
neue Rechnung vorgetragen werden soll. '

Der Figenbetrieb it@M wurde ohne Eigenmittelausstattung gegriindet. Zum Aufbau einer ange-
messenen betriebsnotwendigen Eigenmittelausstattung ist die Thesaurierung des Jahresiiber-
schusses 2021 sinnvoll.
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Fragenkreis 14: Rentabilitat/Wirtschaftlichkeit

a) Wie setzt sich das Betriebsergebnis des Unternehmens/Konzerns nach Segmenten/Kon-
zernunternehmen zusammen?

Die Aufgabe des Eigenbetriebs it@M ist es, die Landeshauptstadt Miinchen und deren Beteiligun-
gen mit IT-Losungen (Hardware und Software) auszustatten, diese zu betreiben und zu verwal-
ten. Der Eigenbetrieb it@M ist nur auf einem Segment tatig, sodass die Frage nicht einschlagig
ist.

b) Ist das Jahresergebnis entscheidend von einmaligen Vorgangen gepragt?

Nein.

¢) Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass wesentliche Kredit- oder andere Leistungsbezie-
hungen zwischen Konzerngesellschaften bzw. mit den Gesellschaftern eindeutig zu unan-
gemessenen Konditionen vorgenommen werden?

Im Rahmen unserer Priifung haben sich keine Anhaltspunkte fiir eindeutig unangemessene Kondi-
tionen ergeben.

d) Wurde die Konzessionsabgabe steuer- und preisrechtlich erwirtschaftet?

Nicht anwendbar, da der Eigenbetrieb keine Konzessionsabgaben erwirtschaftet.

Fragenkreis 15: Verlustbringende Geschafte und ihre Ursachen

a) Gab es verlustbringende Geschiéfte, die fiir die Vermogens- und Ertragslége von Bedeu-
tung waren, und was waren die Ursachen der Verluste? '

Im Rahmen unserer Priifung haben sich keine Anhaltspunkte fiir verlustbringende Geschafte erge-
ben.
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b) Wurden MaBnahmen zeitnah ergriffen, um die Verluste zu begrenzen, und um welche
MaBnahmen handelt es sich?

Nicht anwendbar, da der Eigenbetrieb im Wirtschaftsjahr 2021 einen Jahresiiberschuss erzielt
hat.

Fragenkreis 16: Ursachen des Jahresfehlbetrags und MaBnahmen zur Verbesserung der
Ertragslage

a) Was sind die Ursachen des Jahresfehibetrags?

Nicht anwendbar, der Eigenbetrieb erzielt im Wirtschaftsjahr 2021 einen Jahresiiberschuss.

b) Welche MaBnahmen wurden eingeleitet bzw. sind beabsichtigt, um die Ertragslage des Un-
ternehmens zu verbessern?

Nicht anwendbar, da der Eigenbetrieb im Wirtschaftsjahr 2021 einen Jahresiiberschuss erzielt
hat.
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- Besondere Auftragsbedingungen -

1. Allgemieines

(a) Wir erbringen unsere Leistungen auf Basis (i) des Auftragsschreibens und
etwaiger, dem Auftragsschreiben beigefligter spezifischer Anlagen (insbeson-
dere etwaiger Leistungsbeschreibungen, Widerrufsbelehrungen fiir Verbrau-
cher und Portalnutzungsbedingungen) (ii) dieser Besonderen Auftragsbedin-
gungen (BAB) und (iii) der Allgemeinen Auftragsbedingungen des Instituts der
Wirtschaftspriifer (AAB) (zusammen nachfolgend ,,Mandatsvereinbarung”).
Dies gilt auch flir den Teil der Leistungen, der ggf. schon vor dem rechtswirk-
samen Abschluss der Mandatsvereinbarung erbracht wurde. Abweichende
oder widersprechende Geschaftsbedingungen gelten nur, wenn sie von uns
ausdriicklich schriftlich anerkannt wurden. Die Regelungen unseres Auftrags-
schreibens, die BAB und AAB gelten auch dann, wenn wir einer Beauftragung
unter Zugrundelegung abweichender Geschéftsbedingungen (z.B. im Rahmen
von Bestelischeinen) nicht ausdriicklich widersprechen.

(b) Sofern nichts anderes vereinbart ist, finden die BAB und AAB auch dann
Anwendung, wenn wir iber die im Auftragsschreiben oder in etwaigen Anla-
gen vereinbarten Leistungen hinaus fiir Sie t&tig werden.

2. Vergiitung, Filligkeit

(a) Unsere Rechnungen, inkl. étwaiger Abschlags- und Vorschussrechnungen,
werden in Euro erstellt und sind sofort fallig. Die von etwaigen Subunterneh-
mern erbrachten Leistungen steilen wir thnen als eigene Auslagen in Rech-
nung.

(b) Fiir die Anforderung voﬁ Vorschiissen gilt Nuhmer 13 (1) Satz 2 AAB. Im
Ubrigen sind wir berechtigt, jederzeit angemessene Abschlidge auf Honorare
oder Gebiihren und Auslagen sowie Nebenkosten in Rechnung zu stellen.

(c) Angaben zum voraussichtlich anfallenden Honorar verstehen sich grund-
satzlich als Honorarschitzung, sofern nicht ausdriicklich ein Pauschalhonorar
vereinbart ist. Ein Pauschathonorar darf {iberschritten werden, wenn durch
den Eintritt unvorhersehbarer Umstdnde, die nicht in unserem Verantwor-
tungsbereich liegen, ein nicht nur unerheblicher Mehraufwand entsteht.

(d) Endet unsere Leistungserbringung vorzeitig, sind wir berechtigt, den bis
dahin entstandenen Zeitaufwand abzurechnen, sofern die Beendigung der
Mandatsvereinbarung nicht durch ein pflichtwidriges Verhalten unsererseits
verschuldet wurde. Auch im letzteren Fall kann aber der bisherige Zeitauf-
wand abgerechnet werden, sofern und soweit die erbrachte Leistung trotz
der vorzeitigen Vertragsbeendigung verwertbar ist.

{e) Die StBVV findet nur Anwendung, sofern und soweit dies ausdriicklich
schriftlich vereinbart ist. Sofern Sie uns nach Abschtuss der Mandatsverein-
barung mit weiteren, {iber das Auftragsschreiben hinausgehenden Leistungen
beauftragen, werden diese entweder gemal gesonderter Vereinbarung oder,
in Ermangetung einer gesonderten Vereinbarung, mit den in unserem Hause
fiir die jeweilige Leistung iiblichen Stundensétzen abgerechnet, die wir lhnen
auf Wunsch gerne mitteilen.

(f) Sofern wir (ggf. auch erst nach der Leistungserbringung) gebeten oder
verpflichtet werden, Informationen im Zusammenhang mit unserer Leistungs-
erbringung einem Gericht, Sach- oder Insolvenzverwalter, einer Behdrde, Re-
gulierungs- und Aufsichtsstellen (WPK, PCAOB, DPR) oder anderen Dritten zur
Verfligung zu stellen (dies schliefit Vernehmungen unserer Mitarbeiter als
Zeugen ein), diirfen wir den in diesem Zusammenhang entstehenden Zeitauf-
wand in Rechnung stellen. Wir werden fiir diese Tatigkeiten die mit lhnen in
der Mandatsvereinbarung geregetten Stundensitze in Ansatz bringen.

3. Haftungsbeschrankung

(a) Soweit in dieser Nummer 3 BAB nichts anderes bestimmt ist, bemisst sich
unsere Haftung nach MafBgabe der Nummer 9 der AAB. Abweichend von Num-
mer 9 (2) und (5) der AAB tritt allerdings an die Stelle der dort genannten
Haftungshdchstbetrage einheitlich ein Betrag von € 5 Mio. Nummer 9 (1) der
AAB bleibt stets unberiihrt.

(b) Sofern Sie der Auffassung sind, dass das unserer Leistungserbringung in-
newohnende Risiko den Betrag von € 5 Mio. nicht nur unerheblich tibersteigt,
sind wir bereit, mit lhnen und unserem Haftpflichtversicherer die Moglichkeit
und die Kosten einer ErhGhung unserer Haftungsgrenze zu erortern. Kommt
es in diesem Zusammenhang zu einem gesonderten Pramienaufwand, so ist
dieser von thnen zu tragen,

() Wir haften entgégen Nummer 9 (2) AAB und 3 (a) BAB nur dann betrags-
maBig unbegrenzt, sofern dies (i) ausdriicklich schriftlich vereinbart oder (ii)
nach US-amerikanischen Unabhangigkeitsregelungen zwingend erforderlich
ist.

Anlage IV
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4. Unsere Arbeitsergebnisse

Arbeitsergebnisse die schriftlich darzustellen und zu unterzeichnen sind, sind
nur verbindlich, wenn sie von zwei Mitarbeiter/innen original unterzeichnet
wurden bzw. in E-Mails zwei Mitarbeiter/innen als Unterzeichner benannt
sind. Sofern nichts anderes vereinbart wird und keine gesetzlichen oder be-
rufsstandischen Regelungen entgegenstehen, sind wir auch berechtigt, un-
sere Arbeitsergebnisse ausschlieBlich (i) als PDF und/oder (ii) per E-Mail
und/oder (iii} mit qualifiziert elektronischer Signatur auszuliefern,

5. Weitergabe unserer Arbeitsergebnisse, Nutzungsrechte

(a) Unsere Arbeitsergebnisse dienen einzig dem vertraglich vereinbarten
Zweck, sind daher ausschlieflich an Sie gerichtet und diirfen zu keinem an-
deren Zweck verwendet werden. Fiir die Weitergabe unserer beruflichen Au-
Berungen an Dritte oder deren Verwendung zu Werbezwecken gilt Nummer 6
der AAB.

{b) Eine schriftliche Zustimmung zur Weitergabe unserer beruftichen Aufe-
rungen an Dritte erfolgt regelmafig nur unter der Bedingung der vorherigen
Unterzeichnung einer berufsiiblichen Weitergabevereinbarung (Hold Harm-
less Release Letter) durch den oder die Dritten, sofern nichts anderes schrift-
lich vereinbart wird. Eine Weitergabe unserer Arbeitsergebnisse darf stets
nur in voltem Wortlaut inkl, aller Anlagen erfolgen. § 334 BGB bleibt von einer
Weitergabe unberihrt,

(c) Sie sind verpflichtet, uns von allen Schiden freizuhalten, die aus einer
Nichtbeachtung der vorstehenden Regetungen gemidns Nummer 5 (a) und/oder
(b) entstehen.

{d) Wir raumen Ihnen Nutzungsrechte an den von uns erstellten Arbeitsergeb-
nissen nur insoweit ein, als dies angesichts des Zwecks der jeweiligen Man-
datsvereinbarung erforderlich ist.

6. Grundlagen unserer Zusammenarbeit

(a) Der zur Erbringung unserer Leistungen anfallende und unserer Honorarkal-
kutation zugrunde liegende Zeitaufwand hidngt mafgeblich davon ab, ob die
Voraussetzungen gemah Nummer 3 (1) der AAB vorliegen.

(b) Sofern sich aus dem Auftragsschreiben, uns bindenden gesetzlichen Rege-
lungen oder sonstigen Vorschriften sowie einschldgigen Standards nichts an-
deres ergibt, sind wir nicht verpftichtet, die uns zur Verfiigung gesteliten
Informationen auf inhaltliche Richtigkeit und Vollstandigkeit zu Giberpriifen.

7. Besondere Vorschrift fir die Steuerberatung

(a) Sie beauftragen und bevollmichtigen uns, die filr Sie erstetlten Angaben,
die fiir eine elektronische Ubermittlung an die Finanzbehorden vorgesehen
und jeweils freigegeben sind, in Ihrem Namen unmittelbar iiber die DATEV eG
bei der zustandigen Stelle der Finanzverwaltung elektronisch einzureichen,
Auftrag und Bevollmachtigung gelten ab sofort und sind jederzeit widerruf-
lich. Der Widerruf bedarf mindestens der Textform.

(b) Die Ubersendung fristbehafteter Schriftstiicke verpflichtet uns nur dann
zur Einleitung fristwahrender MaBnahmen, wenn uns diese per Post oder per
Fax iibermittelt werden,

8, Elektronische Kommunikation und Virenschutz

Fiir die elektronisché Kommunikation gilt Nummer 12 der AAB. Ihnen ist dar-
{iber hinaus bekannt, dass Daten, die liber das Internet versendet werden,
nicht zuverlassig gegen Zugriffe Dritter geschiitzt werden, verloren gehen,
verzogert iibermittelt oder mit Viren befallen sein kdnnen. Im Rahmen des
gesetztich Zuldssigen {ibernehmen wir deshalb keine Verantwortung und Haf-
tung fiir die Unversehrtheit von E-Mails, nachdem sie unseren Herrschaftsbe-
reich verlassen haben, und fiir Ihnen oder Dritten hieraus entstehende Scha-
den. Dies gilt auch, sofern trotz der von uns verwendeten Virusschutzpro-
gramme durch die Zusendung von E-Mails ein Virus in thre Systeme gelangt.

9. BDO Netzwerk, Sole Recourse

(a) Wir sind Mitglied von BDO International Limited, einer britischen Gesell-
schaft mit beschrankter Nachschusspflicht, und gehGren zum internationalen
BDO Netzwerk rechtlich voneinander unabhangiger Mitgliedsfirmen. BDO ist
die Marke des BDO Netzwerks und der BDO Mitgliedsfirmen (,,BDO Firm*). Zur
Auftragsdurchfiihrung diirfen wir andere BDO Firms als Subunternehmer ein-
schalten. Zu diesem Zweck entbinden Sie uns bereits jetzt diesen gegeniiber
von unserer Verschwiegenheitspflicht.
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(b) Sie erkennen an, dass wir in diesen Fallen die alleinige Verantwortung
auch fiir die Leistungen unserer BDO Firms (ibernehmen, Demgeman werden
Sie gegen eine BDO Firm, die wir als Subunternehmer eingeschaltet haben
(einschlieBlich der BDO International Limited und der Brussels Worldwide Ser-
vices BVBA), keine Anspriiche jedweder Art geltend machen. Dies gilt nicht
fiir Anspriiche, die sich auf strafbares und/oder vorsétzliches Handeln bezie-
hen, sowie auf etwaige weitere Anspriiche, die nach dem Recht der Bundes-
republik Deutschland nicht ausgeschlossen werden konnen.

(c) Die nach der Mandatsvereinbarung zur Anwendung kommenden Regetun-
gen zur Haftung und insbesondere die Haftungsbeschrankung gelten auch zu-
gunsten der BDO Firm, die wir als Subunternehmer einschalten, Diese kdnnen
sich unmittelbar auf die Regelungen in vorstehender Nummer 9 (b) BAB be-
rufen.

10. BDO Legal Rechtsanwaltsgesellschaft mbH (BDO Legal), BDO Konzern

(a) Sofern Sie im Zusammenhang mit unseren Leistungen auch die BDO Legal
oder andere Gesellschaften des BDO Konzerns beauftragen, entbinden Sie uns
diesen ggii. bereits jetzt bzgl. aller auftragsrelevanten Informationen von der
Verschwiegenheitspflicht, um eine mdglichst reibungslose und effiziente
Leistungserbringung zu ermdglichen.

(b) Wir sind von der BDO Legal und anderen Gesellschaften des BDO Konzerns
rechtlich unabhéngig. Entsprechend iibernehmen wir weder Verantwortung
fur deren Handlungen oder Unterlassungen, noch begriinden wir mit diesen
eine Gesellschaft biirgerlichen Rechts oder haften mit diesen gesamtschuld-
nerisch.

11, Geldwaschegesetz, Sanktionen

Wir sind nach den Bestimmungen des Gesetzes iiber das Aufspiiren von Ge-
winnen aus schweren Straftaten (GwG) u.a. verpflichtet, in Bezug auf unsere
Vertragspartner ldentifizierungshandlungen durchzufithren. Sie sind daher
verpflichtet, uns alle nach dem GwG mitzuteilenden Informationen und Nach-
weise vollstdndig und wahrheitsgeman zukommen zu lassen und diese im wei-
teren Verlauf der Geschiftsbeziehung unaufgefordert zu aktualisieren., Auf
unsere Verpflichtungen zur Beendigung von Geschaftsbeziehungen geman der
einschldgigen Regelungen des GwG weisen wir ausdriicklich hin. Ferner wei-
sen wir darauf hin, dass wir unsere Geschaftsbeziehungen u.a. auch im Hin-
blick auf einschldgige nationale bzw. internationale Sanktionen tberpriifen,
Wir behalten uns vor, die Geschéftsbeziehung durch fristlose Kiindigung zu
beenden, sofern wir im Rahmen der Sanktionspriifungen feststellen, dass Sie
und/oder etwaige Sie beherrschende Gesellschafter von einschlagigen Sank-
tionen betroffen sind.

12. Marketing

- Soweit Sie uns schriftlich nicht anders anweisen und keine hochstpersénli-
chen Angelegenheiten oder Mandate von Verbrauchern i.5.d. § 13 BGB
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betroffen sind, gestatten Sie uns, den Auftragsinhalt zu Marketingzwecken
bekannt zu machen. Die Gestattung erstreckt sich ausschlieflich auf die sach-
liche Beschreibung des wesentlichen Auftragsinhalts und des Auftraggebers

'(z.B. Referenzlisten mit Firma und Logo sowie Score Cards).

13. Verjahrung

(a) Fiir die Verjahrung von Mingelbeseitigungsanspriichen gilt Nummer 7 (2)
der AAB. Im Ubrigen gelten fiir die Verjahrung die nachfolgenden Absatze.

(b) Im Falle von einfacher Fahrlassigkeit, die nicht die Verletzung von Leben,
Korper, Freiheit oder Gesundheit zum Gegenstand hat, betragt die regelma-
Bige Verjahrungsfrist fiir gegen uns gerichtete Anspriiche ein Jahr,

(c) Die Verjdhrungsfrist beginnt mit dem Schluss des Kalenderiahres, in dem
der Anspruch entstanden ist und Sie von den anspruchsbegriindenden Um-
standen und der Person des Schuldners Kenntnis erlangt haben oder ohne
grobe Fahrlassigkeit hédtten erlangen konnen. Ohne Riicksicht auf die Kenntnis
oder grob fahrldssige Unkenntnis verjdhren die Anspriiche nach Ablauf einer
Frist von fiinf Jahren ab ihrer Entstehung sowie ohne Riicksicht auf ihre Ent-
stehung und die Kenntnis oder grob fahrlassige Unkenntnis in zehn Jahren von
der Begehung der Handlung, der Pflichtverletzung oder dem sonstigen Scha-
den auslosenden Ereignis an. Mafgeblich ist die frilher endende Frist.

(d) Im Ubrigen verbleibt es bei den gesetztichen Vorschriften,
14, Gerichtsstand, Formerfordernis, Salvatorische Klausel

(a) Sofern Sie Kaufmann, eine juristische Person des dffentlichen Rechts oder
ein dffentlich rechtliches Sondervermégen sind oder keinen allgemeinen Ge-
richtsstand im Inland haben, ist Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten im Zu-
sammenhang mit der Mandatsvereinbarung nach unserer Wahl (i) Hamburg,
(if) das Gericht an dem Ort, an dem die streitgegenstandlichen Arbeiten er-
bracht wurden, oder (iii) das Gericht, in dessen Zustandigkeitsbereich Sie Ih-
ren Sitz oder Wohnort haben.

(b) Jede Anderung, Ergéinzung oder Aufhebung der Mandatsvereinbarung be-
darf mindestens der Textform. Dies gilt auch flir eine Anderung, Ergdnzung
oder Aufhebung dieser Nummer 14 (b) BAB.

(c) Sollten eine oder mehrere Regelungen dieser Vereinbarung ganz oder teil-
weise nichtig oder undurchfiihrbar sein, bertihrt. dies nicht die Wirksamkeit
der iibrigen Bestimmungen. An die Stelle der nichtigen oder undurchfiihrba-
ren Regelung tritt in dem Fall eine andere Regelung, die den gewiinschten,
von den Vertragsparteien angestrebten Zielen soweit als moglich entspricht.
Dies gilt entsprechend im Falle einer Vertragstiicke,
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nachzudrucken bzw. auf fotomechanischem oder elekironischem Wege zu vervielfaltigen und/oder zu verbreiten.
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Allgemeine Auftragsbedingungen

flir

Wirtschaftsprifer und Wirtschaftsprifungsgesellschaften
vom 1. Jahuar 2017

1. Geltungsbereich

(1) Die Auftragsbedingungen gelten fiir Vertrdge zwischen Wirtschaftspriifern
oder Wirtschaftspriffungsgesellschaften (im Nachstehenden zusammenfas-
send ,Wirtschaftspriifer* genannt) und ihren Auftraggebern Gber Priifungen,
Steuerberatung, Beratungen in wirtschaftlichen Angelegenheiten und sonsti-
ge Auftrdge, soweit nicht etwas anderes ausdriicklich schriftlich vereinbart
oder gesetzlich zwingend vorgeschrieben ist.

{2). Dritte kénnen nur dann Anspriiche aus dem Vertrag zwischen Wirt-
schaftspriifer und Auftraggeber herleiten, wenn dies ausdriicklich vereinbart
ist oder sich aus zwingenden gesetzlichen Regelungen ergibt. Im Hinblick auf
solche Anspriiche gelten diese Auftragsbedingungen auch diesen Dritten
gegeniiber, )

2, Umfang und Ausfiihrung des Auftrags

(1) Gegenstand des Auftrags ist die vereinbarte Leistung, nicht ein bestimm-
ter wirtschaftlicher Erfolg. Der Auftrag wird nach den Grundsétzen ordnungs-
méBiger Berufsausiibung ausgefiihrt. Der Wirtschaftsprifer Gbemimmt im
Zusammenhang mit seinen Leistungen keine Aufgaben der Geschéfisfith-
rung. Der Wirtschaftspriifer ist fiir die Nutzung oder Umsetzung der Ergebnis-
se seiner Leistungen nicht verantwortlich. Der Wirtschaftspriifer ist berechtigt,
sich zur Durchfiihrung des Auftrags sachverstdndiger Personen zu bedienen.

(2) Die Beriicksichtigung ausldndischen Rechts bedarf — auBer bei betriebs-
wirtschaftlichen Priifungen — der ausdriicklichen schriftlichen Vereinbarung.

(3) Andert sich die Sach- oder Rechtslage nach Abgabe der abschlieRenden
beruflichen Auﬁeru__ng, so ist der Wirtschaftspriifer nicht verpflichtet, den
Auftraggeber auf Anderungen oder sich daraus ergebende Folgerungen
hinzuweisen.

3. Mitwirkungspflichten des  Auftraggebers

(1) Der Auftraggeber hat dafiir zu sorgen, dass dem Wirtschaftspriifer alle fur
die Ausfihrung des Auftrags notwendigen Unterlagen und weiteren Informa-
tionen rechtzeitig Ubermittelt werden und ihm von allen Vorgéngen und
Umstanden Kenntnis gegeben wird, die fir die Ausfiihrung des Auftrags von
Bedeutung sein kdnnen. Dies gilt auch fir die Untedagen und weiteren
Informationen, Vorgédnge und Umsténde, die erst wahrend der Tétigkeit des
Wirtschaftsprifers bekannt werden. Der Auftraggeber wird dem Wirtschafts-
priifer geeignete Auskunftspersonen benennen.

(2) Auf Verlangen des Wirtschaftsprifers hat der Auftraggeber die Vollstén-
digkeit der vorgelegten Unterlagen und der weiteren Informationen sowie der
gegebenen Auskiinfte und Erkldrungen in einer vom Wirtschaftspriifer formu-
lierten schriftlichen Erklarung zu bestétigen.

4. Sicherung der Unabhéngigkeit

(1) Der Auftraggeber hat alles zu unterlassen, was die Unabhéngigkeit der
Mitarbeiter des Wirtschaftspriifers gefahrdet. Dies gilt fiir die Dauer des
Auftragsverhéltnisses insbesondere fiir Angebote auf Anstellung oder Uber-
nahme von Organfunktionen und fiir Angebote, Auftrdge auf eigene Rech-
nung zu iibernehmen.

(2) Sollte die Durchfuhrung des Auftrags die Unabhéngigkeit des Wirtschafts-
prifers, die der mit ihm verbundenen Unternehmen, seiner Netzwerkunter-
nehmen oder solcher mit ihm assoziierten Unternehmen, auf die die Unab-
héngigkeitsvorschriften in gleicher Weise Anwendung finden wie auf den
Wirtschaftspriifer, in anderen Auftragsverhdltnissen beeintrdchtigen, ist der
Wirtschaftspriifer zur aulerordentlichen Kiindigung des Auftrags berechtigt,

5, Berichterstattung und miindliche Auskiinfte

Soweit der Wirtschaftspriifer Ergebnisse im Rahmen der Bearbeitung des
Auftrags schriftlich darzustellen hat, ist alleine diese schriftliche Darstellung
mafigebend. Entwiirfe schrifflicher Darstellungen sind unverbindiich. Sofern
nicht anders vereinbart, sind miindliche Erkldrungen und Auskiinfte des
Wirtschaftspriifers nur dann verbindlich, wenn sie schriftlich bestétigt werden.
Erklarungen und Auskiinfte des Wirtschaftspriifers aufierhalb des erteilten
Auftrags sind stets unverbindlich.

6. Weitergabe einer beruflichen AuBerung des Wirtschaftspriifers

(1) Die Weitergabe beruflicher Auerungen des Wirtschaftspriifers (Arbeits-
ergebnisse oder Ausziige von Arbeitsergebnissen — sei es im Entwurf oder in
der Endfassung) oder die Information Uber das Tatigwerden des Wirtschafts-
prifers fir den Auftraggeber an einen Dritten bedarf der schriftlichen Zustim-
mung des Wirtschaftspriifers, es sei denn, der Auftraggeber ist zur Weiter-
gabe oder Information aufgrund eines Gesetzes oder einer behérdlichen .
Anordnung verpflichtet.

(2) Die Verwendung beruflicher AuRerungen des Wirtschaftspriifers und die
Information Uiber das Tétigwerden des Wirtschaftspriifers fir den Aufiragge-
ber zu Werbezwecken durch den Auftraggeber sind unzulassig.

7. Médngelbeseitigung

(1) Bei etwaigen Mangeln hat der Auftraggeber Anspruch auf Nacherfiillung
durch den Wirtschaftspriifer. Nur bei Fehlschlagen, Unterlassen bzw. unbe-
rechtigter Verweigerung, Unzumutbarkeit oder Unméglichkeit der Nacherfiil-
lung kann er die Vergiitung mindemn oder vom Vertrag zuriickireten; ist der
Auftrag nicht von einem Verbraucher erteilt worden, so kann der Auftraggeber
wegen eines Mangels nur dann vom Vertrag zuriicktreten, wenn die erbrach-
te Leistung wegen Fehlschiagens, Unterassung, Unzumutbarkeit oder
Unmaglichkeit der Nacherfilllung fir ihn ohne Interesse ist. Soweit dariiber
hinaus Schadensersatzanspriiche bestehen, gilt Nr. 9.

(2) Der Anspruch auf Beseitigung von Méngeln muss vom Auftraggeber
unverziglich in Textform geltend gemacht werden. Anspriiche nach Abs. 1,
die nicht auf einer vorsétzlichen Handlung beruhen, verjahren nach Ablauf
eines Jahres ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn.

(3) Offenbare Unrichtigkeiten, wie z.B. Schreibfehler, Rechenfehler und
formelle Méngel, die in einer beruflichen AuRerung (Bericht, Gutachten und
dgl.) des Wirtschaftspriifers enthalten sind, kénnen jederzeit vom Wirt-
schaftspriifer auch Dritten gegenilber berichtigt werden. Unrichtigkeiten, die
geeignet sind, in der beruflichen AuBerung des Wirtschaftsprifers enthaltene
Ergebnisse infrage zu stellen, berechtigen diesen, die Auerung auch Dritten
gegeniiber zuriickzunehmen. In den vorgenannten Féllen ist der Auftragge-
ber vom Wirtschaftspriifer tunlichst vorher zu hdren.

8. Schweigepflicht gegentiber Dritten, Datenschutz

(1) Der Wirtschaftspriifer ist nach MaRgabe der Gesetze (§ 323 Abs. 1 HGB,
§ 43 WPO, § 203 StGB) verpflichtet, Uiber Tatsachen und Umstéande, die ihm
bei seiner Berufstatigkeit anvertraut oder bekannt werden, Stillschweigen zu
bewahren, es sei denn, dass der Auftraggeber ihn von dieser Schweigepflicht
entbindet.

(2) Der Wirtschaftspriifer wird bei der Verarbeitung von personenbezogenen
Daten die nationalen und europarechtlichen Regelungen zum Datenschutz
heachten.

9, Haftung

{1) Fiir gesetzlich vorgeschriebene Leistungen des Wirtschaftspriifers, insbe-
sondere Priifungen, gelten die jeweils anzuwendenden gesetzlichen Haf-
tungsbeschrénkungen, insbesondere 'die Haftungsbeschrankung des § 323
Abs. 2 HGB.

(2) Sofern weder eine gesetzliche Haftungsbeschrankung Anwendung findet
noch eine einzelveriragliche Haftungsbeschrankung besteht, ist die Haftung
des Wirtschaftspriifers fiir Schadensersatzanspriiche jeder Art, mit Ausnah-
me von Schiaden aus der Veretzung von Leben, Kérper und Gesundheit,
sowie von Schédden, die eine Ersatzpflicht des Herstellers nach § 1
ProdHaftG begriinden, bei einem fahriéssig verursachten einzelnen Scha-
densfall geméan § 54a Abs. 1 Nr. 2 WPO auf 4 Mio. € beschrankt,

(3) Einreden und Einwendungen aus dem Vertragsverhdltnis mit dem Auf-
traggeber stehen dem Wirtschaftsprifer auch gegentiber Dritten zu.

(4) Leiten mehrere Anspruchsteller aus dem mit dem Wirtschaftspriifer
bestehenden Vertragsverhéltnis Anspriiche aus einer fahridssigen Pflichtver-
letzung des Wirtschaftspriifers her, gilt der in Abs. 2 genannte Héchstbetrag
fur die betreffenden Anspriiche aller Anspruchsteller insgesamt, '
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{5) Ein einzelner Schadensfall im Sinne von Abs, 2 ist auch beziiglich eines
aus mehreren Pflichtvedetzungen stammenden einheitlichen Schadens
gegeben. Der einzelne Schadensfall umfasst sédmtliche Folgen einer Pflicht-
verletzung ohne Riicksicht darauf, ob Schiden in einem oder in mehreren

aufeinanderfolgenden Jahren entstanden sind. Dabei gilt mehrfaches auf.

gleicher oder gleichartiger Fehlerquelle beruhendes Tun oder Unterlassen als
einheitliche Pflichtverletzung, wenn die betreffenden Angelegenheiten mitei-
nander in rechtiichem oder wirtschafllichem Zusammenhang stehen. In
diesem Fall kann der Wirtschaftsprifer nur bis zur Héhe von 5 Mio. € in
Anspruch genommen werden. Die Begrenzung auf das Fiinffache der Min-
destversicherungssumme gilt nicht bei gesetzlich vorgeschriebenen Pflicht-
- prifungen.

(6) Ein Schadensersatzanspruch erischt, wenn nicht innerhalb von sechs
Monaten nach der schrifflichen Ablehnung der Ersatzleistung Kiage erhoben
wird und der Auftraggeber auf diese Folge hingewiesen wurde. Dies gilt nicht
fiir Schadensersatzanspriiche, die auf vorsétzliches Verhalten zuriickzufiih-
ren sind, sowie bei einer schuldhaften Verletzung von Leben, Kérper oder
Gesundheit sowie bei Schéden, die eine Ersatzpflicht des Herstellers nach §
1 ProdHaftG begriinden. Das Recht, die Einrede der Verjihrung geltend zu
machen, bleibt unberiihrt.

10. Ergédnzende Bestimmungen fiir Priifungsauftrdge

(1) Andert der Auftraggeber nachtréglich den durch den Wirtschaftspriifer .

geprilften und mit einem Bestétigungsvermerk versehenén Abschluss oder
Lagebericht, darf er diesen Bestétigungsvermerk nicht weiterverwenden.

Hat der Wirtschaftspriifer einen Bestatigungsvermerk nicht erteilt, so ist ein
Hinweis auf die durch den Wirtschaftsprifer durchgefiihrte Priifung im Lage-
bericht oder an anderer fiir die Offentlichkeit bestimmter Stelle nur mit schrift-
licher Einwilligung des Wirtschaftspriifers und mit dem von ihm genehmigten
Wortlaut zuléssig.

(2) Widerruft der Wirtschaftspriifer den Bestatigungsvermerk, so darf der
Bestatigungsvermerk nicht weiterverwendet werden. Hat der Auftraggeber
den Bestatigungsvermerk bereits verwendet, so hat er auf Verlangen des
Wirtschaftspriifers den Widerruf bekanntzugeben.

(3) Der Auftraggeber hat Anspruch auf fiinf Berichtsausfertigungen, Weitere
Ausfertigungen werden besonders in Rechnung gestelit,

11. Ergénzende Bestimmungen fiir Hilfeleistung in Steuersachen

(1) Der Wirtschaftsprifer ist berechtigt, sowohl bei der Beratung in steueri-
chen Einzelfragen als auch im Falle der Dauerberatung die vom Auftraggeber
genannten Tatsachen, insbesondere Zahlenangaben, als richtig und vollstén-
dig zugrunde zu legen; dies gilt auch fiir Buchfihrungsauftrége, Er hat jedoch
den Auftraggeber auf von ihm festgestelite Unrichtigkeiten hinzuweisen.

(2) Der Steuerberatungsauftrag umfasst nicht die zur Wahrung von Fristen
erfordedichen Handiungen, es sei denn, dass der Wirtschaftspriifer hierzu
ausdriicklich den Auftrag tibernommen hat. In diesem Fall hat der Auftragge-
ber dem Wirtschaftspriifer alle fur die Wahrung von Fristen wesentlichen
Unterlagen, insbesondere Steuerbescheide, so rechtzeitig vorzulegen, dass
dem Wirtschaftspriifer eine angemessene Bearbeitungszeit zur Verfiigung
steht,

(3) Mangels einer anderweitigen schriftlichen Vereinbarung umfasst die
laufende Steuerberatung folgende, in die Vertragsdauer fallenden Tétigkei-
ten:

a) Ausarbeitung der Jahressteuererklidrungen fir die Einkommensteuer,
Kérperschaftsteuer und Gewerbesteuer sowie der Vermédgensteuererkla-
rungen, und zwar auf Grund der vom Auftraggeber vorzulegenden Jahres-
abschliisse und sonstiger fiir die Besteuerung erfordericher Aufstellungen
und Nachweise

b) Nachpriifung von Steuerbescheiden zu den unter a) genannten Steuern

¢) Verhandlungen mit den Finanzbehérden im Zusammenhang mit den
unter a) und b) genannten Erkldrungen und Bescheiden

d) Mitwirkung bei Betriebspriifungen und Auswertung der Ergebnisse von
Betriebspriifungen hinsichtlich der unter a) genannten Steuern

e) Mitwirkung in Einspruchs- und Beschwerdeverfahren hinsichtlich der
unter a) genannten Steuern,

Der Wirtschaftspriifer beriicksichtigt bei den vorgenannten Aufgaben die
wesentliche verdffentlichte Rechtsprechung und Verwaltungsauffassung.

{4) Erhélt der Wirtschaftspriifer fiir die laufende Steuerberatung ein Pau-
schalhonorar, so sind mangels anderweitiger schriftlicher Vereinbarungen die
unter Abs. 3 Buchst. d) und e) genannten Tatigkeiten gesondert zu honorie-
ren.

{5) Sofern der Wirtschaftspriifer auch Steuerberater ist und die Steuerbera-
tervergiitungsverordnung fiir die Bemessung der Vergiitung anzuwenden ist,

. kann eine hdhere oder niedrigere als die gesetzliche Vergiitung in Textform
vereinbart werden.

(6) Die Bearbeitung besonderer Einzelfragen der Einkommensteuer, Kérper-
schaftsteuer, Gewerbesteuer, Einheitsbewertung und Vermégensteuer sowie
aller Fragen der Umsatzsteuer, Lohnsteuer, sonstigen Steuern und Abgaben
erfolgt auf Grund eines besonderen Auftrags. Dies gilt auch fiir

a) die Bearbeitung einmalig anfallender Steuerangelegenheiten, z.B. auf
dem Gebiet der Erbschaftsteuer, Kapitalverkehrsteuer, Grunderwerbsteuer,

b) die Mitwirkung und Vertretung in Verfahren vor den Gerichten der Fi-
nanz- und der Verwaltungsgerichtsbarkeit sowie in Steuerstrafsachen,

¢} die beratende und gutachtliche Tétigkeit im Zusammenhang mit Um-
wandlungen, KapitalerhShung und -herabsetzung, Sanierung, Eintritt und
Ausscheiden eines Gesellschafters, Betriebsverduferung, Liguidation und
dergleichen und

d} die Unterstiitzung bei der Erfullung von Anzeige- und Dokumentations-
pflichten.

(7) Soweit auch die Ausarbeitung der Umsatzsteuerjahreserkldrung als
zusétzliche Tatigkeit Ubernommen wird, gehért dazu nicht die Uberpriifung
etwaiger besonderer buchméBiger Voraussetzungen sowie die Frage, ob alle
in Betracht kommenden umsatzsteuerrechtlichen Vergiinstigungen wahrge-
nommen worden sind. Eine Gewaéhr fir die volistdndige Erfassung der Unter-
lagen zur Geltendmachung des Vorsteuerabzugs wird nicht tbernommen.

12, Elektronische Kommunikation

Die Kommunikation zwischen dem Wirtschaftspriifer und dem Auftraggeber
kann auch per E-Mail erfolgen. Soweit der Auftraggeber eine Kommunikation
per E-Mail nicht wiinscht oder besondere Sicherheitsanforderungen stellt, wie
etwa die Verschliisselung von E-Mails, wird der Auftraggeber den Wirt-

' schaftspriifer entsprechend in Textform informieren,

13. Verglitung

(1) Der Wirtschaftspriifer hat neben seiner Gebiihren- oder Honorarforderung
Anspruch auf Erstattung seiner Auslagen; die Umsatzsteuer wird zusatzlich
berechnet. Er kann angemessene Vorschiisse auf Vergiitung und Auslagen-
ersatz verlangen und die Auslieferung seiner Leistung von der vollen Befrie-
digung seiner Anspriiche abhédngig machen. Mehrere Auftraggeber haften als
Gesamtschuldner.

(2) Ist der Auftraggeber kein Verbraucher, so ist eine Aufrechnung gegen
Forderungen des Wirtschaftsprifers auf Vergiitung und Auslagenersatz nur
mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Forderungen zuléssig.

14. Streitschlichtungen

Der Wirtschaftspriifer ist nicht bereit, an Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des § 2 des Verbraucherstreitbeile-
gungsgesetzes teilzunehmen,

15, Anzuwendendes Recht

Fir den Auftrag, seine Durchfithrung und die sich hieraus ergebenden An-
spriiche gilt nur deutsches Recht,
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