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Antrag des BA15 Trudering-Riem 

11.03.2023 
 

Inklusion konkret: Alternativen für die Zwei-Faktor-
Authentifizierung statt App-Monokultur! 

 
Der BA 15 fordert die Stadt München auf, dafür Sorge zu tragen, dass in ihrem 
Zuständigkeitsbereich beim Einsatz von Zwei-Faktor-Authentifizierungsverfahren 
nicht ausschließlich smartphone-basierte Lösungen eingesetzt werden, sondern 
auch smartphone-freie.  
 
Insbesondere wird angeregt, die Nutzung der On-line-Ausweisfunktion des 
Bundespersonalausweises /1/ als Alternative zu unterstützen  und dies beim RIS 
einzusetzen.  
 
Begründung: 

Dass eine Zwei-Faktor-Authentifizierung bei Internetanmeldungen sinnvoll ist, wird nicht 
bestritten. 
 
Dass aber derzeit häufig eine einzige technische Methode auf Smartphone-Basis angeboten 
wird, ist nicht hinnehmbar. Diese Einengung trifft vor allem Personen mit Einschränkungen. 
 
Das kann sich die Stadt München nicht erlauben.  
 
Wie andere Anbieter zeigen, gibt es auch technische Alternativen. Die Wahl hängt dann vom 
Nutzer ab. 
 
Gerade der neue Personalausweis (nPA) wurde seinerzeit mit der On-Line-Ausweisfunktion 
ausgestattet, die aber von vielen städtischen Anwendungen unverständlicherweise nicht 
genützt wird. 
 
Quellen 
/1/ https://www.bmi.bund.de/DE/themen/moderne-verwaltung/ausweise-und-
paesse/personalausweis/personalausweis-node.html  
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