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Das Direktorium nimmt zu o. g. Beschlussvorlage wie folgt Stellung:

Mit der Beschlussvorlage besteht von Seiten des Direktoriums Einverstandnis.

Mit freundlichen GriRen
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‘Beschluss des Verwaltungs- tind Personalausschusses vom 06!
Offentliche Sitzung : ' ,
Vortrag des Referenten ' _ - ‘ | SN
1. Ausgangslage

Jch gehe dann mal in‘meln Bliro", Eln Satz, der slch.vor der Corona-Pandemie bel elnem

. deutlich iberwlegenden Tell der Beschéftigten auf elnen Ort.in elnem Dlenstgebaude der
. Landeshauptstadt Miinchen an & Tagen In der Woche bezog, ist Inzwischen (iberholt,

‘Die Verbffentiichung der DA Corona Verslon 8 mit thren Regelungen zum Homeoffice stellte
fir viele Beschéftigte bel der Landeshauptstadt Miinchen elnen Wendepunkt hinsichtllch der -
ortlichen Einbringung lhrer Arbeltszelt dar, Ab deri 19.03.2020 soliten alle Beschéftigten in
Absprache mit der Dienststelle grundsétzlich, von zu Hause aus arbeiten, sowelt dlenstliche
Belange nicht entgegenstanden bzw. -stehen, Auch wenn berelts vor der Pandemle rund
1,900 Kolleg*innen regelméRig mobiles Arbelten/Homeofflce auf der Grundlage der
Dienstvereinbarung Uber Telearbelt der Stadiverwaltung der Landeshauptstadt Mtinchen (DV-
TELE) bzw. der Dlenstverelnbarung iber mobiles-Arbelten/Homeoffice bel der .

* Stadtverwaltiing der Landeshauptstadt Miinchen (DV MoHo) nutzten, haben ab diesem
Zeltpunkt wesentlich mehr Kolleg*innen deutlich zeltintensiver Im Homeoffice gearbeitet als Je
zuvor, Mehr als 22,500 Personen erhleltan elnen Token, mit dem von zu Hause aus auf das
stidtische Netz zugegriffen werden kann, In Spltzenzelten bestehen tber 10,000 glsichzeltige
Fernzugrlff auf das stédtischen Systemen. _ 3

Im Zuge der Corona-Pandemle wurde orts- und zeltflexibles Arbelten zu einem der wichtigsten
Aspekte der Zusammenarbelt. Dles belegen neben wissenschaftlichen Erkenntnissent auch
die zwel Homeofflce-Umfragen van Herbst 2020 bzw. Frihling 2021 mit erfreulich hoher

1 2.8, faa - Inslitut fUr angewandte Arbellswissenschaft e, V. (2020), Ganzheltliche Betrachiung maobller Arbelt, Uaa-'EdllIon
Springer Vieweg
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Datum: 03.03.2022 _ Gesundheitsreferat

Telefon; ~ ~~~ - Referatsleitung
Telefax: . - - - GSR-R
Frau Zurek ‘

beatrix.zurek@m uenchen.de

Konzept fiir die (\Neiter—)Entwicklung einer nachhaltigen Homeoﬁice-Strategié
(Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V 05481) ,

‘ Home-Office-Pauschale: Mehr soziale Gerechtigkeit fiir abhangig Beschéftigten

Antrag Nr. 20-26 / A 02090 der Fraktion okologisch-Demokratische Partei / Miinchen-Liste
vom 10.11.2021 : '

An das Personal- und Organisationsreferat
Sehr geehrte Damen und Herren,

far die Zuleitung der oben genannten Beschlussvorlage und die Gelegenheit, Stellung zu
nehmen, méchte ich mich bedanken.

Das Gesundheitsreferat begriiRt die Weiterentwioklung der DV Mobiles Arbeiten/Homeoffice
unter Berlicksichtigung der in der Pandemie gesammelten Erfahrungen. Die grolRziigige
Fortfithrung entspricht dem Wunsch der Beschattigten, die Landeshauptstadt Miinchen kann
sich so als moderne und attraktive Arbeitgeberin profilieren. Die Ziele der Weiterentwicklung
der Homeofﬁce-Strategie kénnen vollumfanglich mitgetragen werden. Es wird sich zeigen, wie
die Ausarbeitung der Strategie aussieht, '

Ein Hemmnis kénnte sein, dass auch B'uroausstaﬁun_g nicht zur Verfligung gestelit wird bzw.

hicht glinstig erworben werden kann. Zu begriiRen ist, dass sogenannte Peripheriegerite wie
Maus, Tastatur und Bildschirm zur Verfugung gestelit werden kénnen.

fraglich, ob die im Beschluss Sitzungsvorlagen-Nr. 20-26/ V 04641 «Konzept fiir die zukiinftige
Arbeitsgestaltung im Verwaltungsbereich der Landeshauptstadt Munchen”‘festgelegte Ziel-
marke von 15 % bej der Reduzierung von Blroarbeitsflachen wirklich erreicht werden kann.,

Auf die Stellungnahme des GSR zum Beschlussentwurf des RIT Sitzungsvorlagen-Nr. 20 —
26/ V 05759 »Verwaltung fit fir mobiles und hybrides Arbeiten* verweise ich.

“__....M___-Nﬁ_.%—»_m“h“—?w»_mrﬁ.-mh_—__“._.—_“_—%_.__,-_.__ SRV
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Ich bitte di gnahme dem Beschluss beizulegen
vt e _

w T s
Beatrix Zurek

be_rufsméﬂ;ige Stadtratin




Datum: 02.03.2022 Referat fiir Klima- und

Telefor-~ =77 7~ ' Umweltschutz
_Telefax. ' : 'Referatsleitung
o ’ ‘RKU-RL

pgm.rku@muenchen.de

RKU-GL1-BGM

Konzept fiir die (Weiter-)Entwicklung einer nachhaltlgen Homeoffice-Strategie

- Home-Office-Pauschale: Mehr soziale Gerechtigkeit fiir abhangig Beschaftigte,

~ Antrag Nr. 20-26 / A 02090 der Fraktion 6kologisch-Demokratische Partei / Munchen-Liste
vom 10.11.2021 .

An das Personal- und Organisationsreferat, Personalentwicklung — Stab P 5

" Sehr geehrte Damen und Herren,

fur die Zuleitung der Beschlussvorlage und die Gelegenhelt Stellung zu nehmen mochte ich
mich bedanken.

Das Referat fiir Klima- und Umweltschutz begriRt die Planungen zur (Weﬂer-)Entwwklung
einer nachhaltigen Homeoffice-Strategie. Das im Beschlusstext dargestellte Ziel, Homeoffice
auch in der Zeit nach der Uberwindung der Pandemie als zweite gleichberechtigte und seitens
der Beschéftigten freiwillige Méglichkeit zur Embrmgung der Arbeitszeit fest zu etablleren Wn‘d
ausdriicklich unterstlitzt. -

Hybrides Arbeiten mit hoher Homeoffice-Quote und einer flexiblen Arbeitsplatzgestaltung ist
fur das Referat fur Klima- und Umweltschutz Grundlage, um die bereits heute mehr als
angespannte Blroraumsituation an dem mit dem Gesundheitsreferat gemeinsam genutzten
Standort Bayerstrale 28a zu beherrschen. Die Beschéftigten stehen einer hybriden
‘Arbeitswelt mit neuen agilen Arbeitsformen grundsétzlich positiv gegentiber und sind aktiv
berelt z.B. durch Sharing-Modelle zur Kostenvermeidung und -reduzierung beizutragen.

Wahrend der Corona—Pandemle haben sich die Beschéftigten und Fuhrungskrafte des

" Referates fur Klima- und Umweltschutz schnell, flexibel, produktiv und kreativ auf die
Mdoglichkeiten, aber auch auf die Notwendigkeit von Homeoffice bzw. mobilen Arbeiten
eingestellt und die damit verbundenen Herausfordertungen mit hohem personlichen Einsatz
angenommen.

Auch zuklnftig ist entscheidend, parallel zur Umsetzung notwendiger lT—Losungen gesunde,
arbeitsférderliche und motivierende Arbeitsumgebungen fiir mobiles Arbeiten/Homeoffice
einerseits weiter auszubauen und das présente Arbeiten andererseits zu erméglichen.

Motivierte und kompetente Mitarbeitende und Flhrungskréfte sind ein wesentlicher
Erfolgsfaktor fur stédtisches Handeln. Das ‘Schaffen eines gesundheitsférderlichen,
wertschétzenden Arbeitsumfelds gelingt durch ein Geben und Nehmen im Sinne der
Eigenverantwortung jedes einzelnen aber auch der Verantwortung des Arbeitgebers.

Das Referat fur Klima- und Umweltschutz begriift es deshalb, dass das Personal- und
Organisationsreferat und der Gesamtpersonalrat die Anpassung der DV MoHo unter
Berlicksichtigung der Fragen des Arbeits- und Gesundheitsschutzes verhandein. Es ist
wesentlich, dass sich die Landeshauptstadt Miinchen auch bei der Ausstattung von mobiler
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Arbeit/Homebofﬁce und Dienstgebauden/-réumen auf geeignete Standards verstandigt, um
nicht tiber kurz oder lang physische und auch psychische Beeintrédchtigung bei Beschaftigten .
zu riskieren.,

Betriebliches Gesundheitsmanagement bei der Landeshauptstadt Miinchen .

Das Referat fur Klima- und Umweltschutz begriif’t ausdriicklich den Hinweis im vorliegenden
Beschlusstext zur Notwendigkeit, das Betriebliche Gesundheitsmanagement der
Landeshauptstadt Miinchen zukunftsfest zu machen. Das Referat fir Klima- und
Umweltschutz weist ergénzend darauf hin, dass sich fir einen schlagkréaftigen gesetzlichen
Arbeits-/Gesundheitsschutz bzw. das Betriebliche Gesundheitsmanagement zentrale und
dezentrale Strukturen ergénzen milssen. Neben einer ,BGM-Zentrale" im Personal- und
Organisationsreferat missen auch in den Fach-Referaten ausreichend Ressourcen fur die
Wahrnehmung von Aufgaben der dezentrale BGM-Koordinierung (u.a. auch zur Unterstlitzung
der FUhrungskrafte bei der Wahrnehmung ihrer FUhrungsverantwortung) sowie fur das
Betriebliche Eingliederungsmanagement zur Verfligung stehen.

Angehote der Betrieblichen Gesundheitsforderung und der Fortbildung

Zeit- und ortsflexible Arbeitsformen erfordern — wie in der Beschlussvorlage treffend dargestelit
. — Antworten auf bekannte, sich verdndernde oder neue Fragestellungen wie z.B. Ergonomie,
Arbeitsplatz-/Biroraumgestaltung, Erreichbarkeit, Trennung von Beruf und Privatem,
Kommunikation, Fuhrungsrolle, Fihrungsverantwortung.

Die Beschéftigten der Landeshauptstadt Miinchen kénnen zwischen sehr guten, modernen
und vielféltigen Angeboten der Betrieblichen Gesundheitsforderung und der Fortbildung
wéhlen. Begriiit wird, dass sich diese Angebote in Zukunft auch noch stérker auf die
Auswirkungen der Digitalisierung sowie einer hybriden Arbeitswelt fokussieren.

Rolle der Fiihrung S

Die kiinftig angestrebte hybride Arbeitssituation mit einem selbstversténdlichen Mix von -
ortspréasenter und virtueller Arbeit wird in Zukunft die Anforderungen an die Filhrungsarbeit
verdndern. Fuhrungskrafte stehen im Arbeits- und Gesundheitsschutz in vorderster
Verantwortung und brauchen Zeit, einer sich andernden Fiihrungsrolle gerecht zu werden (u.a.
Einbinden von Mitarbeitenden, Information, Gruppe zusammenhalten, psychische Probleme
vonh Mitarbeitenden rechtzeitig erkennen und adéquat reagieren, einer Entgrenzung von Beruf
und Privaten ‘entgegen wirken, auf die Einhaltung von Arbeitsvorschriften achten).

Fuhrungskraften bietet sich iber das interne Kommunikationsportal WILMA eine Vielzah! an
Informationsmdglichkeiten. Online-Events vermitteln in kompakter, gut verstandhcher Form
Wissen zu spezifischen Fragestellungen (z.B. Konfliktprévention).

Mit Blick auf den Arbeits- und Gesundheitsschutz ist es fur FUhrungskrafte in jedem Fall
entscheidend, Verantwortlichkeiten klar zu definieren. Es braucht klare Regeln, wie
Fuhrungskrafte sicherstellen kénnen, dass Mitarbeitende im Homeoffice sicher und
gesundheitsforderlich arbeiten und wie sie im Zweifelsfall kontrollieren kénnen, ob von
Beschéftigten stadtische und gesetzliche Regeln (z.B. Arbeitszeit) eingehalten werden.
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Vereinbarkeit von Familie/Privatem und Beruf

Die Ortsflexibilisierung in einer hybriden Arbeitswelt fuhrt latent immer auch zu einer zeitlichen
Flexibilisierung. Diese zeitliche Flexibilisierung ist bis zu einem gewissen Ausmaf von den
Beschaftigten oftmals durchaus gewtinscht.

Es ist vor allem das ,AusmalR” der Flexibilisierung , das mit darliber entscheidet, ob
gesundheitliche Risiken entstehen kénnen. In diesem Zusammenhang kommt der im
Beschluss dargelegten Beibehaltung des aktuell gUitigen Arbeitszeitrahmens besondere
Bedeutung zu. ' )

Ich bitte, meine Anregungen in die Beschlussvorlage aufzunehmen oder die Stellungnahme
als Anlage beizufugen. ' -

‘ Vertreter der Referentin




Datum: 23.02.2022 Kommunalreferat

Telefon: 0~~~ = "7~ : , Geschaftsleitung
Telefax: 02~ = . GL1 - Personal und
— ' Organisation

{ —_— = ' . KR-GL-GL1

Konzept fur die (Weiter-)Entwicklung einer nachhaltigen Homeoffice-Strategie;
Beschluss des Verwaltungs- und Personalausschusses vom 06.04.2022

An das Personal- und OrganlsatibnsreferatIStab Personalentwicklung (POR-P5-Stab)

Sehr geehrte Frau

das Kbmfnunalreferat bedankt sich flr die Ausarbeitung des Konzeptes fir die Weiterent-
wicklung einer nachhaltigen Homeoffice-Strategie und die Zuleitung des entsprechenden
Beschlussentwurfs. Seitens des Kommunalreferates wird der Beschlussentwurf so mitge-
zeichnet. S ‘

Mit freundlichen GrliRen

— -

LS

Vertret%}' der Reterentin ™




Datum: 02.03.2022 Kreisverwaltungsreferat
Telefon: © ool 12277 Referatsleitung

Telefax: : ~ KVR-RL

Herr Dr. Béhle ' ' T

thomas.boehle@muenchen.de

Stellungnahme des Kreisverwaltungsreferates zum Beschlussentwurf des Personal- und
Organisationsreferates ,Konzept fir die (Weiter-)Entwicklung einer nachhaltigen Homeoffice-
Strategie®, Verwaltungs- und Personalausschuss am 06.04,2022. ’

An das Personal- und Organisationsreferat

Das Kreisverwaltungsrefefat niMmt zu dem Entwurf der Beséhlusévorlége,wie folgt Stellung. .

1. Grundsétzliches

Die Intention des vorliegenden Konzeptes fur die (Weiter-)Entwickiung einer nachhalti-
gen Homeoffice-Strategie fur die Landeshauptstadt Miinchen findet grundsétzlich die
Zustimmung des Kreisverwaltungsreferates. Inhaltlich ist das vorliegende Konzept
allerdings noch nicht konkret genug, um eine umfassende Stellungnahme zu der
genauen Ausgestaltung von Prozessen, zum Beispiel beim digitalen Antrags- und

. Genehmigungsverfahren sowie zu Problemstellungen in der Umsetzung der neuen DV
Mobiles Arbeiten / Homeoffice abgeben zu kénnen.

Es ist unbestritten, dass das Voranschreiten der Digitalisierung, neue Biroraumkon-
zepte und die neu gewonnenen Mdglichkeiten von Homeoffice ein Umdenken unseres
Verstandnisses von Arbeit erfordern. Die Digitalisierung von Geschéftsablaufen und
Prozessen sowie Homeoffice férdern ortsunabhangiges Arbeiten. Neue
Blroraumkonzepte bieten ein vielféltiges Arbeitshereichsangebot, welches die aktuelle

- Tatigkeit unterstiitzt. Der Ort der Aufgabenerledigung wird somit unmittelbar an die
konkrete zu erledigende Aufgabe. geknlipft. Mit den neuen Blroraumkonzepten einher
geht das Loslésen vom eigenen festen Arbeitsplatz und eine Ausrichtung auf
aktivitatshasiertes Arbeiten. Alle genannten Aspekte kénnen das volle Potenzial nur
dann ausschopfen, wenn flexibles und ortsunabhingiges Arbeiten- unter Beriick-
sichtigung der individuellen Aufgaben ermdglicht und geférdert wird. Dazu gehért -
neben dem bekannten Arbeiten am eigenen Bliroarbeitsplatz - das Arbeiten im -
Homeoffice, von Unterwegs sowie auch aus dem Ausland.

Dementsprechend begriidt das KVR den Ansatz einer (Weiter-)Entwickiung der
Homeoffice-Strategie unter gleichzeitiger Betrachtung der zunehmenden Anforderun-

. gen an mobiles und flexibles Arbeiten. Flr eine zukunftsorientierte und fir die
Mitarbeiter*innen attraktive Ausrichtung der Landehauptstadt Minchen ist ein dauer-
hafter und méglichst breiter Einsatz von Homeoffice erforderlich. Mit einher gehen
Klimaschutzpotentiale durch die Vermeidung von Individualverkehr sowie Einsparmég-
lichkeiten bei den Blroarbeitsplatzen von voll homeoffice-féhigen Bereichen.

Eine umfassende Homeoffice-Sfrategie darf dabei éllerdings nicht auller Acht lassen,
dass einer Ermdéglichung von Homeoffice dienstliche Belange entgegenstehen kénnen .
und nicht alle Bereiche der Landehauptstadt M{inchen vollumfénglich homeoffice-fahig
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sind. Die Homeoffice-Strategie der Landeshauptstadt Munchen muss auch Regelun-
gen bzw. Lésungen fir Bereiche enthalten, welche aufgrund der Aufgaben nicht oder
nur stark eingeschrankt homeoffice-fahig sind. Zu eben diesen Bereichen zéhlen natlr-
lich auch die Parteiverkehrsbereiche des Kreisverwaltungsreferates. Eine Erhebung
Anfang 2021 hat ergeben, dass flr circa 50 Prozent der Mitarbeiter*innen in den
Parteiverkehrsbereichen KVR-I1/2 Blirgerbtiro, KVR-1I/3 Auslanderbehérde und KVR-II/
4 Fahrzeugzulassungs- und Fahrerlaubnisbehérde aufgrund der Aufgabenstellung kein
Homeoffice mdglich ist. In diesen Bereichen soll aber nattirlich die Option eines -
gelegentlichen Arbeitens im Homeoffice méglich sein (Sonderauftrage, '
Backofficetatigkeiten). In den Bereichen mit nahezu ausschlieBlicher AuBendiensttatig-
keiten wie KVR-1/3 Kommunaler Auftendienst oder KVR-1/42 Kommunale Verkehrs-
tiberwachung ist zu nahezu 100 Prozent kein Homeoffice méglich. Aus Sicht des KVR
ist es dementsprechend duBerst wichtig, dass bei dauerhaftem und méglichst breitem
Einsatz von Homeoffice die Attraktivitat von Arbeitsplatzen, die bislang aber auch kinf-
tig von Prasenz gepragt sind, erhalten bleibt. Die Vermeldung eines Ungleichgewichtes
muss Tell einel Homeoffice-Strategie sein. Auch hier soll im Sinne eines
gelegentlichen Ansatzes Homeoffice ohne hohen Genehmigungsaufwand mdglich
sein. Zu Mafnahmen fur die Vermeidung eines entstehenden Ungleichgewichtes
enthalt das vorliegende Konzept noch keine Ausfuhrungen.

Die aus Sicht des Kreisverwaltungsreferates besonders bedeutenden Punkte hinsicht-
lich einer Homeoffice-Strategie haben wir bereits im Workshop zur Homeoffice-
Strategie vom 09.12.2021 sowie dem Homeoffice-Workshop zu Parteiverkehr vom
14,12.2021 dargestellt. Zu den Uberlegungen-und geplanten Anderungen im Bereich

der identifizierten Handlungsfelder (Punkt 8) nehmen wir wie folgt Stellung:

2. Handlungsfelder

" 2.1, Handlungsfeld Ranmenbedingungen

Das Kreisverwaltungsreferat begriitt eine Uberleitungsregelung mit Ubergangsfrist von .
zwdlf Monaten von grundsétzlich genehmigtem Homeoffice nach § 4a DA Corona in .
die neue DV Mobiles Arbeiten / Homeoffice. Diese ist zwingend erforderlich, um inshe-
sondere den Handlungsdruck einer zeithahen Bearbeitung der zu erwartenden hohen
Anzahl an Antragen auf Homeoffice zu senken. Wir erachten es ebenfalls flr wichtig,
dass eine entsprechende Ubergangsregelung auch dann greift, wenn die neue DV
Mobiles Arbeiten / Homeoffice zum Zeitpunkt des Auslaufens der DA Corona noch
nicht einschlagig ist. Dennoch muss eine etwaige Ubergangsregelung auch die Mog-

" lichkeit abdecken, dass im Einzelfall seitens der Referate eine Fortfihrung von

Homeoffice nicht oder nur in geéndertem Umfang ermdglicht wird. Die Anzahl der
Kolleg*innen, welche regelméaBig mobiles Arbeiten bzw. Homeoffice nutzen kénnen, ist
im Zuge der Corona-Pandemie stadtweit von rund 1.900 Kolleg“innen auf mehr als
22.500 Personen angestiegen'. Um einer entsprechenden méglicherweise entstehen-
den Anspruchshaltung der Mitarbeiter*innen auf unverénderte Fortfuhrung der individu-
ellen Nutzung von Homeoffice vorzubeugen, mdchten wir darauf hinweisen, dass die

neue DV Mobiles Arbeiten / Homeoffice hinsichtlich der Ubergangsregelung

Konzept fur die (Welter-)Eniwicklung einer nachhalligen Homeoffice-Stralegle, Seite 4
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. entsprechend ausgestaltet werden muss. Dies beinhaltet die oben geforderte
Mdoglichkeit der Referate den Umfang der Nutzung von Homeoffice auch vor
entsprechender Antragstellung und Antragsbearbeitung bei Bedarf festlegen zu
kénnen, Den Referaten sowie den Flhrungskréften miissen hierbei-
Handlungsspielraume eingerdumt werden.

Eine Erweiterung des persénlichen Geltungsbereichs der DV Mobiles Arbeiten /
Homeoffice auf Nachwuchskrafte ist insbesondere vor dem Hintergrund einer zukunfts-
orientierten Ausrichtung der Landeshauptstadt Miinchen und einer Steigerung der
Arbeitgeberinnenattraktivitat fur Nachwuchskréafte erforderlich. Zur Vermeidung eines
Ungleichgewichtes und zur Wahrung der Firsorgepflicht und des
Ausbildungs-/Studienerfolges muss den Referaten in eigener Zustandigkeit erméglicht
werden, den Homeoffice-Umfang individuell der Praktikumsstelle und der jeweiligen
Nachwuchskraft anpassen zu kénnen. Im vorliegenden Konzept werden noch keine
konkreten Maflnahmen zur Befahigung der Fachdienststelle aber auch der
Nachwuchskréfte fUr mobiles Arbeiten bzw. Arbeiten im Homeoffice vorgestellt. Die
Ausbildungsbeauftragten, ¢rtlichen Ausbildungsleitungen und értlichen Ausbilder*innen
der-Referate miissen die Gelegenheit einer entsprechenden Schulung zur Betreuung
von Nachwuchskréften aus der Ferne erhalten und Handlungshilfen miissen zur
Verfligung gestellt werden. Die Nachwuchskrafte mussen in ebenfalls geeigneter Art
und Weise geschult werden. Referatsspezifische Besonderheiten und Anforderungen
an die Ausbildung missen berticksichtigt werden.

Ein einheitliches und digitales Antrags- und Genehmigungsverfahren ist zur Verschlan-
kung und Beschleunigung des Prozesses natrlich bestens geeignet und wird seitens
des Kreisverwaltungsreferates begriit. Unklar. gebligben ist im ersten Workshop zur
Homeoffice-Strategie und ist es nach wie vor, zu welchem Zeitpunkt eine neue An-
tragstellung bei bereits hestehender Genehmigung erforderlich ist. Aufgrund der Tatsa-
. che, dass die Antragsgenehmigung vorwiegend von der jeweiligen auszutibenden Té&-
tigkeit abhangig ist, misste sowohl bei einer Aufgabenanderung aufgrund zum Beispiel
organisatorischer Verdnderungen als auch bei einer Umsetzung der*des Mitarbeiter*in
auf eine andere Stelle ein neuer Antrag erforderlich sein. Eine entsprechende Rege-
lung erwarten wir in der neuen DV Mobiles Arbeiten / Homeoffice. Sollte eine
Genehmigungsfiktion Teil der neuen DV Mobiles Arbeiten / Homeoffice werden, muss. .
zwingend die Mdglichkeit eines Aussetzens der Fiktion im Einzelfall in Abstimmung mit
der nachsthoheren Filhrungskraft gegeben sein, Die Méglichkeit der gelegentlichen
Nutzung von Homeoffice ohne Antrags- und Genehmigungsverfahren bedarf aus
unserer Sicht einer klaren Regelung bis zu welchem Umfang Homeoffice ohne Antrag
moglich ist. Aus Sicht des Kreisverwaltungsreferates ware ein Umfang von bis zu
einem Tag-pro Woche vorstelibar, Dies wlirde eine Erweiterung des nicht
regelmaligen Arbeiten nach § 8 Abs. 3 DV MoHo darstellen und fir eine Klarstellung
der Option sorgen. In Bezug auf die Erméglichung von Homeoffice fur
Nachwuchskrafte bleibt unklar, ob Nachwuchskrafte analog den Mitarbeiter*innen
einen Antrag auf Homeoffice stellen mlssen. In diesem Zusammenhang muss geklart
werden bei welcher Stelle der Antrag gestellt werden muss (Fachdienststelle oder P8.1
Ausbildung), wer konkret flr die Genehmigung zusténdig ist und ob an jeder Prakti-
kumsstelle ein neuer Antrag erforderlich ist. Es wird vorgeschlagen, dass Nachwuchs-
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krafte eine gruridséleiche Genehmigung fur Arbeiten im Homeoffice an den Prakti-
- kumsplatzstellen erhalten und der konkrete Umfang vom jeweiligen Referat bzw. der
jeweiligen Fachdienststelle individuell festgelegt werden kann.

FUr den Personenkreis mit einer bereits erteilten Genehmigung nach DV-Tele oder DV
MoHo wird davon ausgegangen, dass diese auch kiinftig weiterhin Guitigkeit besitzt.
Zu klaren ist, wie der Wegfall von etwaigen Aufwands- und Telefonkostenpauschalen in
diesen Fallen abgewickelt wird.

Die Méglichkeiten der Auslibung von mobilem Arbeiten im Ausland und die Vorgabe
eines rechtlich abgesicherten Rahmens wird vor dem Hintergrund einer moéglichst weit-
gehenden Flexibilislerung von Arbeit begriifit. _ -

Solite wie vorgebracht und bereits in den Homeoffice-Workshops erfautert keine Mog-
lichkeit der Gewahrung einer Aufwand- oder Telefonkostenpauschale bestehen, stim-
men wir dem geplanten Wegfall der Aufwandspauschale in Hinblick auf eine Gleichbe-
handlung aller Mitarbeiter*innen zu. An dieser Stelle muss noch geklart werden zu wel-
chem Zeitpunkt der Wegfall der Pauschalen erfolgen soll.

" Die Aufnahme der Homeoffice-Eignung einer einzelnen Stelle in der Stellenbeschrei-
bung bzw. im Stellenplan ist, um einen ersten Anhaltspunkt zur Homeoffice-Eignung zu
erhalten, mit Sicherheit ein grundsétzlich geeignetes Mittel. Wie bereits in den
‘Homeoffice-Workshops der Referate dargestellt, werden die Stellenbeschreibungen |
allerdings zu selten angepasst, um in naher Zukunft einen moglichst weitreichenden
Uberblick zu erhalten. Die Tatsache, dass die Stellenbeschreibungen nach wie vor
auRerhalb einer echten Digitalisierung mit dem Formular ,Stellenbeschreibung” erstellt |
werden, verstarkt diese Aussage. Zudem enthalten die Arbeitsvorgénge einer Stellen-
beschreibung eine Vielzah! an aufgelisteten Tétigkeiten, deren zugrundeliegenden
Arbeitsschritte teilwelse homeoffice-fahig sind und teilweise eine Prasenz im Biro 3
erfordern. Auch dieser Fakt durfte die Darstellung von homeoffice-fahigen Tatigkeiten :
in einer Stellenbeschreibung erschweren. Eine Erfassung in den Stellenplénenist” ~ - |
ebenfalls mit hohem manuellen Aufwand erhoben und muss bei jeder Umorganisation ;
und Anderung der Aufgabenverteilung angepasst werden. An dieser Stelle wird seitens
dem KVR vorgeschlagen, dass die Priifung der Homeoffice-Eignung anhand der
modellierten Geschiftsprozesse erfolgt. Das KVR hat bei den KVR-Prozessen zum
aktuellen Zeitpunkt einen Reifegrad von 2,11. Dies bedeutet, dass bereits im
Durchschnitt die Prozesse des KVR identifiziert, abgegrenzt und durch ein
Prozessmodell dokumentiert sind. Eine einmalige manuelle Uberprifung und
Dokumentation der Homeoffice Méglichkeiten der einzelnen Prozesse ist natlrlich
ebenfalls mit Aufwand verbunden. Allerdings kénnten im Anschluss im Rahmen des
Geschaftsprozessmanagements Potentiale zum Ausbau der Homeoffice Méglichkeiten
bei Prozessen oder Prozessschritten erkannt und umgesetzt werden. Bis zu einer
Umsetzung kénnte als Zwischenlésung vereinbart werden, dass - sofern keine
Uberwiegende AuRendiensttatigkeit oder Parteiverkehrstétigkeit vorliegt - von einer
grundsatzlichen Homeoffice-Eignung ausgegangen wird. Dies wilrde auch der
aktuellen Anforderung eines Vermerkes der Homeoffice-Eignung in aktuellen
Stellenausschreibungen Rechnung tragen. Bis zu einer sinnvollen dauerhaften L&sung
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bedarf es einer schnell und unkomplmert abrufbaren Information zur Homeoffice-
E|gnung :

2.2, Handlunqsfeld Gesundheit und Beruf & Familie

Das KVR stimmt den unter Punkt 6.2.1 genannten vorgeschlagenen und bereits umge-
setzten Maflhahmen im Bereich der Betrieblichen Gesundheitsférderung (BGF), die auf
den Erhalt sowie die Forderung der phy3|schen Gesundheit abzielen, zu.

In Anbetracht der Zielstellung, das Angebotsspekirum zukUnftig ve,rmehrt auf die Be-

durfnisse von Mitarbeiter*innen im Homeoffice anzupassen, bittet das KVR darum,

. samtliche Angebote in Zukunft Uiber eine breit gefiacherte Mediathek zur Verfligung zu
stellen. Dies bedeutet im Konkreten, dass neben den Aktiven-Pausen vor allem auch

Vortrage, Aktionstage, Workshops und Schulungen wenn méglich i immer aufgezeichnet
werden sollten.

Durch das Speichern aufgezeichneter Veranstaltungen an einem zentralen Ort
(Mediathek), wére fir alle Mitarbeiter*innen eine individuell gestaltbare (zeit- und orts-
unabhéngige) Teilnahme gesichert. Diese wichtige Angebotsoptimierung wirde gerade
in Hinblick der Zielstellung, die Vereinbarkeit von Familie und Beruf zu berlicksichtigen,
sicherlich auf groRen Zuspruch seltens der Mitarbeitenden stollen. In diesem Zusam-
menhang sei zudem noch an all jene Mitarbeiter‘innen erinnert, die auch in Zukunft
kaum oder nur sehr selten in Homeoffice arbeiten kénnen bzw. werden (beispielsweise
Mitarbeitende in parteiverkehrsintensiven Bereichen oder im Aufendienst). Auch sie
sollten viel starker als bisher in der Manahmenentwicklung und -umsetzung beriick-
sichtigt werden. '

Zum Punkt ergonomische Ausstattung wére es aus Sicht des KVR erfreulich, zuk(nftig
vermehrt digitale Beratungsmdoglichkeiten in das Angebotsportfolio zu integrieren.
Neben den erwéhnten Checklisten und Schulungsvideos, wére es wlinschenswert und

__vor allen Dingen bedarfsgerecht, seitens des Betriebsarztlichen Dienstes oder durch

entsprechend geschultes Personal (wie beispielsweise BGM-Koordinator*innen),
regelmétig digitale ,Ergonomie-Sprechstunden” anzubieten. Hierbei sollte tUber ein
mégliches Konzept einer ,Multiplikatorenschulung" nachgedacht werden, denn der
Bedarf an Ergonomieberatungen wird sich aufgrund-der zunehmenden Verlagerung
des Arbeitsplatzes ins Homeoffice drastisch erhShen. ‘

. Der Vorteil digitaler Ergonomie-Sprechstunden: Mitarbeiter*innen erhalten durch diese
Angebotserweiterung die Moglichkeit, auch individuelle Fragen direkt mit den zustandi-
gen Fachstellen zu kldren. Die hier verankerten gesundheitsrelevanten Themen und
Bediirfnisse (Hilfe bei Beschwerden, Schmerzen, mdgliche Gefahrdungen, medizini- . -
sche Tipps, Ausstattungsmoglichkeiten usw.) machen es erforderlich, nicht ausschlie3-
‘lich auf die rein informelle, also anonyme ,Holschuld” zu setzen. Besonders im Hand-
lungsfeld Ergonomie ist ein personlicher Austausch auch weiterhin duierst wertvoll und
gewinnbringend. Der Aspekt ,Personlichkeit" solite im Hinblick auf die durch
Homeoffice zunehmende Distanz und Anonymlsxerung, nach wie vor an oberster Stelle -
stehen. :
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Bei Punkt 8.2.2 Psychische Gesundhelt sieht das KVR den wohl gréften Handlungsbe-
darf. Hier gilt es, wie auch schon im Konzept angedeutet, die Durchftihrung der Geféhr-
dungsbeurteilung psychischer Belastungen neu zu denken. '

Gerade vor dem Hintergrund, dass sich die Arbeitsbedingungen zukiinftig aufgrund der
Ausweitung in Richtung mobiles Arbeiten/Homeoffice massiv verdndern werden, ist es
zwingend erforderlich, hierbei den ,Faktor Mensch® im Fokus zu behalten. Die mit die-
sen neuen Rahmenbedingungen verbundenen Aspekte wie Digitalisierung und Mobili-
tat, erfordern von den Beschaftigten ein zunehmendes Maf an Flexibilitat, Agilitat und
Veranderungsbereitschaft — einhergehend mit entsprechenden individuellen Kompeten-
zen und Fahigkeiten. Diese Entwickiung birgt unterschiedlichste Gefahren oder zumin-
~ dest Gefahrenpotenziale, mit denen die Arbeitgeberin zukUnftig unumgénglich konfron-
tiert sein wird. Verlust von Struktur und geregelten Arbeitsablaufen, Zerbrechen sozia-
ler Gefiige und Verankerungen, Flihrung auf Distanz, fehlende Kontrolimoglichkeiten
hinsichtlich Arbeitsvolumen und -qualitat oder das Verschwinden klarer Trennlinien
zwischen Berufs- und Privatleben seien hier nur beispielhaft erwahnt. ©

Ziel muss es daher sein, sich méglichst antizipativ, also préventiv mit den méglichen
Auswirkungen der mobilen Arbeitswelt auseinanderzusetzen. Mégliche negative Folgen
fur Gesundheit, soziales Miteinander, Betriebsklima, |dentifikation mit der Arbeitgebe-
1in, (Generationen)Konflikte, Flihrungskompetenzen u.v.m. sollen und kénnen durch
das ,Werkzeug" Psychische Gefahrdungsbeurteilung frihzeitig und effizient identifiziert
werden. Dies gelingt aber nur, wenn die Durchflihrung der Gefahrdungsbeurteilung
psychischer Belastungen zukdinftig nicht lediglich zur Erfllung der Arbeitgeberpflicht

. eingesetzt wird, sondern als groe Chance zum Etablieren eines effizienten ,Frihwarn--
systems" betrachtet wird.

Ein zahnradartiges, kompetenzumspannendes Zusammenwirken verschiedener Kern-
bereiche wie BAD, FAS, BGM, RPR, Changemanagement, Psychosoziale Beratungs-
stelle, Mediations- und Konfliktmanagement - in Kooperation mit verschiedenen Versi-
cherungstragern ware sicherlich ein zentrales Fundament fir eine kluge, tiefgreifende
Neuausrichtung der Psychischen Gefdhrdungsheurteilung.
Das Handlungsfeld Beruf & Familie sollte nach Ansicht des KVR unbedingt im Rahmen
der Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastungen abgefragt und diskutiert werden.
Nur wenn dieser Aspekt zukunftig bei der Planung und Umsetzung von BGM-
MafRnahmen entsprechend berlicksichtigt und vor allem regelméBig evaluiert wird, sind
die Angebote zeitgemaR, bedlrfnisorientiert und damit attralktiv.

2.3, Handlungsfeld Fihrung

Es ist unstrittig, dass die Flexibilisierung der Arbeitswelt mit den Mdaglichkeiten mobiles
Arbeiten und Homeoffice eine Anpassung der Filhrungsrolle erfordert. Dabei kdnnen
die Fihrungskrafte der LHM nattrlich nicht alleine gelassen werden, Es bedarf wie dar-
gestellt neuer und an die veranderte Arbeitsweise angepasster Forthildungsangebote.
Diese mussen sich allerdings sowohl an die Fuihrungskréfte als auch die
Mitarbeiter*innen richten. Die mit der Digitalisierung und den neu gewonnenen Chan-
cen einer flexiblen Arbeitswelt benétigten Kompetenzen miissen von beiden Seiten er- -
lernt werden. Die genannten Eckpfeiler soziales Miteinander / Kooperation, Kommuni-
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kation und Gesundheit liegen in der Verantwortung von Fiihrungskréaften und
Mitarbeiter*innen. Zur Erlangung der entsprechenden Kompetenzen bedarf es neben
Fortbildungsangeboten zusétzlich entsprechender Leitfaden mit Tipps fur die Fuhrung
aber auch die Arbeit aus der Ferne

Die aktive Begleitung des Kulturwandels ist dabei ein entscheidender Punkt, Sowohl
die Flihrungskréfte als auch die Mitarbeitertinnen miissen im Rahmen des Kulturwan-
dels mitgenommen werden. An dieser Stelle bedarf es einer engen Begleltung des Ver-

. &nderungsmanagements, Es bedarf Erprobungen, der Schaffung von Good Practices

.in der.Organisation, einer begleitenden Dokumentation von Umsetzungsbereichen und
Aufbereitung im Rahmen einer professionellen Veranderungsbegleitung (z.B. stadtwei-
te Informations- und KommmunikationsmaRnahmen). Konkrete positive Beispiele, bei
denen der Kulturwandel nicht nur sine Phrase ist, sondern aktiv gelebt wird, miissen an
die FUhrungskréfte und Mitarbéiter*innen kommuniziert werden. Ein.umfassendes Kon-
zept mit greifbaren MaRnahmen unter enger Einbindung des Verédnderungsnianage-
ments in den Referaten ist flir ein Gelingen des Kulturwaridels unabdingbar.

‘2.4, Handlungsfeld Technik

An dieser Stelle darf auf die Ruckmeldung des Kremvemaltdngsreferates zum Be-
schiussentwurf ,Verwaltung fit fir moblles und hybrides Arbeiten”, Nummer 20-26/ V
- 05759 verwuesen werden, . :

Aufgrund der spezifischen Besonderheiten der Branddlrektlon wird die Hauptabtexlung IV gdf.

eine gesonderte Stellungnahme abgeben,
]

Dr, Thomas Bohle
Kreisverwaltungsreferent




Datum: 28.02.2022 ' Kreisverwaltungsreferat

Telefon: Hauptabteilung IV
Telefax: 0 . Branddirektion
"—'f Geschéftsleitung
o - . KVR-IV-BD GL

~ el .

Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V 05481
Konzept fiir die (Weiter-)Entwicklung einer nachhaltigen Homeoffice-Strategie
Stellungnahme der Branddirektion

Uber KVR - R
an POR - P 5.12

Die Branddirektion nimmt zu der o0.g. Beschlussvorlage folgendermafien Stellung:

In der Sitzungsvorlage beschreibt das POR vielseitig die Chancen und Herausforderungen des
mobilen Arbeitens. Die Branddirektion begrii3t grundséatzlich die darin gedullerten Ideen, da
sie insbesondere fUr die verwaltungsorientierten Arbeitsbereiche der Dienststelle positive
Effekte bieten kdnnen. Dennoch méchten wir noch die nachfolgenden Anmerkungen machen.

1. Allgemein T
Aligemein fallt auf, dass der Beschlussentwurf im Wesentlichen die Vorteile des mobilen
Arbeitens aus den bisherigen Erhebungen und Workshops darstellt. Die Nachteile werden
zwar summarisch als Herausforderungen fur die Zukunft herausgestellt, genauere '
Nachforschungen sind aber nur mdglich, wenn die bisher bereits gefassten Beschilsse, auf
die verwiesen wird, im Detail durchgearbeitet werden. Wiinschenswert ware daher eine, wenn
auch nur summarische Benennung der negativen Aspekte in diesem Beschluss.

Die Workshops, auf die verwiesen wird, haben auch unter Beteiligung der Branddirektion statt-
gefunden. Hierbei konnten auf Basis eigener Erfahrungswerte Beitrdge geleistet werden. Wir
gehen davon aus, dass die Ergebnisse der Workshops im Nachgang vom POR noch fachlich
in die Tiefe analysiert und bewertet wurden, bevor sie als Basis fir einen so weitreichenden :
Grundsatzbeschluss verwendet wurden. Dieser Aspekt bleibt in der Beschlussvortage im Hin-

tergrund und sollte unbedingt ausgefithrt werden.

Die Branddirektion konnte bereits mit Beginn der Pilotphase zur Einflhrung der DV Tele am
01.10.2000 einschlagige Erfahrungen mit zwei Piloten machen. Mittlerweile gibt es bei uns 21
glltige Vereinbarungen zum mobilen Arbeiten. Aufgrund der Vorgaben der DA Corona und der

"in diesem Zusammenhang geltenden Lockerungen auf datenschutzrechtliche Notwendigkeiten
arbeiten derzeit verhaltnisméagig viele Beschéftigte der Branddirektion zu Hause.. All diese Er-
fahrungen zeigen uns, dass allem voraus die weitere Verbesserung der Verfugbarkeit und
Leistungsfahigkeit der IT-Komponenten (FullVPN, Hardware, Software) an erster Stelle ste-
hen, um das dargestellite Ziel der grétméglichen Akzeptanz bei den Beschaftigten zu errei-
chen.

Datum: 28.02.2022
Version:
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2. Klima-Aspekt

Der Beschlussentwurf stellt zwar kurz dar, dass mit dem Ausbau der mobilen Arbeit positive
Klimaeffekte eintreten konnen. Der Aspekt, inwieweit die mdéglichen positiven Klimaeffekte tat-
séchlich eintreten, wenn die erforderlichen digitalen Aktenverwaltungs- und Ablagesysteme,
die planmaRig erst fiir 2025 angekiindigt sind, fehlen, wird jedoch nicht beleuchtet. Hier neh-
men wir in der Praxis wahr, dass beispielsweise umfangreiche Papier-Akten nicht im OPNV,
sondern im Individualverkehr transportiert werden. Zudem kiindigen Beschéftigte ggf. vermehrt
die OPNV-Jahreskarten, da sie nur noch selten in die Dienststellen fahren und dafiir dann
ebenfalls auf den Individualverkehr umsteigen. Statistische Auswertungen zeigen, dass seit
Beginn der intensiven Nutzung von mobilen Arbeiten im Rahmen der Pandemie der Papierver-
brauch deutlich gestiegen ist.

3. Steuerungsvorgaben

Unter Ziffer 5 steht: ,Daher ist die Erwartungshaltung der Arbeitgeberin, dass diese Antrdge im
gleichen Umfang genehmigt werden.” Hier halten wir eine Erlduterung fir erforderlich:

¢ Wird es Steuerungsvorgaben geben, die eine gleichmaRige Verteilung auf alle genann-
ten Beschaftigtengruppen vorschreibt?

- o Wie sollen diese in Referaten und Dienststellen mit nur wenigen geeigneten MoHo-
Stellen erreicht werden?
Bei der Branddirektion sind nur ¥ der Stellen MoHo geeignet. Die anderen Beschaftig-
tengruppen sind im 24-stiindigen Feuerwehreinsatzdienst, in der Integrierten Leitstelle,
in Werkstatten zur Erhaltung der Einsatzfahigkeit der Feuerwehr Munchen oder Uber-
wiegend im AuBendienst tatig.

» Welche Konsequenzen ergeben sich fir diese Organisationseinheiten?

Die Beantwortung vorgenannter Fragen ist aus unserer Sicht zwingend, um die vom POR sehr
deutlich und zurecht eingeforderte verstarkte Etablierung einer Kultur der vertrauensvollen Zu-
sammenarbeit grundsétzlich zu ermdglichen.

4. Uberleitungszeit

Zur Uberleitungsregelung fiir DV-Corona-bedingtes Homeoffice bestehen Zweifel, dass 12 Mo-
nate ausreichen. Wir vermuten, dass dieser Zeitraum auf einer Schétzung basiert, die die er-
wartete Antragsflut und die unter 6.1.3 dargelegte Bearbeitungszeit von 4 Wochen bzw. die
Genehmigungsfiktion nach 6 Wochen beriicksichtigt. Unabhéngig davon, ob diese Bearbei-
tungsfrist Gberhaupt eingehalten werden kann (ndhere Ausfiihrungen siehe Ziffer 7
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Gefahrdungsbeurteilung/Arbeitsschutz) halten wir aufgrund eigener Erfahrungen in der Einflih-
rung von |IT-Verfahren den angesetzten Zeitraum von 12 Monaten flr zu gering dimensioniert.
Hinzu kommt, dass erfahrungsgeman unsere Beschéftigten die zeitnahe Genehmigung der
gestellten Antrage vehement einfordern werden und eine gestreckte Bearbeitung Gber ein Jahr
kaum akzeptieren werden.

5. Personlicher Geltungsbereich

Die Erweiterung des personlichen Geltungsbereiches auf Nachwuchskrafte birgt aus unserer
Sicht ein Risiko: Insbesondere minderjdhrigen Nachwuchskraften gegenliber hat die LHM eine
besondere Flrsorgepflicht bezlglich des Arbeits- und Gesundheitsschutzes. Erfahrungen zei-
gen, dass insbesondere die orilichen Ausbitder*innen bereits in der Présenzausbildung zum
Teil nachhaltig das Bewusstsein der Nachwuchskrafte flr ihren eigenen Gesundheitsschutz .
scharfen miissen. Dies félit in der Distanzausbildung umso schwerer. Entsprechende Lernin-
halte mussen dann zwingend im Rahmen der Theorie-Ausbildunhg durch das POR vermittelt
werden, kénnen in der Folge von den ortlichen Ausbildern*innen jedoch nicht iberwacht wer-
den.

6. Digitales Antragsverfahren

Wir begrtiRen die Vereinfachung und Entzerrung durch die Digitalisierung des Antragsverfah-
rens. Ebenfalls stehen wir einer Vereinheitlichung des Genehmigungsverfahrens positiv ge-
gentliber, solange dienststellenspezifische Besonderheiten (z.B. FUhrungsstrukturen) berlick-
sichtigt werden. Das in diesem Zusammenhang erwahnte Verfahren im RIT sollte den Refera-
ten gegenlber in einem umfassenden Erfahrungsbericht (Positiv- und Negativerfahrungen)
dargestellt werden. :

7. Gefahrdungsbeurteilung/Arbeitsschutz

GroRe Bedenken haben wir bezliglich der Auswirkungen auf die Verantwortung der Filthrungs-
krafte fur den Arbeits- und Gesundheitsschutz. Aus dem Beschlussentwurf wird nicht deutlich,
wie die erforderliche Gefahrdungsbeurteilung des mobilen Arbeitsplatzes durch die Fiihrungs-
kraft innerhalb der 4-wochigen Bearbeitungsfrist durchgefiihrt werden soll. Hierzu sind deutli-
chere und detaillierte Ausfithrungen zu folgenden Fragen erforderlich:

e Wie soll die Futlhrungskraft ihrer Verantwortung gerecht werden, den Beschéftigten
auch im Homeoffice ergonomische Arbeitsplatzverhaitnisse zu verschaffen oder an-
dere Vorgaben des Arbeitsschutzes zu erflllen?
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« Wird die Verantwortung fir die Einhaltung der Ergonomie-Richtlinien und anderer Ar-
beitsschutzvorschriften auf die Dienstkraft selbst verlagert?

e Wenn ja: Ist es rechtlich eindeutig, dass die Verlagerung der Verantwortung vollsténdig
erfolgen kann, so dass Flihrungskrafte darauf vertrauen kénnen, ohne - trotz gutem
Glauben an die RechtméRigkeit der Regeln des POR - im Einzelfall dann doch von
Dritten zur Verantwortung gezogen zu werden?

Allein bei der Erstellung von Gefahrdungsbeurteilungen zum Homeoffice-Arbeitsplatz kann die
Fuhrungskraft ohne die Zustimmung der Beschéftigten, beispielsweise zu einem Hausbesuch,
keine eigenen Erkenntnisse einflieBen lassen. Die bereits oben erwéhnte zwingend erforderli-
che Vertrauenskultur kann hierbei sehr unterstiitzen, wird aber nur entstehen, wenn die Basis,
auf der sie gebaut ist, rechtlich zu 100% sicher ist. '

8. Genehmigungsfiktion

Die Genehmigungsfiktion nach 6 Wochen setzt die Fithrungskréfte zusétzlich unter Druck und
beriicksichtigt die in der jeweiligen Organisationseinheit herrschenden Umsténde nicht. Es
muss daher die Mdglichkeit geben, die Genehmigungsfiktion zu verschieben.

9. Zentrale Anderungsdienste

In Ziffer 6.1.3, Spiegelpunkt 5 wird eine Reduzierung des Verwaltungsaufwandes durch die
,Méglichkeit der zentralen Umsetzung von Anderungsbedarfen” beschrieben. Eine Beteiligung
der Dienststellen, um an den erforderlichen Veranderungen mitzuwirken wird nicht angefiihrt,
ist aber aus unserer Sicht zwingend erforderlich, um die 6rtlichen organisatorischen und per-
sonellen Belange der Dienststellen zu beriicksichtigen. Eine Durchsetzbarkeit von Anderun-
gen, solange sie nicht rechtlich zwingend erforderlich sind, gegen den Willen der Dienststellen
ohne deren Einbindung kann nicht akzeptiert werden.

10. Auslandswohnsitze

Tatsdchlich haben einzelne Beschéftigte der Branddirektion, deren Tétigkeitsprofil grundsétz-
lich fur das Homeoffice geeignet sind, ihren Hauptwohnsitz im angrenzenden Ausland. Es be-
steht ebenfalls Einvernehmen, dass in solchen Situationen auch besondere Anforderungen im
Genehmigungsverfahren abgeprift werden missen. Sofern diese besonderen Priifungsanfor-
derungen in dem digitalen Genehmigungsverfahren abbildbar sind erschliefit sich uns nicht,
warum in diesen Fillen eine zentrale Zustandigkeit des POR gegeben sein soll. Dies sollte
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daher im Beschluss naher ausgefiihrt oder, zumindest bei Dienststellen mit delegierten Perso-
nalkompetenzen fiir homogene Beschaéftigtengruppen aufgegeben werden.

11. Anreize

Die Ausfithrungen zur Unzuléssigkeit der Gewadhrung einer Homeoffice-Pauschale sind nach-
vollziehbar. Es wird jedoch nicht dargestellt, inwieweit die Landeshauptstadt Miinchen die
Méglichkeit hat, auf den Freistaat Bayern oder die Tarifvertragspartner zuzugehen, um die Ge-
setzgebung und die Tarifvertragsgestaltung dementsprechend zu &ndern. Dieser Aspekt sollte
einerseits im Vortrag des Referenten ergénzt und im Antrag dessen beauftragt werden.

Der vorgelegte Beschluss hat Signalwirkung furr alle Beschatftigten der Landeshauptstadt Miin-
chen. Sie erfahren dort erstmals, dass die bisher gewéahrten Leistungen fir die Homeoffice-
Tétigkeiten eingestellt werden. Es fehlen jedoch Aussagen, zu welchem Zeitpunkt die Leistung
eingestellt wird, ob Rickforderungen erfolgen und wie die Einstellung proaktiv kommuniziert
wird, um einem Entristungssturm der betroffenen Mitarbeiter*innen vorzubeugen. Sofern
hierzu bereits konkrete Planungen des POR bestehen, soliten diese vor der Beschlussfassung
offentlich kommuniziert werden.

12. Zentrale Steuerbarkeit

Die Eignung von Tatigkeitsfeldern flir mobiles Arbeiten soll in den Stellenbeschreibungen auf-
genommen werden. Dies erdffnet die Mdglichkeit der zentralen Ressourcensteuerung (Raum
& Personal). Solange die mobile Arbeit unter dem Grundsatz der Freiwilligkeit steht, diirfen
den Dienststellen anhand dieser zentralen Steuerungsmaglichkeiten keine detaillierten Vorga-
ben zur Bliroraumbewirtschaftung oder zur Personalfthrung gemacht werden, um Ressourcen
zu sparen (wie zum Beispiel im Stadtratsbeschluss ,Konzept flr die zukiinftige Arbeitsgestal-
tung im Verwaltungsbereich der Landeshauptstadt Miinchen” Nr, 20-26 / VV 04641 vom
20.10.2021). Zudem darf die Nichterfullung von méglichen Steuerungsvorgaben nicht zu per-
sOnlichen Konsequenzen flr Beschaftigte oder Fihrungskrafte fihren.

Aufgrund der besonderen Arbeitsbedingungen der Feuerwehr mit Einsatzdienst, in Werkstatt-
bereichen und im AuRendienst sind 3/4 der Stellen der Branddirektion generell ungeeignet fiir
Homeoffice. Viele der wenigen flr mobiles Arbeiten geeigneten Stellen der Branddirektion ent-
halten ungeeignete Anteile, beispielsweise die regelméafige Teilnahme von Tagesdienstbeam-
ten am Feuerwehreinsatzdienst oder in Fthrungsfunktionen der Feuerwehr. Mdégliche Steue-
rungsvorgaben missen daher zwingend mit den Fachdienststellen besprochen und notfalls
aufgegeben werden.
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Tatsachlich stellt sich uns zudem die Frage, welche Konsequenzen sich fir Stellenbeset-
zungsverfahren ergeben. Wiirden Personen, die im Verfahren angeben, Homeoffice leisten zu
wollen, oder bereits glltige Vereinbarungen nach der DV-MoHO geschlossen haben, bevor-
zugt, weil sie weniger Sachkosten verursachen?

13. Flirsorge und Gesundheit

Ein sehr bedeutender Aspekt des mobilen Arbeitens ist die Gesundheitsfiirsorge. Diese allein,
mit dem Angebot von Online-Formaten zur physischen Gesunderhaltung, insbesondere zu
Ubungen vor dem Bildschirm, sicherzustellen ist unserer Meinung nach zu kurz gedacht. Es

- fehit hierbei regelmaRig an einem Korrektiv. Fehlerhaft durchgefiihrte Ubungen werden nicht
korrigiert. Es bedarf hier unbedingt eines ergdnzenden Angebots.

Die ergonomische Ausstattung des Homeoffice-Arbeitsplatzes ist aus Sicht der BD ein vor-
dringlich zu l6sendes Problem. Hier sind dringend handhabbare Richtlinien erforderlich, was
akzeptiert werden kann und wie die FUhrungskrafte bei der Gefahrdungsbeurteilung und der
Umsetzung der daraus folgenden MaRnahmen unterstiitzt werden kdnnen. Wie bereits oben
dargestellt ist dringend eine rechtlich fundierte Konkretisierung erforderlich, wer welche Ver-
antwortung tragt, wenn die Flihrungskraft sich, wie im Prasenzdienst, nicht selbst davon Uber-
zeugen kann, dass die Ergonomierichtlinien sowohl durch die Arbeitsplatzausstattung als auch
durch das personliche Verhalten der Beschaftigten auch im téglichen Betrieb eingehalten wird.
Aus Sicht der Branddirektion besteht ein Unterschied zwischen dem blofRen Angebot der Wis-
sensvermittiung bzw. der einmaligen - ggf. auch wiederholten - Dokumentation von punktuell
betrachteten Arbeitsplatzsituationen und dem stetigen Begleiten und Beobachten.

Das POR fuhrt im Weiteren nachvolliziehbar aus, dass eine Kostenersatzregelungen fir Be-
schaffung ergonomischer Arbeitsplatzausstattung ebenso unzuléssig ist, wie die Homeoffice-
Pauschale. Aber auch hier unterbleibt die Darstellung, welche Méglichkeiten ggf. bestehen, die
Regeln, die zur Unzuldssigkeit fuhren, zu &ndern. Dies sollte im Antrag des Referenten beauf-
tragt werden. Fiir eine breite Akzeptanz der Homeoffice-Offensive miissen stédtische Bonus-
systeme geschaffen werden.

Veranderungen in der Leistungsfahigkeit und der Gesundheit wirken unmittelbar auf die Ar-
beitsfahigkeit. Einschrankungen in der Gesundheit und Leistungsfahigkeit bedrohen immer
auch die Arbeitsfahigkeit — umgekehrt bieten die Férderung von Gesundheit und Leistungsfé-
higkeit die Méglichkeit der Férderung der Arbeitsfahigkeit. Eine gute Arbeitsfahigkeit braucht
ein stabiles Fundament — das bedeutet auch, dass es eine gute Arbeitsfahigkeit ohne Gesund-
heit nicht geben kann. :

«  Ansatz zur Beimessung gréRerer Bedeutung und die Feststellung, dass die bestehen-
den Systeme der psychischen Gefahrdungsbeurteilung ausgebaut und erneuert
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werden missen, wird sehr begriiRt. Die Dienststellen sollten auch hier die Méglichkeit
bekommen, den Entwicklungsprozess mitgestalten zu kénnen.

+ Der Verwels auf bestehende Beratungsangebote ist nachvollziehbar, es fehlt jedoch
eine Betrachtung, in welchem MalRe diese heute schon in Anspruch genommen wer-
den, wie die Erfolgsquote ist, wo die Grenzen der Beratung gesehen werden bzw. tat-
s&chlich liegen, welchen zusatzlichen Beratungsbedarf der Dienststellen man aus der
Tétigkeit heute schon erkennt und wie man diesen Bedarf decken kénnte.

Der Bedarf an Unterstiitzungsangeboten fir Beschaftigte mit Betreuungsaufwand wird deutlich
dargestellt. Eine leichte Irritation besteht beziiglich der Formulierung in Ziffer 6.3.1, Abs. 1,
Satz 3, dass das POR prift ,welche konkreten Unterstiitzungsbedarfe bestehen und wie die
Ausgestaltung der Unterstiitzungsmdoglichkeiten durch die Arbeitgeberin ausgeweitet werden
kann." Wére es nicht erforderlich die Unterstiitzungsangebote selbst auszuweiten, als lediglich
deren Ausgestaltung? Es sollte ggf. durch Beispiele belegt werden, was konkret darunter zu
verstehen ist. '

Die Arbeitsfahigkeit definiert Prof. Dr. Juhani llmarinen in seinem “"Haus der Arbeitsfahigkeit”.
Sie besteht aus den miteinander verkniipften Bereichen Gesundheit, Kompetenz, Werte und
Arbeit. Der Kernsatz lautet; Die Arbeit muss sich den Menschen anpassen — nicht umgekehrt.

Dieses Haus besitzt vier Stockwerke. Die erste Ebene beschreibt die individuellen Faktoren
(personliche Gesundheit und Gesundheitsverhalten), die anderen drei Faktoren aus dem Ar-
beitskontext der Organisation (Arbeitshedingungen, Kompetenz, Werte...) stehen in ihrer
Wechselwirkung mit der Person. Die Entwicklung der Arbeitsfahigkeit der Beschéftigten hangt
davon ab, wie stabil dieses Haus gebaut ist und wie gut es instandgehalten wird. Diese vier
Stockwerke sowie das personliche Umfeld sind die Handlungsebenen, um fur eine gute Ar-
beitsfahigkeit zu sorgen.

Nur wenn die Anforderungen der Arbeit und die Ressourcen der Arbeitenden zusammenpas-
sen, kann die Arbeit gut ausgeflihrt werden. Neu an dem Konzept ist die Betonung der Wech-
selseitigkeit der Prozesse: Es liegt weder nur an den Arbeitenden noch nur an ihrer Arbeit oder
Arbeitsumgebung, ob die Arbeit gut ausgefiihrt werden kann oder nicht. Es geht um die Pas-

- sung zwischen Arbeitenden und Arbeit. Eine gute Arbeitsfahigkeit bedeutet, dass die Men-
schen mit den ihnen zur Verfligung stehenden Ressourcen die gewlinschie Arbeit gut leisten
kénnen.

Das vierte Stockwerk des Hauses ist das grofte und schwerste — es ist die Arbeit selbst.
Diese umfasst alle unterschiedlichen Faktoren, die den eigenen Arbeitsplatz zu dem machen,
was er ist: Die Arbeitsaufgabe und die daraus entstehenden Anforderungen, das soziale Um-
feld mit Kollegen*innen und Vorgesetzten, die Struktur der Organisation, in der man arbeitet,
und die Arbeitsumgebung.

Das Haus der Arbeitsfahigkeit wird in der LHM dem betrieblichen Gesundheitsmanagement
zugeordnet werden.
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Unter den oben ausgefithrten Aspekten braucht es in den Bereichen vor Ort mageschnei-
derte Angebote zur Organisationsdiagnostik und bei Bedarf in allen Handlungsfeldern die Un-
terstiitzung durch ein multiprofessionelles Team. Das diese Ressourcen nicht vorhanden sind,
zeigt sich insbesondere in der derzeitigen Pandemie. Aus diesem Grund braucht es hierzu —
insbesondere auch in Bezug auf die Homeoffice-Strategie — gut ausgebildetes Personal, die
notwendigen MaRRnahmen in solchen Krisenbetrieben wie der Branddirektion fachkundig
durchfthren kénnen.

14. Familienfreundlichkeit

Erfahrungen der Branddirektion zeigen, dass mobiles Arbeiten im Homeoffice nicht zwingend
familienfreundtich ist. Im Beschluss wird nicht dargestellt, dass auch starke Belastungen damit
einhergehen kénnen und wie diesen begegnet werden kénnte.

Sicherlich fallt der Weg zur Arbeit weg, alle anderen Lasten und Anforderungen im Arbeitsall-
tag — Verfugbarkeit, Erreichbarkeit zu den tiblichen Biirozeiten, kurzfristige Priorisierung von
eiligen Terminarbeiten, Bindung an arbeitszeitrechtliche Vorgaben - bleiben jedoch bestehen
und filhren genau dazu, dass Beschéftigte eben nicht ad hoc fur Belange der Familie zur Ver-
fugung stehen - auch wenn sie ggf. im selbst zurechtgelegten Arbeitsplan eingeplant sind. Es
sollte daher deutlich zum Ausdruck gebracht werden, dass Familienfreundlichkeit erst dann
entsteht, wenn stadtweit die Kultur des Vertrauens und das Versténdnis fir familiar bedingte
Nicht-Verfiigbarkeiten gelebt wird. Dies gilt ebenso fiir das Arbeiten an der Dienststelle.

Deshalb missen auch Gleitzeitrahmen angepasst werden, um die Mehrfachbelastungen wéh-
rend der Arbeitszeit im Homeoffice kompensierbar zu machen. Andernfalls miissen andere
MaRnahmen forciert werden: Ausbau der Kita-Platze, Flexibilisierung der Betreuungszeiten in
den Kitas, Ausschépfen und, wenn rechtlich machbar, Ausbauen von Mdglichkeiten zur Be-
treuung von kranken Kindern und pflegebedrftigen Angehérigen. Erfolgt der Ausbau des mo-
bilen Arbeitens im bestehenden Reglement wird nicht die Vereinbarkeit von Familie und Beruf
geférdert, sondern der Elternteil bzw. die/der Angehorige, der die Betreuung Uibernimmt, mehr-
fach belastet. .

Die kategorische Aussage, dass der Wunsch nach weiterer Flexibilisierung der Arbeitszeit aus
den Workshops aus Sicht der LHM als Arbeitgeberin nicht sinnvoll bzw. wiinschenswert sei,
irritiert sehr. Die Argumentation einer Unkontrollierbarkeit der Entwicklung von Zeitzuschlédgen
und Zulagen ist verstandlich. Offen bleibt, inwieweit eine Moglichkeit eine Flexibilisierung auch
dieser gesetzlichen Rahmenbedingungen angestofen werden kénnte. Die librigen aufgefiihr-
ten Argumente stellen aus unserer Sicht die Wirksamkeit der eigenen Vorschlége zur Férde-
rung der Vertrauenskultur und zur Starkung der Eigenverantwortung der Beschéftigten in
Frage. .

Aus Sicht der Branddirektion wére es sinnvoll, kompetente. Ansprechstellen in den Fachdienst-
stellen zu etablieren, die Beschéftigte und Futhrungskrafte bei 0.9. Problemstellungen beraten.
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15. Digitales Lernen

Die Bereitstellung zusétzlicher digitaler Lernangebote ist grundséatzlich ein geeigneter Ansatz,
um die Kompetenz flir die Zusammenarbeit auf Distanz zu starken. Dabei miissen aber auch
die dienststellenbezogenen Aus- und Fortbildungen betrachtet werden - insbesondere wenn
wie in der Branddirektion eigene Schulungsbereiche betrieben werden missen. Generell ent-
steht ein Finanzierungsaufwand far den Ausbau der digitalen Infrastruktur aller Schulungsbe-
reiche, wie auch der Feuerwehr- und Rettungsdienstschule Miinchen. Dieser solite im Be-
schlussentwurf aufgenommen werden. Hierbei ist aber auch zu berlicksichtigen, dass nicht
alle Aus- und Fortbildungsformate digital abbildbar sind. Eine grundsétzliche Einsparung in
den analog zu fihrenden Aus- und Fortbildungsformaten wird daher nicht méglich sein.

Neben den dargestellten Méglichkeiten und dadurch entstehenden Chancen ist es dringend
erforderlich, vor allem den FOhrungskréften der ersten Ebene, die in direktem Kontakt mit den
Beschaftigten auf Sachbearbeiterebene stehen, die erforderliche Zeit fur die zusétzlichen Be-~
lastungen, die sich aus all den dargesteliten Ansétzen ergeben, zu verschaffen. Dies bedeutet,
dass genau dort der Anteil von Fachaufgaben deutlich reduziert und der Fiihrungsanteil deut-
lich erh6ht werden muss. Stellenbewertungssysteme flr genau diese Fuhrungsposntlonen
milssen angepasst werden.

Das POR erkennt, dass nicht alle Beschéftigten, die unter Ziffer 6.4.3 dargestellten |deale er-
_fullen und erkldrt, Themen aufzugreifen, die flir einen erfolgreichen Weg zu New Work hilfreich
erscheinen. Weder der Verweis auf bestehende Angebote noch die einseitige Betrachtung der
Themen aus Sicht der Fortbildungsabteilung des POR kann dem tatséchlichen Bedarf, den die
Dienststellen bzw. jedes Arbeitsteam im Einzelnen hat, gerecht werden. Es missen, ggf. de-
zentral, Beratungsmaoglichkeiten geschaffen werden, die auf Teamebene analysieren und indi-
viduelle Verénderungsbegleitung anbieten kénnen. Die Etablierung von Veranderungsmana-
ger*innen an zentralen Positionen der Referate sowie in groflen Bereichen der Branddirektio-
nen mussen zentral finanziert werden.

Ebenso nachvollziehbar ist es, die Diversitat als Chance zur Lésung der komplexen Herausfor-
derungen der Zukunft zu sehen. Um wirkungsvoll zu sein, muss aber den Betroffenen in den
Teams im Einzelnen klar sein, worin die Chance der Diversitéat, bezogen auf die konkrete ei-
gene Situation, besteht. Diese Aufgabe kann nicht alleine den unmittelbaren Fuhrungskraften
obliegen. Diese benttigen ggf. direkte Einzelfall bezogene Begleitung. Hierfur sind aus Sicht
der Branddirektion die vorhandenen Ressourcen nicht ausreichend und sollten ebenso in den
Dienststellen vor Ort eingerichtet und zentral finanziert werden.
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16. Auswirkungen auf andere Systeme/ Fazit

Die Branddirektion regt an, dass auch eine Betrachtung erfolgt, welche Auswirkungen die Aus-
weitung der mobilen Arbeit auf die Konditionen der IsarCard-Job bzw. die Auswirkung auf Re-
gelungen des Fahrkostenzuschusses auf Beschaftigte, die nicht im Homeoffice arbeiten, ha-
ben wird.

Die Betrachtung der dargestellten Aspekte zur Synergie und Ressourceneinsparung miissen
zwingend genau analysiert werden. Fuhrt das Homeoffice tatséchlich zu einer Einsparung
oder verschieben sich nur die Ressourcen in Anbetracht der zuséatzlichen Anforderungen und
Erfordernisse?

Eine stete Einbindung der Referate und Dienststellen in den Prozess ist daher zwingend erfor-
derlich, da sonst das Ziel der Ausweitung des mobilen Arbeitens weder von den Beschaftigten
noch von den Dienststellen getragen wird — auch wenn wir diesen VorstoR als Branddirektion
begriuflRen.




Datum: 03.03.2022 Referat fiir Stadtplanung

Telefon: 9 =~~~ ===~ : und Bauordnung
Telefax: O canesv oun ' Referatsgeschiftsleitung
- PLAN-SG11

plan.sgll@muenchen.de

Stellungnahme des Referats fiir Stadtplarung zur Beschlussvorlage
»Konzept flir die (Weiter-)Entwicklung einer nachhaltigen Homeoffice-Strategie*,
Nr. 20-26 / V 05481, fiir den VPA am 06.04.2022 .

An das Personal- und Orgariisationsreferat, POR-P5

Das Referat flir Stadtplan'ung und Bauordnung gibt zur o.g. Beschlussvorlage folgende
Stellungnahme ab: . : :

Grundsétzlich begriiBt das Referat fiir Stadtplanung und Bauordniung, dass durch eine
Uberarbeitung der DV-MoHo das Arbeiten im Homeoffice flir die Zeit nach der Corona-
Pandemie bzw. dem Auslaufen der Regelungen im Rahmen der DA Corona weiterentwickelt
werden soll. ' = _

Die M6glichkeit im Homeoffice zu arbeiten hat viele Vorteile und ist auch zukiinftig aus.

" unserem Arbeitsalitag nicht mehr wegzudenken. '

7

Zu einigen in der Beschlussvorlage aufgeflihrten Purikten haben wir aber Bedenken sowie

. Anregungen, die wir Ihnen nicht vorenthalten méchten: :

* Zu 1. Ausgangslage, zweiter Absatz (S. 1 der Beschlussvorlage) ,
Allein die genannte Corona-Dienstanweisung als ,Wendepunkt hinsichtlich der
ortlichen Einbringung der Arbeitszeit" darzustellen, nutzt nicht die Méglichkeit, zu
Beginn des Beschlusses eine gewisse Aufbruchstimmung zu erzeugen. ‘

-Dazu kénnte es ggf. hilfreich sein, den spéter im Beschluss durchaus thematisierten
Aspekten ‘ ' : _

o Die Stadtverwaltung war in einér Extremisituation in der Lage, pragmatisch zu
reagieren . - .

o Die Mitarbeitertinnen habén mit und ohne entsprechende Ausstattung engagiert
dazu beigetragen, diese ad-hoc-Transformation erfolgreich zu bewdltigen

o Auf dieser Erfahrung will die LHM nhun aufbauen, das Positive mitnehmen und die
Jessons-learned” fiir die weitere Transformation der Verwaltung umsetzen

bereits hier mehr Raum zu geben.

* Zu 1. Ausgangslage, dritter Absatz (S. 1 der Beschlussvorlage)
Neben den genannten Umfragen und deren Ergebnisse wére es zweckmanBig, die
- Handlungsfelder in Kapitel 6 und beispielsweise die Mafinahmenkataloge aus ,Great
place to Work" noch einmal zu iibérlagern und zusammenzuflhren, welche damals
festgesteliten Bedarfe hinsichtlich der ,Workability* nach wie vor bestehen und nun
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In diesem Zusammenhang ware es aus unserer Sicht aber wichtig im Auge zu
behalten, dass hinsichtlich der Homeoffice-Regelungen fiir-die einzelnen Dienststellen
oder Teams keine zu detaillierten Regeln und Vorgaben zentral vorgegeben werden,
auch keine Quoten oder quantitativen Vorgaben zur Einsparung. :
Homeoffice muss weiter eine Ermessensentscheidung der Fuhrungskraft bleiben bzw.
es muss unstrittig sein, dass Homeoffice ggf. zugunsten der jeweiligen
Aufgabenerflliung hintanzustellen ist. j ) .
- AusschlieBlich die unmittelbare Fiihrungskraft kann gemeinsam mit der*dem konkreten
Mitarbeiter*in abschlieBend beurteilen, :

o welche Leistungsbausteine geeignet sind, sie in Prisenz- odér digitalem
Arbeiten, in Einzel- oder Gruppenarbeit zu erbringen und

o wie geeignet die*der jeweilige Mitarbeiter*in ist, auf welche Weise und mit
welchem Aufwand die Leistung erbringen zu kénnen. :

Das kann von Mitarbeiter*in zu Mitarbeiter*in und von Aufgabe zu Aufgabe
“unterschiedlich sein. Daher soliten auch die Ziele, in welcher Form des Arbeitens die
Leistungen erbracht werden, im Wesentlichen vor Ort definiert werden und nicht
abschlieBend zentral vorgegeben werden. Den Flhrungskraften sollten hier
Ermessensspielrdume bleiben, um die Bewaéltigung ihrer Managementaufgaben im
Rahmen ihrer fachlichen wie personellen Fihrung zu unterst(itzen.

Zu6.1.5 Zukiinftiger Umgang mit der Aufwands- und Telefonkostenpauschale
und 6.2.1 Physische Gesundheit (S. 8 ff und 12 bzw. 13 der Beschlussvorlage)
Es ist bedauerlich, dass derzeit keine rechtliche und/oder tarifliche Maoglichkeit flir die
Aufrechterhaltung der jetzigen Aufwands- und Telefonpauschale oder fir die
Einflhrung einer neuen Homeoffice-Pauschale wie auch fir die Einrichtung eines
h&uslichen Arbeitsplatzes gesehen wird, da die adaquate Einrichtung und der ,Betrieb®
eines Homeoffice-Arbeitsplatzes fiir die Mitarbeitenden mit finanziellen Belastungen
verbunden ist, die je nach individueller Situation unterschiedlich stark wirken kdnnen.
Es ware daher zu begriiBen und ein positives Signal in Richtung der Mitarbeitenden,
wenn sich die Landeshauptstadt Miinchen dafiir einsetzen wlrde, dass entsprechende
rechtliche und tarifliche Méglichkeiten kiinftig geschaffen werden. : '

Zu 6.2.2 Handlungsfeld psychische Gesundheit, 5. Absatz (S. 14 Abs 3 der
Beschlussvorlage) ) ;

Neben der richtigerweise angemahnten Pravention vor Uberlastung und Vermischung
von Arbeit und Privatieben werden hier auch Risiken gesehen, die unabhéngig von der
gefahrdeten Teambindung durch Homeoffice entstehen: mangelnde Identifikation mit
dem Arbeitsumfeld oder den Aufgaben, die fehlende physische Einbringung vor Ort,
der Verlust von Begegnung, realem Erleben und Interaktion am Arbeitsplatz.' Auch
diese Faktoren konnen die psychische Gesundheit geféhrden, unabhéangig davon, wie
gut organisiert die Zusammenarbeit mit Team und Fiihrungskraft ist. :
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Betreff: - Konzept fir die (Weiter-)Entwicklung eiher nachhaltigen Homeoffice- .

Strategie, Beschluss des VPA vom 06.04.2022

Sehr geehrte Kollég*innen,
das Kulturreferat tragt das o. g. Konzept grundsatzlich mit, erlaubt sich aber folgende kritische B
Anmerkungen:

Aus Sicht der ortlichen Gleichstellungsbeauftragten des Kulturreferats wird bei einigen Punkten die
gleichstellungsrelevante Perspektive zu wenig berlicksichtigt;

"Es Ist sehr begrliBenswert, dass die'LHM auch nach Corona die Mdglichkeit des freiwilligen Homeoffice
dauerhaft zur Verflgung stellen méchte (S.5). Jedoch bleibt es bei einer Absichtserkldrung, die Frage des
Controlling zur Freiwilligkeit ist nicht geklart. Dies ist insbesondere deshalb von Bedeutung, da die
Freiwilligkeit mit den Einsparungen von Bliroflachen um mindestens 15 % (siehe "Verwaltung fit flr die
Zukunft machen” Antrag Nr. 20-26 / A 00644) kollidieren kann. Hier darf aufgrund von Blrosinsparungen
kein Druck auf die Beschéftigten ausgelibt werden. Gerade Frauen nutzen das Homeoffice viel fir die
bessere Vereinbarkelt von Beruf und Famille und kénnten hier schnell dem Druck nachgeben.

Der {iberwiegende Teil der Beschéftigten, die zur Zeit im Homeoffice sind, sind dies auf Grundlage der DA
Corona . Dies erfolgte zur Bekdmpfung der Pandemie und aufgrund der nicht ausreichend verfligbaren
Einzelbiros, daher war und ist das Homeoffice nicht fiir alle freiwillig, ein Ende der Pandemie ist derzeit -
ungewiss (S. 4). Ein Antrag nach DV HoMo war nicht mehr méglich, wodurch den Beschaftigten, die nach
DA Corona im Homeoffice waren, keine Aufwandspauschale gezahlt wurde. Diese Ungleichbehandlung
wird nun zu Ungunsten aller Beschéftigten aufgehoben, indem kelnerlel Kostenerstattung mehr
vorgesehen ist, obwoh! den Beschéftigten im Homeofflce Kosten entstehen. Die Begriindung auf
Grundlage der rechtliche Bewertung des Bayer. Finanzministeriums beruht auf der Freiwilligkeit des
Homeoffice, die momentan unter DA Corona aber nicht gegeben ist (S. 21) und Ist zumindest wahrend der
Geltungsdauer der DA Corona nicht sohlussug

Die mdglichen Kosten einer Aufwandspauschale kdnnten den Kosten der Biiroraumeinsparungen durch
Homeoffice gegentibergestellt werden, hier fehlt eine transparente Darstellung der Einsparpotenziale.

Die beschriebene Homeofficepauschale im Steuerrecht hat lediglich appella’uven Charakter, ist fur die
meisten Beschéftigten, die keine groBeren Ausgaben haben, wirkungslos, da sie unter die
Werbungskostenpauschale (1000€) féllt und benachteiligt Tellzeltkréite - vorwiegend Frauen-, da die
Beschaffungskosten fiir die Ausstatiung eines hauslichen Arbeitsplatzes flr alle Beschéftigten gleich hoch
sind (S.10), diese Pauschale aber pro Arbeitstag gerechnet wird.

Wie die erste Homeofficeumfrage zeigte, haben Frauen im Homeoffice eine tendenziell schlechtere
technische und ergonomische Ausstattung an ihrem héuslichen Arbeitsplatz als Manner. Dem misste die
LHM im Zuge ihrer Flrsorgepflicht entgegen wirken, indem sie allen Beschéftigten unabhéngig ob Teilzeit
* oder Vollzeit einen ergonomischen Arbeitsplatz und eine adaquate technische Ausstattung im Homeoffice ;
zur Verfligung stellt. Dem wird nicht entsprochen, eine finanzielle Unterstiitzung ist nicht vorgesehen
(8.18), der betriebliche Gesundheitsschutz setzt hier lediglich auf Verhaltensprévention, wodurch die ‘




Verantwortung flir den physischen und psychischen Gesundheitsschutz allem den Beschéftigten
zugewiesen wird.

Die Moglichkeilt eines dauerhaften freiwilligen Homeoffice kann die Vereinbarkeit von Beruf und Familie
gerade fir Frauen, die immer noch die meiste Verantwortung in der Carearbeit schultern, erleichtern, die
LHM misste hier aber ihrer Flrsorgepflicht nachkommen und die nétigen Ressourcen bereit stellen, es ist
nicht nachzuvoliziehen, warum keine finanziellen Entschédigungen an die Beschéftigten ausgereicht
werden sollen.”’

Dartiber hinaus wurden weitere Anregungen aus dem Kolleg*innenkreis des Kulturreferats geéuBert:

Eine Verstetigung des umfangreichen Homeofficeangebots fiir die Mitarbeiter*innen der LHM ist
grundsétzlich nachvollziehbar und durch die guten Erfahrungen wéhrend der Pandemie auch belegbar. Die
" Méglichkeit zur Einbringung der Arbeitszeit Im Homeoffice férdert nicht zuletzt die Attraktivitét der LHM als
Arbeitgeberin maBgeblich. .

_Die einzige Einschrankung fir die Tatigkeit im Homeoffice in der Vorlage ist derzeit jedoch "soweit
dienstliche Interessen nicht entgegenstehen”. Natirlich gehdrt die Organisation des Dlenstablaufs zu den
Aufgaben der direkten Fithrungskraft.

Diese nach allen Seiten offene Regelung stellt fir die direkten Vorgesetzten allerdings keine Erleichterung
dar, sondern wird die Anzahl der zu flihrenden Diskussionen zum gewlinschten Umfang der
Homeofficetage nur erhéhen. Diese "Nicht"-Regelung bindet unndtig Zeit und Kraft.

Auch Fthrungskrafte sind Mitarbeiter*innen, flr die eine Fiirsorgepflicht gilt. Die Anforderungen an diesen
Personenkreis sind in den letzten Jahren - nicht nur wegen der Pandemie - stark angestiegen.

Die Einfithrung einer prozentualen Hochstgrenze fir Homeoffice-Arbeitstage (bezogen auf die
individuelle Arbeitszsit der einzelnen Dienstkraft) solite zumindest nochmals kritisch geprift werden.

Gerade im Bereich der Geschéftsleitungen/Geschéftsstellen gibt es viele Tétigkeiten, dié in allen Referaten
anfallen und die (bis zur vollsténdigen Digitalisierung der Prozesse) nur bedingt/anteilig im Homeoffice
erledigt werden kdnnen (z. B. Aufgaben der Buchhaltung). Hier solite es fir die Querschnitisbereiche
stadtweit eine gewisse Gleichbehandlung geben und keine Einzelregelung von Referat zu Referat. Die
Geschaﬁsleltungen/GeschéftssteIIen sind Setviceeinheit und sollten fiir die Kolieg*innen im Haus/Referat
auch personlich ansprechbar sein.

Dies gilt umgekehrt natirlich genau so. Gerade im Bereich der Buchhaltung stellen wir fest, dass die
Qualitat der zugelieferten Unterlagen wéhrend der letzten zwei Jahre abgenommen hat und es zu mehr
Riickfragen kommt. AuBerdem steigen die Beleglaufzeiten, wenn Kolleg*innen nur noch selten im Blro
sind. S

Fuhrungskréafte sollen die Mitarbeiterinnenmotivation hoch halten, Belastungen und (fachliche) Defizite der
Mitdrbeiter*innen hybrid und remote erkennen und ausgleichen, eine Identifikation der Mitarbeiter*innen mit
der LHM und dem Kulturreferat fdrdern und den Teamzusammenhalt stérken. Es Ist nicht auszuschlieBen,
dass manche Flhrungskrafte damit an ihre Grenzen stoBen, auch wenn entsprechende
FortbildungsmafBnahmen angeboten werden.

Kritisch zu betrachten ist die Aufnahme des Kriteriums der "Homeofficefahigkeit" in die jeweilige
Stellenbeschreibung. Daraus kénnte sich stadtweit ergeben, dass in Bereichen, deren Aufgaben nur
beschrénkt homeofficefahig sind, kiinftig Probleme bei der Personalgewinnung entstehen. Zudem stellt
sich die Frage, ob Mitarbeiter*innen daraus einen Anspruch ableiten kénnen, der der Flihrungskraft
gegenliber geltend gemacht werden kann. .

Flr die Mitarbeitenden ist nur schwer nachvoliziehbar, dass dauerhaft Homeoffice etabliert und stadtischer
Bliroraum reduziert werden soll, gleichzeitig aber weder ergonomische Mindeststandards noch
Aufwandspauschalen méglich sind. Aus der Moglichkeit zum Homeoffice wird so schnell die Pflicht und das
unter dauerhaft nicht zumutbaren Bedingungen. : ‘

Far evtl. Ruckfragen stehen wir jederzeit gerne bereit. |

Viele GriiB3e
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Datum: 09.03.2022 Stadtkammerei
Telefon: . T : Geschaftsleitung
Telefax: ~ SKA-GL1

Konzept fir die (Weiter-)Entwicklung einer nachhaltigen Homeoffice-Strategle;
Sitzungsvoriage Nr. 20-26 / V 05481,

Verwaltungs- und Personalausschuss vom 06.04.2022;

Stellungnahme der Stadtkammerei

An das Personal- ung Organisationsreferat
Die Stadtkammerei bedankt sich fiir die Zuleitung des 0.g. Beschlussentwurfes.

Grundsatzlich begriiRen wir alle Bemihungen die Stadiverwaltung als zukunfisfahige und
attraktive Arbeitgeberin durch die (Weiter-)Entwicklung von Homeoffice zu etablieren. Nicht
zuletzt die Corona-Pandemie hat gezeigt, dass die Moglichkeit Im Homeoffice zu arbeiten
einen essenziellen Beitrag fiir eine funktionierende und zukunitsfahige Stadtverwaltung leisten

kann.

In der Beschlussvorlage wird wiederholt auf die Vorteile des Homeoffice eingegangen. Hierzu
zahlen unter anderem die bessere Vereinbarkeit von Beruf und Familie zum Beispiel durch die
flexiblere Einbringung der individuellen Arbeitszeit. Nicht zuletzt die genannten Vorteile bergen
auch ein grolken Potential in sich, in Nachteile umzuschlagen. Hierbei sollte verstérkt der
Fokus auf die psychische Gesundheit der Beschéftigen gelegt werden. In der
Beschlussvorlage wird dies als Handlungsfeld erkannt, jedoch keine konkreten Malinahmen
benannt. Aus Sicht der Stadtkdmmerei solite hier auch sine zentrale Koordinierung durch das
gesamtstadtische Betriebliche Gesundheitsmanagement erfolgen, da hier die Stadtverwaltung
in gro%en Teilen betroffen und so ein einheitliches Vorgehen gewéahrieistet ist.

Reziiglich dem weiteren Vorgehen wird in dem Beschlussentwurf auf das neue, vereinfachte
und weitestgshend papieriose Antragsverfahren hingewiesen. Jedoch fehlen aus Sicht der
Stadtkammerei Erlduterungen, wie die Voraussetzungen flir die Genehmigung von Homeoffice
nach der Giiltigkeit der DA Corona ausgestaltet sind. Auch erscheint es fraglich, in wie wsit
Homeoffice von den Beschatftigten zukiinflig in Anspruch genommen wird. Zum einen gibt es
kelne (monetére) Unterstiitzung bei der ergonomischen Einrichtung des Homeoffice-
 Arbeitsplatzes und zum anderen sollen die Homeoffice- und Telefonkostenpauschale nicht

mehr gewahrt werden. Bezuglich einer moglichen Telefonieldsung wird auf einen gesonderten
Beschluss des IT-Referates verwiesen. Hier ware wiinschenswert gewesen die beiden
Themen, die sehr starke gegenseitige Abhangigkeiten aufweisen, zusammen in einem
Beschluss zu behandeln.

Aus Sicht der Stadtkammerei kénnten die genannten Punkte dazu beitragen, dass Homeaoffice
nicht in dem erwarteten Mafle in Anspruch genommen wird. Im Hinblick auf das von den
Referaten geforderte Konzept zur Einsparung von 15% der Biiroarbeitsfiachen, bestehen
aktuell noch groRe Regelungsliicken um ein gesichertes und auch umsetzbares Konzept bis

zum 30.04.2022 zu erarbeiten.

AbschlieRend mochten wir noch anmerken, dass im vergangenen Jahr mehrere
unterschiedliche Beschllisse zum Gesamtthemenkomplex die Verwaltung fit fir die Zukunft
machen in den Stadtrat eingebracht wurden. Wie bereits srwahnt, bestehen untersinandsr
viele Abhangigkeiten und in den einzeinen Beschlussvorlagen wird teilweise auf anderen
Beschlussvorlagen verweisen oder die Punkte offen gelassen. Eine gemeinsarme
Beschlussvorlage mit einem gesamtheitlichen Konzept wére hier winschenswert gewssen.
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Wir bitten die Stellungnahme dem Beschluss beizufugen.



paturn: 14 03.22 Sozialreferat

Telefon: '
Telefax: . Sozialreferentin

Dorothee Schiwy

8-GL-P/PM3
.‘. * - b ‘
Telefon: 7~

E

Konzept fir die (Weiter-)Entwicklung einer nachhaltigen Homeoffice-Strategie

Home-Office-Pauschals: Mehr soziale Gerechtigkeit fiir abhdngig Beschiéftigte
Antrag Nr, 20-26 / A 02090 der Fraktion kologisch-Demokratische Partel / Miinchen-
Liste

vom 10.11.2021

Sitzungsvbrlége Nr. 20-26 / V 05481

Beschluss des Verwaltungs- und Personalausschusses vom 06.04.2022 (VB)
Offentliche Sitzung

An das Personal- und Organisationsreferat, Stab P5
Sehr geehrte Damen* und Herren™,

mit E-Mail vom 18.02.2022 haben Sie mich um Stellungnahme zu oben gena‘nntem
Beschlussentwurf gebeten. .

Als Sozialreferentin befiirworte und unterstitze ich die Bemihungen der Landeshauptstadt
Minchen (LHM), die Homeoffice-Strategle zukunftsfahig und nachhaltig weiterzuentwickeln.
Den in der Beschlussvorlage genannten Punkten schlieRe ich mich grundsétzlich an, bitte aber
um Beachtung der nachfolgend angefihrten Anmerkungen.

Zu 1. Ausgangslage; zukunftsweisende Erkenntnisse fiir dis Stadtverwaltung (S. 2)

Die Steigerung der Aitraklivitdt der LHM als Arbeitgeberin wird aus meiner Sicht zu einseitig
betrachtet. Zweifelsohne spricht eine moderne Arbsitsplatzausstattung, die Moglichkeit zu
mobilem und hybridem Arbeiten sowie zum Arbeiten im Homeoffice elnen Grofteil der
potenzxellan Bewerber*innen und des Bestandspersonals an.

Zu bedenken gilt es jedoch, dass es gerade im Sozialreferat einige Bereiche gibt, in welchen
Homeoffice und mobiles Arbeiten gar nicht oder nur in geringem Umfang maéglich ist (z, B.
Parteiverkehrshereiche). Die Altraktivitét dieser Stellen wird durch das grofifléchige
Homeoffice-Angebot der anderen Bereiche tendenziell geschmalert, was sich wiederum
negativ auf die Personalgewinnung auswirken kann.

Derselbe Effekt kann in Bezug auf die Praktikumsstellen fir Nachwuchskréfte eintreten, da
diese aufgrund der Aufgaben des Sozialreferats oftmals in Parteiverkehrsberejchen liegen. Die
Arbeit im Sozialreferat wird von den Nachwuchskraften inhaltlich oftmals als negativ behaftet
wahrgenommen. Der reduzierte Homeoffice-Umfang an Praktikumsstellen mit Parteiverkehr
diirfte sich auf die Aftraktivitdt der Prakifkumsstellen im Sozlalreferat tendenziell wejter
nachtsilig auswirken,

Auch die bessere Vereinbarkeit von Beruf und Familie trifit in vielen Féallen sicherlich zu.
Gerade in der Landeshaupistadt und im Miinchner Umland sind die Lebenshaltungs- und
Mietkosten jedoch sehr hoch. Es ist daher davon auszugehen, dass der GroRiell der
stadtischen Beschaitigten aufgrund der Gehaltsstrukturen nicht Gber ein separates
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Arbeitszimmer bzw. die Méglichkeit zur Einrichtung eines hauslichen Arbeitsplatzes verfugt.
Entsprechend geht die Moglichkeit zum Arbeiten im Homeoffice nicht automatisch mit siner
besseren Vereinbarkeit von Familie und Beruf einher, sondern ist stark abhéngig von der
Jeweiligen Wohn- und Familiensituation der einzelnen Beschéitigten. Selbiges gilt aus meiner
Sicht fir die in der Beschlussvorlage erwshnte Steigerung der Arbeftsefiizienz. Gerade in
Haushalten, die keine rdumlichen Moglichkeiten fur die Einrichtung eines hiuslichen
Arbsitsplatzes haben und in welchen z. B. aufgrund der Familiensituation kein konzentriertes
Arbsiten im Homeoffice moglich ist, muss die Steigerung der Arbeitseffizienz angezwelfelt
werden.

Auch werden personelle Ressourcen durch die Méglichkeit des mobilen, hybriden Arbeitens
oder die Tatigkeit im Homeoffice nicht zwingend besser ausgeschépft. Die Verschiebung des
Arbeitsortes vom Bliro ins Homeoffice filhrt bei gleichblaibender T#4tigkeit nicht automatisch zu
altrakiiveren Arbeitsprozessen mit mehr Eigenverantwortung der Mitarbeiterinnen, Die
Formulierung, dass der Biroarbeitsplatz kiinftig vermehrt fiir kreative und soziale Prozesse
genutzt werden wird, weckt aus meiner Sicht falsche Hoffnungen. Letztendlich steht in meinem
Referat dle Leistungserbringung fiir die Blirger*innen im Fokus, unabhéngig davon, wo die
Leistung erbracht wird.

- Gerade vor dem Hintergrund der aben angefiihrten Punkte begriiRe ich den Grundsatz der
Freiwilligkeit in Bezug auf Homeoffice/mobiles Arbeiten ausdriickiich, da diese den
Beschéftigten auch ein ausschliefiliches Arbeiten im Biro erméglicht, soweit dies aufgrund der
individuellen Wohn- und Familiensituation bzw. der Aufgaben gewlinscht bzw. erforderlich ist.
in diesem Sinne sollte den Beschéftigten die Méglichkeit gegeben werden, den Anteil der am
Boroarbeitsplatz eingebrachten Arbeitszeit jederzeit ethdhen zu kénnen.

Zu 5. Leitlinien fitr mobiles Arbeiten/Homeoffice bei der Landeshauptstadt Minchen
(S. 5) |

Die Erméglichung von Homeoffice/mobilem Arbeiten fiir alle Beschéftigten unterstiitze ich im
Sinne der Gleichbehandlung ausdriicklich. Ich bitte jedoch um Aufnahme der Personengruppe
der Teilzeltkrafte in diese Zielformulierung. Teilzeitbeschaftigung bzw. sine Abweichung von
der Funf-Tage-Woche darf nicht zu einer Benachteiligung im Hinblick auf Homeoffice/mobiles
Arbeiten flihren,

Zudem vermisse ich Ausfihrungen zum Gontrolling dieser Zielformulierung. Welche
Instrumente werden fr die Prifung eingesetzt, ob die Homeoffice-Artrage der benannten
Personengruppen tatsachlich in gleichem Umfang genshmigt werden?

Zu 6.1 Handlungsfeld Rahmenbedingungen (8. 5)

Laut Beschlussvorlage ist eine Weiterentwicklung der bisherigen Rahmenbedingungen von
mobiler Arbeit/Homeoffice gemeinsam mit dem Gesamipersonalrat und den {ibrigen
Beteiligien notwendig, um Homeoffice dauerhaft in hohem MaRe bei der LHM erméglichen zu
kénnen und zugleich den wahrend der Pandemie gemachten Erfahrungen Reshnung tragen
zu kénnen. Bezlglich dieser Aussage bitte ich um konkrete Benennung der ,iibrigen
Beteiligten® (z. B. Vertreter*innen der Referate etc.).
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 Zu 6.1.2 Erweiterung des personlichen Geltungsbereiches gemiR § 4 DV MoHo;
Nachwuchskréfte (8. 7)

Ergénzend zu dem o, g. Hinweis bzgl. der Aufnahme der Nachwuchskréfte in den
persénlichen Geltungshereich des § 4 DV MoHo bitte ich um AusfUhrungen zu den Planungen
hinsichtlich eines Konzepts zur Befahigung von Nachwuchskréften und érilichen
Ausbilder*innen durch den Ausbildungsbereich des POR.

- Zu 8.1.3 Bereitstellung eines stadtweit einheitlichen, digitalen Antrags- und
Genehmigungsverfahrens (8. 7 {.)

Das Sozialreferat begrlitt die Einfithrung eines zentralen, fOr alle Referate geltenden digitalen
Antrags- und Genehmigungsverfahrens, Hinsichtlich der anvisierten Genehmigungsfiktion
nach sechs Wochen bitte ich dringend darum, Verlangerungsmiglichkeiten hinsichtlich dieser
Frist vorzusehen. Sollte die vorgesehene Bearbeitungsfrist in Einzelfallen aufgrund von
Klgrungsbedarfen nicht eingehalten werden kénnen, ist eine Verlangerungsméoglichkeit der
Frist mit Aussetzen/Hinausschieben der Genehmigungsfiktion unabdingbar. -

Zudem st im Beschlussentwurf keine Stelle benannt, welche die Antrage auf
Homeoffice/mobiles Arbeiten kiinftig genehmigt bzw. ablehnt. § 8 Abs. 1 der bisherigen DV
MoHo sieht vor, dass die Referate die Entscheidung tiber die Genehmigung von mobilem
Arbeiten/Homeoffice treffen. Im Sozialreferat entscheidet die Geschéfisleitung Uiber Antrage
nach DV MoHo. Dieses Vorgehen hat sich fiir mein Haus bewahrt und sollte beibehalten
werden. ich bitte daher darurm, diese Mbglichkeit auch weiterhin zu aréfinen.

Die im Besch!ussentwurf beschriebene Beibehaltung der Handhabung von gelegenﬂlchem
mobilem Arbeiten/Homeoffice begriBe ich ausdriicklich.

Zu 6.4.5 Zukiinftiger Umgang mit der Aufwands- und Telefonkostenpauschale -
geplantes weiteres Vorgehen (S. 10)

Das Sozialreferat nimmt mit Bedauern zur Kenninis, dass die Gewahrung der Homeoffice-
pauschale auf Grund der bestehenden Rechtslage nicht mehr mdglich ist. ich rege daher an,
dass so lange keine finanzielle Entschadigung moglich ist, bei der 1T-Ausstattung der
Mitarbeitenden groRzlgige Losungen als Aliemative, wie z. B, eine flachendeckende
Ausstattung mit Smartphones zu 100 %, angeboten werden.

Zu 6.1.6 Erfassung der Tétigkeiten, die fiir mobiles Arbéitenlﬂcmeoﬁice geeignet sind
(8. 10)

Die einheitliche Handhabung vergleichbarer Sachverhalte und damit die Gleichbehandiung
aller Beteiligter ist auch mir ein groRes Anliegen. Aus diesem Giund beauftragte ich meine
Geschéftsleitung im Sommer 2020 mit der Durchfihrung von Workshops mit alien Amtern des
Sozialreferats, um den méglichen Umfang fir mobiles Arbejten/Homeoffice filr die jeweiligen
Bereiche als Richtlinie fir diese festzulegen. Die Workshops fanden im Herbst 2020 statt mit
dem Ergebnis, dass innerhalb des Sozialreferats aufgrund der grofien Aufgabenvielfalt keine
verbindlichen Mindest- oder Hochstgrenzen fir mobiles Arbelten/Homeoffice festgelegt
werden konnten. Neben der Beschaffenheit der jeweiligen Aufgaben spielen weitere Fakioren
wie z. B. die individuelle Personalsituation und auch die persdnliche Eignung der Dienstkréfie
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fiir mobiles Arbeiten/Homeoffice eine Ralle. Letztere st individuell und elementare
Voraussetzung fir die Genehmigung von mobilem Arbeitan/Homeoffice. Dieser Faktor muss .
daher stets einzelfallbezogen betrachiet werden, Eine generelle starre Festlegung filr die
jewelligen Tétigkeltsbereiche aller Referate kann aufgrund der enormen Aufgabenvielfalt der
Stadiverwaltung und der Im Sozialreferat gemachten Erfahrungen aus meiner Sicht nicht
gelingen.

Homeoffice ist ein grofles Zukunftsthema. Aus Sicht des Sozialreferates erscheint es daher
sinnvoll, davon auszugehen, dass im Grundsatz alle Stellen auch HO-fahig sind. Nur dort, wo
es in der Tatigkeit bestehende uniiberwindbare Hinderungsgrinde glbt, sollte dies an
geeigneter Stelle {Stellenbeschreibung und/oder Stellenplan) entsprechend dokumentiert
werden, Dem Sozialreferat mit seiney nach wie vor hohen Parteiverkehrsdichte ist es in
diesem Zusammenhang wichtig, dass auch fir derartige Arbeitspldize attraklive Maglichkeiten
erbffnet werden kénnen. Andernfalls besteht noch mehr als bisher schon die Gefahr, dass die
Beschéaftigtenbindung in diesen wichtigen Arbeitsfeldern leidet.

Zu 6.4 Handlungsfeld Fithrung (8. 16)

Unter dem o. g. Punkt der vorliegenden Beschlussvorlage wird ausgefiihrt, dass die
Handlungsspielrdume und die Verantwortung der Mitarbeiter*innen durch einen
ergebnisorientierten coachenden FOhrungsstil zunehmen wirden. Ein entsprechender
Flhrungsstil bei mobilem/hybriden oder Arheiten im Homeoffice allein erdifnet aus meiner
Sicht keine weitreichenden Handlungsspielrdume fiir die Beschatftigten, da viele Prozesse im
Sozialreferat extern fachlich gesteuert werden (Matrixorganisation). Die Prozesse sowie die
damit verbundenen Abstimmungs- und Genehmigungsschleifen durch die Hierarchie andern
sich nicht aufgrund des Arbeitsortes der Beschatftiglten oder des Fithrungsstils der jeweiligen
Fithrungskraft. Ein selbstbestimmieres Arbeiten bediirfte aus Sicht des Sozialreferats vielmehr
einer Verénderung der bestehenden Prozesse und Verantwortlichkeiten, Diese
Vergnderungen liegen nicht nur in meiner Organisationshoheit.

Auch die unter Punkt 6.4.3 (Begleitung des Kulturwandels, S. 18) genannte Ubertragung von
Verantwortung und Handlungsspielrdumen auf die Mitarbsiter*innen bediirfte einer Anpassung
der Prozaesse und Delegationsregelungen und kann nicht allein durch die Flexibilislerung des
Arbeitsortes erreicht werden,

Im Rahmen der Beféhigung der Fuhrungékréfte bitte ich darum, auch das Thema
Benderkompetenz” in den Fokus zu nehmen, da diese ejne unabdingbar erforderliche
Kompetenz im Fithrungsalltag darstellt.

Zu 6.5 Handlungsfeld Technik (5. 19)

Im Handlungsfeld Gesundheit wird unter der Position ,Ergonomische Ausstattung” (6.2.1
Handlungsfeld Gesundheit, Physische Gesundheit — Ergonomische Ausstattung, 8. 13, letzter
Absatz) auf die Aussagen Im Handlungsfald Technik bzw. des IT-Referats (Vorlage ,Modernes
mobiles und hybrides Arbeiten”, Nummer 20-26 / V 05759) verwiesen.

Wir haben weder im Handliungsfeld Technik noch in dem o. g. Beschluss des RIT Aussagen
zur ergonomischen |T-Ausstattung gefunden,
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Unter dem Gesichtspunkt einer ergonomischen Arbeitsplatzausstattung wird daher die
Bereitsteliung von Zweit-Monitoren und Dockingstations angeregt, mit denen es den
Mitarbeitenden erméglicht wird, nicht nur elekironische Dokumente besser zu vergleichen und
Formularinhalte in Fachverfahren zu Ubernshmen, sondern eine aufrechte und dadurch erst
ergonomische Arbeitshaltung einzunshmen,

-Zur Unterstitzung eines produktiven Arbeitens im Homeoffice wére ebenso die Bereitsteliung
von Kollaborationswerkzeugen, mit denen eine Kalendersynchronisation zwischen externem
und stadtischem Kalendsr ermbglicht wird, wie auch von Tools fir Umifragen i in Workshops
(z. B. Mentimeter) wiinschenswert.

Unabhéngig davon muss gewshrleistet sein, dass Voll- und Teilzeitkrafte hinsichtiich der
techniéchen Ausstattung fir mobiles/hybrides Arbeiten sowie fur Arbeiten im Homeoffice
gleichgestellt sind.

Zu 7. Weiteres Vorgehen (S. 19)

Im Rahmen der spateren konkreten inhaltlichen Anpassung der DV MoHo ist eine Betelligung
der Referate unabdingbar. Durch eine Abstimmung kénnen Schwierigkeiten bei der spéteren
Umsetzung der DV MoHo durch die Referate verringert werden.

Soweit eine Beteiligung der Referate nicht vorgesehen ist, bitte ich bei der Verhandlung der
Anpassung der DV MoHo inshesondere um Beachtung der nachfolgenden Punkie:

» Beibshalten der Regelung des jetzigen § 5 Abs. 7 DV MeHo: ,Ein Anspruch auf
mobiles Arbeiten und/oder Homeoffice sowie auf konkrete 1T-Business-Services
‘hesteht nicht." Neben der weiterhin gelienden Freiwilligkeit bzgl. mabilem
Arbeiten/Homeoffice ist es aus meiner Sicht wichtig, auch den o. g. Grundsatz
hinsichtlich des Anspruchs beizubehalten, um einem Anspruchsdenken seitens der
Beschéftigten vorzubeugen.

o §9 Abs. 1 der bisherigen DV MoHo sieht die Mdglichkeit vor, die Dauer des maobilen
Arbeitens/Homeoffice in der schriftlichen Vereinbarung gem. § 10 DV MoHo
festzulegen. Darliber hinaus bitte ich um Aufnahme der Moglichkeit, Antrége auf
mobiles Arbsiten/Homeoffice in Einzelfallen insgesamt zunachst flr einen befristeten
Zeitraum genehmigen zu kénnen. Die Erfahrung des Sozialreferats zeigt, dass eine
befristete Genehmigung eine gute Gelegenheit fir die Dienst- und Fihrungskréfie
histet, moblles Arbeiten/Homeoffice zunéchst zeitlich befristet zu erproben. Gerade in
Fallan, in welchen ein Dissens zwischen Dienstkraft und Flhrungskraft z. B. bzgl. des
Umfangs von mobilem Arbeiten/Homeoffice besteht, kann dies eine Kompromissldsung
zur Erprabung sein.

AbschlieRend méchte ich mich fur die bisherige Einbindung der Referate in den
Entwicklungsprozess der Homeoffice-Strategie in Form der 2021 von lhrem Haus -
durchgeftihrten Workshops und Informationsveranstaltungen bedanken.
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Aus oben genannten Grimnden zeichnet das Sozialreferat die Beschlussvorlage mit. lch bitte,
diese Stellungnahme der Beschlussvorlage beizufiigen.

Mit freundlichen Gri3en

Dorothee Schivyy



Datum: 02.03.2022 IT-Referat

Telefon:
Telefax: ; RIT-RL
Herr Rénia

Konzept fiir die (Weiter-)Entwicklung einer nachhaltigen Homeoffice-Strategie

Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V 05481

POR-P5-Stab, F ‘

Sehr geehrte Damen® und Herren*,

das IT-Referat hat zu o. g. Beschlussvorlage folgende Anmerkungen:

1. Bereitstellung eines stadtweit einheitlichen, digitalen Antrags- und Genehmigungs-
verfahren (Seite 7, Punkt 6.1.3):

Selbst bei einer Digitalisierung des Genehmigungsprozesses ist eine Bearbeitungsfrist von
vier Wochen in Kombination mit einer Genehmigungsfiktion nach sechs Wochen in Einzelfél-
len durchaus schwierig (z.B. bei langerer Abwesenheit der Flhrungskraft). Hier wére eine
Klarstellung, in welchen Féllen die Frist gehemmt wird und ob sich das auch auf mobiles Ar-
beiten im Ausland bezieht, wiinschenswert.

Der digitale Workflow (DigiWF) musste in jedem Fall an den neuen Prozess angepasst wer-
den.

2. Zur Erarbeitung von Rahmenbedingungen flir mobiles Arbeiten/Homeoffice im Aus-
land (Seite 8ff, Punkt 6.1.4):

Hier sollte nochmal deutlich werden, dass es sich auf mobiles Arbeiten/Homeoffice im Aus-
land" bezieht. Wir schlagen deshalb vor, den Satz entsprechend zu ergdnzen: ,Antrage auf
mobiles Arbeiten/Homeoffice im Ausland miissen daher einer Einzelfallpriifung unterliegen.

Nach unserer Auffassung ist eine dezentrale Entscheidung bei Standardverfahren fur Antrage
auf mobiles Arbeiten im EU-Ausland in den jeweiligen Geschéftsleitung ausreichend.

3. Zum Handlungsfeld Gesundheit (Seite 11 ff):

Es wird angeregt, zur Erfassung der BGM-MaBnahmen und Angebote eine Méglichkeit zur
Datenerfassung in WFM zu schaffen sofern die Mahahme wéhrend der Arbeitszeit ausgelibt
werden kann,

Dariiber hinaus sollte eine Regelung getroffen werden, inwiefern die Nutzung von Angeboten
des BGM auch im Homeoffice auf Arbeitszeit erfolgen kann (30-Minuten-BGM pro Woche).
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4. Zu physische Gesundheit (ergonomische Ausstattung, Seite 13):

Die Beschaffung und Bereitstellung von Mobiliar {iber stadtische Rahmenvertrage ist bereits
Uber die Vergabestelle 1, Abteilung 2, etabliert und kommuniziert. In diesem Zusammenhang
bitten wir um Priifung, ob und unter welchen Bedingungen ausgemusterte Biiromobel Mitarbei-
ter*innen zur Nutzung im Home Office angeboten werden kdnnen.

5. Zum Handlungsfeld Fiihrung (Seite 16f):

Es werden zunehmend Fortbildungsangebote als Selbstlernmodule oder virtuelle Schulungen
angeboten, was wir grundsétzlich sehr begriBen. Wir mdchten jedoch darauf aufmerksam ma-
chen, dass gerade durch das vermehrte Arbeiten im Homeoffice/mobiles Arbeiten personliche
Kontakte bereits reduziert und durch virtuelle Angebote/ Selbstlernangebote noch weiter ver-
mindert wird. Ein Vernetzen von Fihrungskraften ist unter diesen Bedingungen stadtweit kaum
mehr mdglich ist.

Mit freundlichen Griifien

gez.

Thomas Boénig
IT-Referent




Datum; 24.02.2022 S Referat flir Arbeit

Telefon: . und Wirtschaft
Telefax: : ‘ Referent fur Arbeit und
: : Wirtschaft

Kon'zep-t fiir die (Wenter-)Ehtwncklung einer nachhaltigen Homeoffuce-Strategie;
Sitzungsvorlage Nr, 20-26 / V 05481 / Beschluss des Verwaltungs- und
Personalausschusses vom 06.04.2022.

.Stellungnahme zum Beschlussentwurf
An das Personal- und Orga'n’isationsreferat

“Zum Ubermittelten Beschlussentwurf mmmt das Referat flr Arbeit und Wirtschaft wie folgt '
Stellung: .

Das Referat fur Arbeit und Wirtschaft begridt ausdriicklich die Weiterentwicklung und-
Etablierung von Homeoffice innerhalb der Stadtverwaltung.

Trotz aller in der Beschlussvorlage dargesteliten Vorteile von Homeoffice und mobilen .
‘Arbeiten sind die dienstlichen Interessen flr ein Bewerkstelligen aller anfallenden Aufgaben in
den Organisationseinheiten, ein reibungsloser Ablauf der Arbeitsprozesse sowie ein
verahtwortungsvolles und respekivolles Zusammenarbeiten —auch innerhalb. der Belegschaft—
von zentraler Bedeutung, da insbesondere die kiar kommunizierte Erwartungshaltung des
Stadtrates zu berlicksichtigen ist. Leider kommt dies lediglich auf Seite 4 (Punkt 4) in einem

- Halbsatz zum Ausdruck. Aus Sicht des Referates fir Arbeit und Wirtschaft sollte diesem Punkt
deutlich mehr Raum gegeben werden, um herauszustellen dass den Bed(rfnissen der
Dienststellen stets Vorrang einzurdumen ist.

Im Rahmen aktueller Stellenausschreibungen wird bereits gepriift, ob die Tatigkeiten -
homeofficefahig sind und das Ergebnis dann in den Ausschreibungstext mitaufgenommen,
Wenn man nun in einer Vorstufe diese Prifung bereits bel den Stellenbeschreibungen ansetzt
(Punkt 6.1.8), dann ist dies zu unterstiitzen und wird sicherlich zu Synergieeffekten fuhren.
Aber auch das kanh nur eine Entscheidung dariiber sein, dass die Tatigkeiten dem Grundsatz
nach homeofficefahig sind. Inwieweit sich dies dann an der Dienstelle umsetzen lasst,
erfordert immer die Absprache mit der Flhrungskraft, die bei einer Priifung der Méglichkeiten
im Einzelfall an den Gegebenheiten und BedUrfnissen der Dienststelle, auch an der GréRe der
Organisationseinheit oder an den Arbeitszeitmodellen usw. zu orientieren hat. Die
Homeofficefahigkeit der Aufgaben ist.also Voraussetzung, jedoch sollte im Einzelfall die
konkrete Ausgestaltung stets mit der jeweiligen Filhrungskraft abzustimmen sein.

Ohne gegenseitiges Vertrauen Ist Homeoffice nicht méglich (Handlungsfeld Flhrung — Nr. 6.4)
und ein entscheidender Faktor flir diese Form der Zusammenarbeit wird immer auch das * -
Verhéltnis zwischen den Fihrungskraften und Mitarbeiter*innen sein. Der erforderlichen
Vorbildfunktion und Kompetenz der Flhrungskréfte stehen dabei auch Verpflichtungen der

. Mitarbelter*innen gegentiber, ohne die eine erfolgreiche Zusammenarbeit nicht funktionieren
kann. Im Einzelfall kann dies auch dazu fihren, dass ein/eine Mltarbelter in nicht die
persénlichen Voraussetzungen fur Homeoffice erflllt.

Gerade bei der letzten Aktualisierung der Grundsétze fur Flhrung und Zusammenarbelt wurde
dies deutlich, d.h. dass Fihrung nicht nur einseitig Aufgabe der Filhrungskraft ist, sondern
auch Pflichten seitens der Dienstkraft bestehen, um eine Basis fiir eine vertrauensvolle
Zusammenarbeit zu schaffen und diese auch in der Praxis zu leben.
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Homeoffice bringt fir viele Beschaftigte zwelfelsfrel die in der Beschlussvorlage genannten
Vorteile. Jedoch darf bei der Betrachtung nicht auBer Acht gelassen werden, dass es auch

. Beschéftigte an den Dienststellen gibt, die kein Homeoffice austiben oder auch kein
Homeoffice ausilben kénnen (aufgrund fehlender technischer Voraussetzungen zu Hause
oder aufgrund des Aufgabenzuschnitts), so dass Flihrungskréafte bel der Entscheidung,
inwieweit im konkreten Fall Homeoffice moéglich Ist, auch deren Belastung Innerhalb einer sich
veréndernden Arbeitswelt im Rahmen ihrer Flrsorgepfiicht zu berlicksichtigen haben.

Wir bitten, die genahnten Aspekte in der Beschlussvorlage zu berlicksichtigen und zu
ergénzen und die Stellunghahme der Beschlussvorlage beizuftigen..

Clemens Baumgartner




homeoffice

Von:

Gesendet: Montag, 7. Mérz 2022 18:05

An: ' homeoffice

Cc: .

Betreff: Konzept fir die (Weiter-)Entwicklung einer nachhaltigen Homeoffice-

Strategie, Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V 05481; Stellungnahme des Referats
fur Bildung und Sport (RBS) '
Sehr geehrte Damen* und Herren*,

vielen Dank fiir die Einbindung des Referats fiir Bildung und Sport zum Beschlussentwurf ,Konzept fir die
(Weiter-) Entwicklung einer nachhaltigen Homeoffice-Strategie (Sitzungsvorlage Nr. 20-26 [V 05481)",

Das Referat fiir Bildung und Sport nimmt hierzu wie folgt Stellung:

Grundsatzlich sind wir mit dem Beschlussentwurf unter folgender MaBgabe einverstanden und bitten dabei

zwingend folgende Punkte zu berlcksichtigen:

zu 3 Historie von Telearbeit / Homeoffice / Mobiler Arbeit bei der Landeshauptstadt Miinchen —
aktuelle Regelungsgrundlage :
Auf Seite 4 im ersten Absatz Satz 1 bezieht sich die Aussetzung der Regelungen zum Antrags- und
Genehmigungsverfahren fiir Homeoffice nach der DV MoHo auf die Dauer der Giiltigkeit der DA-Corona.

GemaB der Protokollinotiz 2 zur DV MoHo vom 22.12.2020 bezieht sich diese jedoch auf die Geltung des §
4a DA-Corona und nicht auf die gesamte Dienstvereinbarung. Dies wére daher unseres Erachtens im
Beschlussentwurf entsprechend zu konkretisieren, da auch bei Weitergeltung der DA-Corona der § 4a
entsprechend geéndert werden oder gar entfallen kdnnte. ‘

zu 6.1.1 Uberleitungsregelungen fiir nach § 4a DA-Corona genehmigtes Homeoffice in die DV MoHo
Auf Seite 6 in Absatz 2 Satz 1 sowie Absatz 4 Satz 1 wird wieder nur auf den Zeitpunkt des
AuBerkraftiretens der DA-Corona Bezug genommen. Jedoch ist auch hier auf die Geltung des § 4a DA-
Corona abzustellen, da auch bei Weitergeltung der DA-Corona der § 4a entsprechend geéndert werden
oder gar entfallen kdnnte.

Des Weiteren wird in Absatz 2 Satz 1 ausschlieBlich Bezug genommen auf Beschéftigte, die zum
entsprechenden Zeitpunkt keine gliltige Homeoffice-Genehmigung haben. Es gibt jedoch auch
Beschiftigte, die zwar eine gliltige Homeoffice-Genehmigung haben, aber bei diesen zwischenzeitlich
Anderungen erforderlich sind (z. B. Erhdhung des Homeofficeanteils), die ebenfalls in dieser Zeit nicht
umgesetzt werden konnten. Diese Fallen sollten im Hinblick auf die Ubergangsregelung ebenfalls mit
bedacht werden.

zu 6.1.2 Erweiterung des personlichen Geltungsbereichs geméB § 4 DV MoHo

Die Erfahrungen der Pandemie haben gezeigt, dass auch an den stédt. Kindertageseinrichtungen
Homeoffice maglich ist. Auch fir die Beschéftigen an den Kindertageseinrichtungen soll die Mdglichkeit
von Homeoffice auch nach der Pandemie erhalten bleiben. Wir bitten die neue DV MoHo entsprechend
offen zu formulieren. Spezielle Regularien, welche Aufgaben sich im Bereich der Kinderbetreuung hierflr
eignen und welcher Zeitumfang sinnvoll ist, kénnen dann innerhalb des RBS vereinbart werden.

zu 6.1.3 Bereitstellung eines stadtweit einheitlichen, digitalen Antrags- und
Genehmigungsverfahrens (mit verbindlicher Neu-Festlegung von Bearbeitungszeiten)

Auf Seite 7 im Absatz 2 Spiegelpunkt 4 ist von einer weiteren Verkiirzung der Bearbeitungsfrist sowie dem
Einsetzen einer Genehmigungsfiktion die Rede, gegen welche sich die Referate im Homeoffice-Workshop
bereits mehrheitlich ausgesprochen haben. Daher bitten wir die bisherige Bearbeitungsfrist von 6 Wochen
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beizubehalten. Selbstversténdlich werden die Antrége so schnell als méglich bearbeitet und die Frist,
soferni nicht nétig, nicht ausgereizt. Wenn mit dem neuen Verfahren eine schnellere Bearbeitung méglich
ist, sehen wir dies natlirlich positiv und befiirworten das auch. Allerdings gibt es in allen Bereichen
Arbeitsspitzen, in denen andere Themen ggf. hther zu priorisieren sind. Auch besteht immer die Gefahr,
dass zusténdige Dienstkréfte langer ausfallen, was durch Vetrtretungen nicht immer eins zu eins
aufgefangen werden kann und deshalb auch mal lAngere Bearbeltungszeiten erfordert. Auch vor diesem
Hintergrund erscheint eine Genehmigungsfiktion in keinem Fall zlelftihrend. Das wiirde dazu fithren, dass
ggf. keinerlei Prifung des Antrags erfolgt und alles, was die*der Beschéftigte beantragt hat, genehmigt
wird, auch wenn die Aufgaben daf(ir nicht geeignet sind oder dadurch der Dienstbetrieb beeintrachtigt wird.
AuBerdem erh6ht es unndtig den zeitlichen Druck bei allen Beteiligten. Wir bitten daher von der Aufnahme
giner Genehmigungsfiktion, wie bereits im Homeoffioe—Workshop mitgeteilt, abzusehen.

zu 6.1.4 Erarbeitung von Rahmenbedingungen fiir mobiles Arbeiten/Homeoffice im Ausland
Hinsichtlich der Einbringung von bis zu 30 Arbeitstagen im EU-Ausland als standardisiertem, generell
genehmigungsfahigem Rahmen bitten wir bei der Umsetzung Hinweise zum Vollzug dieser Regelung zur
Verfligung zu stellen, z. B. gilt die Einbringung der 30 Tage als gelegentliches mobiles Arbeiten oder muss
hier eine Zusammenschau aller Tage fiir gelegentliches mobiles Arbeiten und Homeoffice erfolgen oder ist
hierflr genereli ein genehmigter Antrag auf dauerhaftes mobiles Arbeiten erforderlich.

Des Weiteren bitten wir auch die berelts gemaB der DV-TELE oder DV MoHo genehmigten Félle von
Homeoffice einer Uberfiihrung In die neue DV MoHo zugénglich zu machen, ohne dass den betroffenen
‘Beschéftigten dadurch Nachteile entstehen. Im RBS gibt es z. B. noch einen genehmigten
Telearbeitsantrag fiir eine Kollegin, die in Osterreich wohnt und von dort auch Homeoffice austibt, Die
Genehmigung des Antrags wurde seinerzeit mit P 1 und P 5 abgestimmt.

Darliber hinaus bitten wir auch hier, falls angedacht, von einer Genehmigungsfiktion abzusehen sowie um

~Beibehaltung einer Bearbeitungsftist von sechs Wochen, sofern es sich nicht nur um gelegentliches
mobiles Arbeiten handelt. Bei notwendigen Einzelfallprifungen durch das POR ist ggf. eine langere
Bearbeitungszeit vorzusehen.

zu 6.1.6 Erfassung der Tatigkeiten, die flir mobiles Arbeiten/Homeoffice geeignet sind
Im letzten Satz Ist nur die Rede von mobiller Arbelt. Hier ist noch die Begrifflichkeit ,Homeoffice" zu
erganzen,

Darliber hinaus erscheint uns ein Hinterlegen von Tatigkeiten, die fiir mobiles Arbeiten/Homeoffice
geeignet sind, im Stellenplan oder den Stellenbeschreibungen nicht zielflihrend, ein Mehrwert ist nicht
erkennbar. Dies ist zeit- und pflegeaufwendig, etlaubt keine gute Differenzierung (teilweise Eignung) und
wird im Zweifelsfall doch immer wieder zu einer Einzelfallpriifung filhren (Aktualitit der Angaben?).

zu 6.2.1 Physische Gesundheit; hier: Ergonomische Ausstattung
Unter Ziffer 4 wird als grund!egendes Ziel der Homeoffice-Strategie genannt, Homeoffice als zweite
gleichberechtigte Moglichkelt zur Einbringung der Arbeitszeit fest zu etablieren.

Vor diesem Hintergrund erscheint es uns allerdings schwierig, die Beschéftigten nicht bei der
ergonomischen Ausstattung ihres Homeoffice finanziell zu unterstiitzen. Wie im Beschlussentwutrf
geschrieben, ist der Arbeitgeber auch bel mobilem Arbeiten/Homeoffice fiir den Arbeits- und
Gesundheitsschutz verantwortlich. Dies sollte mit einer zentralen Finanzierung der erforderlichen
Ausstattung umgesetzt werden, da die Referate hierflr keine Mittel zur Verfligung haben.

Des Weiteren ist nach der Beschlussvorlage nicht mehr vorgesehen, dass der FAS und BAD vor Ort gehen
und beraten. Umso wichtiger sind Vorgaben mit einer gewissen Verbindlichkeit, damit Mitarbeiter*innen
ihre helmischen Arbeitsplatze nach bestimmten Vorgaben gestalten und ggf. bestimmte
Einrichtungsgegensténde nutzen. Mitarbeiter*innen sind aber nicht nur passive Empfanger*innen der
vorgeschriebenen SchutzmaBnahmen. Sie haben, neben einem ureigenen Interesse an der eigenen
Gesundheit, auch eine Mitwirkungspflicht. Es ist deshalb wichtig, zum gesunden Arbeiten im Homeoffice zu
unterweisen und das auch zu dokumentieren. Insofern regen wir an, dass dies zuk(inftig auch in den
standardisierten Gefdhrdungsbeurteilungen Eingang findet und geeignete Unterweisungsformbléatter zur
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Verfligung gestellt werden. Bislang war die Checkliste zur Gestaltung des Homeoffice zwar auch schon
Teil der Gefahrungsbeurtellung, dies war jedoch weniger bekannt, da es keinem Standard unterlag.

Auch sieht der Beschlussentwurf das Homeoffice als flexible Arbeitsform vor, deren Anwendung nicht
verpflichtend ist. Andererseits wird im ersten Grundsatzbeschluss ein Raumprogramm auf den Weg
gebracht, das von den Referaten verbindlichi eine Sparquote von mind. 15 % des vorhandenen Blroraums
in Verbindung mit der Nutzung von Homeoffice verlangt. Grundsétzlich ist aber diese Strategie

" inkonsequent und birgt auch Risiken. '

Im Entwurf der Beschlussvorlage ist die Geeignetheit von Arbeitsplatzen fir das Homeoffice aufgegriffen. '
Hier wird nochmals deutlich, dass Im groBen Rahmen diese Eignung bereits mit dem Auftrag zur
Arbeitsplatzreduzierung ohne néhere Vorgaben geprift werden muss.

Dartiber hinaus macht der Wegfall der Aufwandspauschale und keinerlei Unterstitzung bef der
ergonomischen Ausstattung Homeoffice flir die Beschéftigten, die nicht darauf angewiesen sind und nicht -
bereits Uber ein ausgestattetes Biiro zu Hause verfligen, unattraktiver und schiirt bei Beschéftigten, die
darauf angewiesen sind, Unmut. Bei einer gleichberechtigten Mdglichkeit mit Homeoffice als Arbeitsort’
sollte auch eine gléichberechtigte Behandlung zum Biiroarbeitsplatz erfolgen. Also wenn der
Biroarbeitsplatz ausgestattet wird, der dann ggf. sogar noch geteilt werden muss, dann ist auch eine
Ausstattung vom Arbeitgeber im Homeoffice zu unterstlitzen. Dies kdnnte daher der geplanten
Reduzierung des Bliroraums auch entgegen wirken. '

Im weiteren Fortgang ist auch zu berticksichtigten wie mit &rztlich festgesteliten Bedarfen, wie z. B.
Burostiihlen, hthenverstellbaren Schreibtischen und Lesehilfen, verfahren werden soll. Dies gilt sowoh! bei
Biiroarbeitsplétzen, die sich Dienstkréfte teilen miissen, sowie auch flir Homeofficearbeitsplatze.

'zu 6.5 Handlungsfeld Technik

Wir bitten an den zusténdigen Bereich des IT-Referats weiterzugeben, dass sofern die Beschéftigten tber
keinen eigenen privaten Bildschirm verfligen, den Beschéftigten aus ergonomischen Griinden zwingend
auch ein Bildschirm im Homeoffice zur Verfligung gestelit werden muss. Es kann vom Arbeitgeber nicht
erwartet werden, dass jeder Beschaitigte sich eine entsprechende Ausstattung finanziell leisten kann. .
Aufgrund des finanziellen Aspekts darf keine Benachteiligung oder gar ein Ausschluss von Beschéftigen
fiir die Nutzung von Homeoffice entstehen. Dies gilt ebenso fir die Ausflihrungen unter Nr. 6.2.1.

zu 7. Weiteres Vorgehen - , ,

Wir bitten vor der Information der Beschaftigten (iber WiLMA mit einem entsprechenden Vorlauf erst die
Referate zu der Neuregelung zu informieren, sodass die erforderlichen Prozesse in den Referaten
geschaffen werden kdnnen, damit die Antragstellung reibungslos erfolgen kann. Anderenfalls wirde dies,
wie beim Inkraftreten der DV MoHo, zu groBem Unmut bei den Beschéftigten fihren und die Einhaltung
der Bearbeitunsgzeiten geféhrden.

Vielen Dank.
Mit freundlichen GriiBen

Florian Kraus
Stadtschulrat

Landeshauptstadt Miinchen

Referat fiir Bildung und Sport

Personal

Grundsatz, Personalentwicklung - GL 10

BayerstraBBe 28
D - 80335 Miinchen




Telefon: ,
Telefax:y | )

Elektronische Kommunikation mit der Landeshauptstadt Mlnchen - siehe:
http://www.muenchen.ds/ekomm

Bitte beachten Sie die aktuellen Zugangsregelungen fiir alle stidtischen Dienstgeb&ude.

Bitte denken Sie an die Umwelt, bevor Sle diese E-Mall ausdrucken.
Pro Blatt sparen Sie durchschnittich 15g Holz, 260ml Wasser, 0,05kWh Strom und 5g CO2.




Datum: 23.02.2022 Mobilitatsreferat
Telefon: .
Telefax: MOR-GL

Stellungnahme zu
Konzept fir die (Weiter-)Entwicklung einer nachhaltigen Homeoffice-Strategie
(Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V 05481) »

Beschluss des Verwaltungs- und Personalausschusses vom 06.04.2022

an POR-P5 Stab

Das Mobilitédtsreferat kann der vorliegenden Beschlussvorlage nur teilweise zustimmen.
‘Grundsétzlich ist das MOR sehr filr eine Weiterentwicklung der Homeoffice-Strategie.
Allerdings sind aus unserer Sicht in dieser Beschlussvorlage einige wesentliche Punkte nicht
ausreichend ber{icksichtigt.

Wie bereits in unserer Stellungnahme vom 14.09.2021 zur Beschlussvorlage ,Konzept fur die
zuklinftige Arbeitsgestaltung im Verwaltungsbereich der Landeshauptstadt Miinchen®
(Beschluss VPA vom 13.10.2021) aufgefiihrt, begrilt das Mobilitatsreferat die Bestrebungen
der LHM ausdrlcklich, Homeoffice bzw. mobiles Arbeiten im Rahmen einer
zukunftsorientierten neuen Homeoffice-Strategie zu verstetigen bzw. weiter auszubauen.
Dabei unterstiitzen wir als Referat auch grundsétzlich die Méglichkeit, Homeoffice als
gleichberechtigte Maglichkeit zur Einbringung der-Arbeitszeit dauerhaft zu etablieren, nicht
zuletzt aufgrund des betrieblichen Mobilitatsmanagements und der Positionierung als
modernes und attraktives Referat, mit einer derzeit weiterhin hohen Homeoffice-Quote und
positiven Erfahrungen.

Derzeit wird fur das Mobilitatsreferat ein neues Verwaltungsgebaude geplant. Hierbei werden
erstmals die Konzepte von NOW-M (z.B. hohe Homeoffice-Quote, flexibel zu nutzender
Arbeitsplatz) zugrunde gelegt. Zudem wurden dem Mobilitatsreferat fur die eingerichteten und
geplanten Stellen, abweichend von der urspriinglichen Beschlusslage, weniger
Buroarbeitsplatze durch das Kommunalreferat zur Verfligung gestellt, sodass bereits
umfangreiche Verdichtungen erfolgen mussten und bei anstehenden Umziigen umgesetzt
werden mussen. Die stadtweite Homeoffice-Strategie ist daher wesentlicher ,Baustein” fur
diese Planungen.

Wie auch bereits in unserer letzten Stellungnahme erléutert, ist die Einflthrung eines einfachen
und transparenten digitalen Antragsverfahrens, das stadtweit einheitlich ausgestaltet ist, eine
wichtige Grundlage. Leider enthélt die nun vorgelegte Beschlussvorlage keine konkreten
Aussagen darlber, wie das kiinftige ,schlanke® Antragsverfahren im Detail aussehen wird, es
fehlen Aussagen Uber den geplanten Genehmigungsworkflow/-prozess und damit auch die
(Entscheidungs-)Rollen und Kompetenzen der Prozessbeteiligten (vgl. Handlungsfeld
,Rahmenbedingungen” Punkt 6.1.3). Welche Rolle beispielsweise den Geschéftsleitungen
kiinftig obliegt, bleibt véllig offen. Insbesondere wenn mehr als drei Tage pro Woche
regelmaRig im Homeoffice bzw. mobilen Arbeiten erbracht werden sollen, sehen wir hier eine
Zustandigkeit bei der Geschéftsleitung. Daher kann auch die geplante Genehmigungsfiktion
(sechs Wochen) nicht abschliefend beurteilt werden, da nicht klar ist, ob der geplante
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Workflow eine Bearbeitung innerhalb der gesetzten Frist als realistisch erscheinen lasst.

Aus unserer Sicht wére es noch immer sehr wichtig, den Beschiftigten schnellstmdglich
Klarheit in Bezug auf die konkrete Ausgestaltung der stadiweiten Homeoffice-Strategie zu
verschaffen. Die neuen Regularien (Neufassung der DV MoHo) soliten daher so bald als
moglich in Abstimmung bzw. Verhandlung mit dem GPR erarbeitet und dem Stadtrat zur
Entscheidung vorgelegt werden. Die Referate/Referatspersonalréte sollten hierbei weiterhin
eingebunden werden, um Besonderheiten bzw. Referatsspezifika einbringen zu kénnen.
Wir hatten bereits in der letzten Stellungnahme vom 14.08.2021 darum gebeten, in die nun
vorliegende Beschlussvorlage méglichst konkret, die Strategie und v.a. die neuen Regularien
vorzustellen. Dies ist leider nicht im erhofften Umfang geschehen, die geforderte
Planungssicherheit fiir die Beschéaftigten in Bezug auf die Neuregelungen steht noch immer
aus.

In Bezug auf einzelne - in der Beschlussvorlage auch teilweise angesprochene -
Handlungsfelder nehmen wir wie folgt Stellung:

Handlungsfeld Gesundheit:

Es fehlen aus unserer Sicht die konkrete Umsetzung, die Rahmenbedingungen und die daraus
hervorgehenden Konsequenzen fir die Referate.

in den hervorgebrachten Punkten zum Betrieblichen Gesundheitsmanagement (BGM) und der
Betrieblichen Gesundheitsférderung (BGF) werden wichtige Punkte aufgegriffen, aber die
Umsetzung bleibt auch hier offen.

Gerade im Bereich Ergonomie im Homeoffice ist es wichtig, dass mittels Checkliste dem
Gesundheits- und Arbeitsschutz ausreichend Rechnung getragen werden kann und die
Fuhrungskrafte damit inre Frsorgepflicht erfiillen.

Die Umstellung diverser BGF-MaRnahmen auf digitale Angebote ist auch {iber die Pandemie
hinaus zu beflirworten, da so ein gréfRerer Teilnehmer*innen-Kreis erreicht werden kann, eine
unkomplizierte, ortsunabhangige Teilnahme ermdglicht wird und zugleich Raumkapazitéten
eingespart werden. ’ '

Handlungsfeld Vereinbarkeit Beruf & Familie / betriebliche Gleichstellung:

An dieser Stelle mdchten wir auf die Stellungnahme der gesamtstadtischen
Gleichstellungsstelle fiir Frauen verweisen, die auf einem intensiven Austausch zwischen der
Gleichstellungsstelle und den ortlichen Gleichstellungsbeauftragten der Referate basiert. Die
dortigen Ausfithrungen werden vom Mobilitatsreferat in sédmtlichen Punkten mitgetragen.

Handlungsfeld Technik:

Die Beschlussvorlage ist zudem untrennbar mit der Vorlagen-Nr, 20-26 / V 05759 zum
.modernen mobilen und hybriden Arbeiten" verbunden. Die Vorlagen missen zwingend
gemeinsam betrachtet und entschieden werden, denn ohne die IT-technischen
Voraussetzungen ist ejn Beschluss zum mobilen Arbeiten nicht umsetzbar.
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Handlungsfeld New Work (gesamtstidtische Transformation: Fiihrungsversténdnis,
neue Formen der Zusammenarbeit, Kulturwandel, Verzahnung mit neuen Officewelten):

Insgesamt gesehen, mangelt es aus Sicht des Mobilitatsreferats beim vorliegenden
Homeoffice-Konzept an einer Verzahnung des Themas Homeoffice/mobiles Arbeiten mit den
angrenzenden Themenkomplexen ,neue Officewelten Miinchen (Projekt NOW-M)“, ,Digitale
Transformation" sowie dem Ubergreifenden Transformationsprozess der Arbeitswelt (Stichwort
New Work). Eine solch isolierte Betrachtung wird der Komplexitat des Gesamtkonstrukts nicht
gerecht und es entsteht der Eindruck, dass die Referate mit der konkreten Umsetzung, den
Folgen und auch mit der Entwickiung eines Gesamtkonzeptes in Bezug auf New Work auf sich
gestellt sind.

Neben den dargesteliten positiven Effekten eines Angebots von Homeoffice/mobilem Arbeiten
muss aus unserer Sicht allen Beschéftigten der LHM klar kommuniziert werden, dass
Blroarbeitsplatze eingespart werden sollen, eine einschneidende Veranderung flr
Beschéftigte und Fiihrungskréfte, die bisher grofitenteils einen festen, eigenen Arbeitsplatz zur
Verfugung haben. Bei der geplanten ,gleichberechtigten Méglichkeit zur Einbringung der
Arbeitszeit” und den damit einhergehenden Einsparpldnen fur Blroarbeitsplatze ist
Homeoffice/mobiles Arbeiten vermutlich weit mehr als nur eine ab und zu in Anspruch
genommene ,Arbeitsgelegenheit”.

Es handelt sich hier um eine grundlegende Transformation, einen gesamtstédtischen
Kulturwandel, sprich einen umfassenden Veranderungsprozess, der intensiver Begleitung und
Steuerung bedarf (vgl. Punkt 6.4 Handlungsfeld Fiihrung). Offen bleibt, wer hierfir die
Verantwortung tragt, ob eine zentrale Steuerung und Gesamtkoordination angedacht ist, um
ein stimmiges Gesamtbild und eine stadtweit einheitliche Umsetzung sicherzustellen. Die unter .
Punkt 6.4 und 6.4.3 angesprochenen Mafinahmen zur ,Begleitung des Kulturwandels" kénnen
hier nur ein erster Anfang sein, das Angebot von Fortbildungen (Qualifizierung flr den
Wandel) ist nur ein Bestandteil der Veranderungsbegleitung bzw. des Kulturwandels
(Vertrauenskultur, Ergebnisorientierung etc.). Es braucht hier in jedem Fall weitere
Ansatzpunkte (umfassende stadtweite Change-Architektur in Bezug auf Information,
Kommunikation und Partizipation). Hier stellt sich insbesondere auch die Frage, welche
Ressourcen hierfir stadtweit zur Verfiigung stehen und welche Zuarbeit seitens der Referat
erforderlich sein wird.

Wir mdchten zudem darauf hinweisen, dass seit Beginn der Corona-Pandemie nicht von einer
freiwilligen Nutzung von mobilem Arbeiten ausgegangen werden kann. Um Abstandsgebote
und die Vorgaben der DA Corona an den Dienstellen umsetzen zu kénnen, war es den
Beschaftigten nicht vollig frei gestellt, ob sie ihre Arbeitszeit im Bliro oder im Homeoffice
einbringen. Da nicht absehbar ist, wann die DA Corona ausgesetzt wird bzw. die Vorgaben
bzgl. Abstandsgeboten fallen gelassen werden, sollte dies mitgedacht werden.

Aus den oben genannten Griinden kann das MOR der Beschlussvorlage in dieser Form nur
-teilweise zustimmen. Wir bitten um Berlicksichtigung unserer Anmerkungen und Vorschldge.

Stadtdirektorin




homeoffice

Gesendet: Mittwoch, 9. Mérz 2022 18:14
Betreff: : WG: Konzept fir die (Weiter-)Entwicklung einer nachhaltigen Homeoffice-
Strategie, Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V 05481

Von: Personal. mse@muenchen.de
Gesendet: Dienstag, 8. Mérz 2022 12:58 "
An: homeoffice ’

Betreff: AW: Konzept fiir die (Weiter-)Entwicklung einer nachhaltigen Homeoffice-Strategie, Sitzungsvorlage Nr, 20-

26 /V 05481 '

Liebe Kolleg*innen, .

bitte entschuldigen Sie unsere leicht verspitete Riickmeldung zur Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V 05481 -
ferienbedingt war uns eine Antwort bis Freitag leider nicht méglich,

Die Miinchner Stadtentwésserung meldet hiermit Fehlanzeige, steht bei Fragen jedoch gerne jederzeit zur
Verfligung. '

Mit freundiichen GriiBen

Stabsstelle Steuerungsunterstiitzung
Personalmanagement und Organisation

Mdlnchner
Stadtentwésserung

Landeshauptstadt Milnchen

Miinchner Stadtentwésserung

MSE-PMO-8 '
Friedenstr. 40

81671 Miinchen

Telefon:

Telefax:

E-Mail
Web: www.muenchen.de/mse

Bitte beachten Sie die aktuellen Zugangsredelungen fiir alle stédtischen Dienstgebéude.

Elektronische Kommunikation mit der Landeshauptstadt Milnchen - siehe: hitp://www.muenchen.de/ekomm.
Bitte denken Sie an die Umwelt, bevor Sie diese E-Mall ausdrucken. Pro Blalt sparen Sie durchschnittlich 15 g Holz,
260 mi Wasser, 0,05 kWh Strom und & g CO2. :




WG: Konzept flir die (Weiter-)Entwicklung einer nachhaltigen Ho... - h... https://mail.muenchen.de/owa/homeoffice@muenchen.de/flviewmodel=,.,

1 von2

WG: Konzept fir die (Weiter-)Entwicklung einer nachhaltigen
Homeoffice-Strategie, Sitzungsvorlage Nr, 20-26 / V 05481

Di 22.02.2022 15:08

Anchomeoffice <homeoffice@muenchen.de>;

Landeshauptstadt Minchen
Personal- und Organisationsreferat
Personalentwickiung

Stab P5

Rathaus, Marienplatz 8
80331 Miinchen

Tel.
E-Mail

MUNCHEN
unser Kindl

Hinweise zur elekironischen Kommunikation hittp:/Awww.muenchen.de/ekomm
Bitte denken Sie an die Umwelt, bevor Sie diese E-Mail ausdrucken. Pro Blatt sparen Sie durchschnittlich 16gr Holz, 260mi Wasser, 0,05 KWH Strom
und §gr CO2. .

Z::‘endet: Dienstag, 22. Februar 2022 14:46

::;:reff: Konzept fur die {Weiter-)Entwickiung einer nachhaltigen Homeoffice-Strategie, Sitzungsvorlage Nr. 20-26/V
05481

Sehr geehrte

die MHM melden "Fehlanzeige".

Viele Grifle

08.03.2022, 09:48
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Sachgebietsleitung
Personal & Organisation
Gleichstellungsbeauftragte

MARKTHALLEN

Landeshauptstadt Miinchen
Kommunalreferat
Markthallen Miinchen
Schéftlarnstr. 10

81371 Miinchen

Telefon:

Fax:

E-Mail pers: -

E-Mail off: personalorganisation- mhm@muenchen de

Internet: www.markthallen-muenchen.de

IO

"Bitte nutzen Sie die E- Mail-Verbindung mit uns ausschhe(sllch zum Informationsaustausch Wir kdnnen auf diesem Weg
keine rechtsgeschiéftlichen Erklarungen abgeben. Der Inhait ist vertraulich und nur fiir den angegebenen Empfanger
bestimmt. Jede Form der Kenntnisnahme oder Weitergabe an Dritte ist unzuldssig. Sollte diese Nachricht nicht fiir Sie
bestimmt sein bitten wir Sie, sich mit uns in Verbindung zu setzen und die Nachricht zu vernichten."

HINWEIS AUF VERTRAULICHKEIT: Der Inhalt dieser E-Mail und Jegliche Anhange sind vertraulich und méglicherwelise geseldich geschitzt; sie darfen weder verdffentiicht noch unbefugt benutzt

werden. Falls Sie nichtder beabsichlige Emp!: sind, istjegliche Nutzung, Vervielfalligung, Bekannlgabe, Ab&inderung, Weilergabe und/oder Veréffentlichung dieser Nachricht oder méglich

Anhénge verboten und unter Umstanden rechtswidrig.
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Datum: 03.03.2022 o “Abfallwirtschaftsbetrieb
Telefon . Miinchen
Telefax ' o Personal, Organisation und IT

‘Konzept fur die (Weiter-)Entwicklung einer nachhaltigen Homeoffice-étrategie;
Stellungnahme des AWM zur Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V 05481

An das Personal- und Organisationsreferat, P 5

Der Abfallwirtschaftsbetrieb Minchen (AWM) nimmt zum Beschlussentwurf fur den
Verwaltungs- und Personalausschuss vom 06.04.2022 wie folgt Stellung:

Wir bedanken uns fiir die Vorabinformation und begriiRen vigle der Inhalte der Beschluss-
vorlage zur Weiterentwicklung einer nachhaltigen Homeoffice-Strategie.

Der AWM als Eigenbetrieb ist vom Geltungsbereich der stadtische DV MoHo nicht umfasst.
Wir haben in enger Abstimmung mit der 6rtlichen Personalvertretung eine eigene Dienst-
vereinbarung zum Thema Homeoffice und Mobilarbeit erarbeitet und abgeschlossen. Diese
regelt die Rahmenbedingungen unabhéngig von stadtischen Vorgaben und speziell auf die

. Anforderungen eines systemkritischen Eigenbetriebes zugeschnitten. Insoweit betreffen die
geplanten Regelungen und Rahmenbedingungen den AWM nicht.

Aufgrund dessen kann der AWM auch nicht Teil eines stadtweit einheitlichen, digitalen
Antrags- und Genehmigungsverfahrens sein, da die internen Genehmigungsprozesse geman
den Regularien unserer Dienstvereinbarung erfolgen, die von den Stadtischen abweichen.
Unser internes Genehmigungs- und Beteiligungsverfahren hat sich in der Praxis gut bewshit.

Vor dem Hintergrund, dass mittlerweile bereits ein GroRteil der Beschaftigten mit geeigneten
Aufgaben eine genehmigte Homeoffice-Tatigkeit wahrnimmt, erwarten wir — im Gegenteil zum
Hoheitsbereich — nur eine &uferst tiberschaubare Anzahl an Neuantragen innerhalb der .
ndchsten Jahre, . o

Einige der neu entwickelten stadtweiten Inhalte des Beschlussentwurfs werden im AWM
bereits erfolgreich gelebt und haben sich gut in die internen Prozesse eingefilgt. Insgesamt hat
sich das Arbeiten im Homeoffice bei unseren Beschéftigten im Verwaltungsbereich gut
bewéhrt. Ebenso wird unsere Dienstvereinbarung fortlaufend an die wichtigsten Erfordernisse
und Entwickiungen angepasst. Stédtische Neuerungen spiegeln wir in unserem Anpassungs-
prozess auf die Eignung flr den Eigenbetrieb. '

So empfinden wir insbesondere die stéddtische Ubergangsfrist von 12 Monaten, um einen
Folgeantrag auf Homeoffice zu stellen, als wichtiges Zeichen fur eine moderne und zukunfts-
orientierte Arbeitsumgebung. Hiervon sollen unsere Mitarbeiter_innen profitieren, weshalb
auch wir diese groRziigige Frist ibernehmen. '

Fir Ri]ckfragen stehen wir lhnen gerne zur Ve,rf‘iJgung.‘

-

— Leiterin der Abzé/ilﬁ/ng Personal, Organisation und IT




_Il?a|tum: 23.02.2022 Gesamtpersonalrat
el..

Fax.
Sachbearbeitung:

AZ:

Stellungnahme der Gesamtpersonalvertretung zum
Entwurf der Sitzungsvorlage ,Konzept flir die (Weiter-)Entwicklung einer nachhaltigen
Homeoffice-Strategie; Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V 05481

An den
Personal- und Organisationsreferenten
Herrn Dr. Dietrich

Sehr geehrter Herr Dr. Dietrich,

vielen Dank fiir lhre Zuleitung vom 18.02.2022. Der Gesamtpersonalrat hat sich in seiner
Sitzung am 23.02.2022 mit dem Entwurf der o. g. Sitzungsvorlage beschéftigt und nimmt zu
einzelnen Punkten wie folgt Stellung:

Uberleitungsregelung fiir nach § 4a DA Corona genehmigtes Homeoffice

Der GPR stimmt der Ubergangsfrist von 12 Monaten zu. Innerhalb dieser angemessenen
Zeit muss es gelingen, dass Beschaftigte mit ihren Flhrungskréften eine Festlegung treffen,
wie sie klinftig ihre Arbeitszeit einbringen und einen entsprechenden Antrag stellen.

Sollte die DA Corona tatsdchlich vor dem Inkrafttreten der iberarbeiteten DV MoHo
auslaufen, stehen wir fir eine etwaige Suche nach einer alternativen Lésung fir einen
reibungslosten Ubergang von Homeoffice auf Grundlage der DA Corona in eine regulére
Homeoffice-Tatigkeit selbstversténdlich zur Verflgung.

Erweiterung des persénlichen Geltungsbereichs gemafl § 4 DV MoHo

Der GPR begriilt die Erweiterung des personlichen Geltungsbereichs gem. § 4 DV MoHo
und stimmt der Hereinnahme von Nachwuchskréften und den Bereich des
Bibliotheksdienstes zu.

Bereitstellung eines stadtweit einheitlichen, digitalen Antrags- und Genehmigungsverfahren
(mit verbindlicher Neufestlegung von Bearbeitungszeiten)

Der GPR stimmt der Bereitstellung eines stadtweit einheitlichen, digitalen Antrags- und
Genehmigungsverfahren zu. Wir gehen davon aus, dass wir die entsprechenden Unterlagen
im Rahmen des Anforderungsmanagement erhalten werden.

Allerdings lehnt der GPR die Verkiirzung der Bearbeitungsfrist von derzeit 6 Wochen auf 4
Wochen ab. Diese Verkirzung erscheint trotz einer Digitalisierung nicht zielfihrend, da bei
unvorhergesehener l&ngerer Abwesenheit (z. B. Krankheit) oder planbaren Urlaub (es muss

E-Mail: gesamtpersonalrat@muenchen.de




auch moglich sein 4 Wochen Urlaub am Stiick einzubringen) eine Bearbeitung des Antrags
durch die Genehmiger*innen (i. d. R. FOhrungskréafte) nicht moglich ist. .

Erarbeitung von Rahmenbedingungen fir mobiles Arbeiten/Homeoffice im Ausland

Der GPR nimmt die Erarbeitung von Rahmenbedingungen fiir mobiles Arbeiten/Homeoffice
im Ausland zur Kenntnis und bittet um entsprechende Einbindung, sobald die
Rahmenbedingungen geklart sind.

Zukiinftiger Umgang mit der Aufwands- und Telefonkostenpauschale

Der GPR lehnt die Streichung der Aufwandspauschale ab, da die Arbeitgeberin erhebliche
Kosten (Strom, Wasser, Mietkosten etc.) durch vermehrtes mobiles Arbeiten/Homeoffice
einspart, wahrend die Beschaftigten eihe nicht unerhebliche Belastung tragen.

Erfassung der Tétigkeiten, die fiir mobile Arbeit/Homeoffice geeignet sind

Der GPR lehnt die allgemeine Erfassung der Tatigkeiten in den Stellenbeschreibungen oder
im Stellenplan ab.

Als zukunftsorientierten Vorschlag sind alle Stellen grundsétzlich in Homeoffice/Mobiles
Arbeiten/Hybrides Arbeiten geeignet auszuweisen. Nicht.geeignete Stellen mlissen durch
Begriindung als solche ausgewiesen werden.

Ergonomische Ausstatiung

Der GPR fordert die Bereitstellung einer ergonomischen Ausstattung flir Beschéaftigte im
Homeoffice. Die kann beispielsweise durch einen vereinfachten Abruf aus den stédt.
Rahmenvertrdgen erfolgen, der Ausschittung einer Pauschale flir nachgewiesene
Anschaffungskosten oder die Méglichkeit, freigewordenes Mobiliar durch das Desksharing
mit nach Hause zu nehmen. Da viele Beschaftigte im Homeoffice arbeiten wollen, ergibt sich
auch hier erneut eine Kostenersparnis fiir die Arbeitgeberin und eine Mehrbelastung an
Kosten fiir die Beschaftigten. Wir sehen hier die Arbeitgeberin in der Flirsorgepflicht.

AbschlieRend méchten wir noch anmerken, dass wir es nicht als zielfiihrend und
ressourcenschonend ansehen, wenn mehrere Stellen (POR, RIT, KR) mit ihren jeweiligen
strategischen Zielrichtungen, weitestgehend unabhéngig voneinander, ein fiir unsere
Stadtverwaltung so wichtiges Thema ,mobiles Arbeiten/Homeoffice" in einzelnen
Stadtratsvorlagen bearbeiten. Aus unserer Sicht wére eine zentrale Koordination mit einer
Beschlussbearbeitung aus einer Hand wiinschenswert. Dadurch kénnten Ziele und
Synergien gegeniiber den Entscheidern besser vermittelt werden.

Wir bitten Sie unsere Stellungnahme der Sitzungsvorlage beizufligen.

Mit freundlichen GriiRen

Vorsitzende

E-Mail: gesamtpersonalrat@muenchen.de




homeoffice

Von: ' '

Gesendet: Donnerstag, 24. Februar 2022 09:52

An: homeoffice

Ce: L i LM IV AL (T

Betreff: AW: Konzept flr die (Weiter- )Entwrcklung einer nachhaltigen Homeofﬁce—
' Strategie, Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V 05481

Sehr geehrte

vielen Dank flir die Option der Beteiligung an der 0.g. BV.

in der aktuellen Version der BV wird deutlich, dass die LHM als Arbeitgeberin Homeoffice beflirwortet, Die
GSBV unterstltzt dieses Anliegen.

Bedauerlich ist aber feststellen zu miissen, dass die Arbeitgeberin kein Geld fir die (Weiter-)Entwicklung
einer nachhaltigen Homeoffice-Strategie ausgeben mdchte. Dies wird u. a. deutlich, dass keine "Home-
Office-Pauschale" gezahlt werden soll, obwohl u. a. erhebliche Mietkosten durch die Einfiihrung von
Homeoffice emgespart werden. Diese Pauschale ist aber gerade flir Menschen mit Behinderungen sehr
wichtig da sie haufig nicht Uiber die ausreichenden finanziellen Ressourcen verfligen.

S.2, Punkt 2: Die beschriebene "Home-Office-Pauschale im Steuerrecht" benachteilfgt
schwerbehinderte Teilzeitkréfte, wenn pro Beschéftigungstag die Pauschale abgesetzt werden darf.

Unabhéangig von der Wochenarbeitszeit und dei Anzah! der Arbeitstage ist eine
behinderungsgerechte Ausstattung des hauslichen Arbeitsplatzes erforderlich.

S. 4, Punkt 4: Die Beschéftigten sind nicht alle freiwillig im Homeoffice gewesen, sondern auch
aufgrund der Coronaregelung. Die bendtigten Einzelbliros waren nicht ausreichend vorhanden. D.h.
auch aufgrund der beengten Biiroraumsituation mussten schwerbehinderte Beschéftigte —
manchmal auch gegen ihren Willen - im Homeoffice arbeiten.

Eine Antragsstellung fir eine Aufwandsentschadigung im Homeoffice war nicht méglich.
Grundsétzlich ist festzustellen dass hier eine Ungleichbehandlung stattgefunden hat, da fr bereits.
genehmigte MoHo-Antrage Home-Office-Pauschalen bezahlt wurden. Eine Kostenerstattung ist
nicht geplant. :

Die Flrsorgepflicht der LHM als Arbeitgeberin, flir einen behindertengerechten - und
ergonomischen Arbeitsplatz im Homeoffice zu sorgen, bleibt unerfiillt.

Mit besten GriiBen
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Gesamtvertrauensperson der Menschen mit Behinderung

der Landeshauptstadt Miinchen

Vertrauensperson der Menschen mit Behinderung

 bei Referal fiir Bildung und Sport - KITA

Telefonisch erreichen Sie mich grundsétzlich am:
Montag, Donnerstag, Freitag unter
Dienstag und Mitlwoch untei

E-Mail:

Von: homeoffice

Gesendet: Freitag, 18. Februar 2022 13:55
An:

!

=t .

Cc: . ( ,
Betreff: Konzept fiir die (Weiter-)Entwicklung einer nachhaltigen Homeoffice-Strategie, Sitzungsvorlage Nr. 20-26 /
V 05481

Liebe Kolleg*innen,

wie in den Homeoffice-Workshops angekiindigt, erhalten Sie den Beschlussentwurf zum Konzept fiir die
(Weiter-)Entwicklung einer nachhaltigen Homeoffice-Strategie, Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V05481,

Sollten Sie eine Stellungnahme abgeben wollen, senden Sie uns diese bitte bis spétestens Freitag, den
04.03.2022 zu. Um Fehlanzeige wird gebeten. Bitte halten Sle die Riickmeldefrist unbedingt ein. Die
Behandlung im VPA ist filr den 06.04,2022 vorgesehen.

7udem méchten wir die Gelegenheit nutzen und uns herzlich fiir die bisherige Teilnahme von

2




Vertreter*innen aus den Referaten, Eigenbetrieben und Gremien an den verschiedenen Formaten zur
Homeoffice-Strategie zu bedanken.

Fiir Rlickfragen stehen lhnen g e , und ich gerne zur Verfiigung.

Freundliche GriiRe

Landeshauptstadt Minchen
Personal- und Organisationsreferat

Personalentwicklung

Stab P5

Rathaus, Marienplatz 8
80331 Minchen

. Tel.
E-Mait

MUNCHEN
unser Kindl

Hinwelise zur elektronischen Kommunikation http://www.muenchen.de/ekomm

Bltte denken Sie an die Umwelt, bevor Sle diese E-Mail ausdrucken. Pro Blatt sparen Sle durchschnittlich 15gr Holz, 260ml Wasser, 0,05 kWH Strom und 5gr
C0o2,




Datum: 02.03.2022 Gleichstellungsstelle fiir
Telefon ' Frauen

Telefax: -
GSt

Konzept fir die (Weiter-)Entwicklung einer
nachhaltigen Homeoffice-Strategie

Home-Office-Pauschale: Mehr soziale Gerechtigkeit fur abhéngig Beschéftigte
Antrag Nr. 20-26 / A 02090 der Fraktion 6kologisch- Demokratlsche Partei / Minchen-Liste
vom 10.11.2021

Sitzungsvorlage Nr. 20-26 | V 05481
Anlage -
Nr. 1 Antrag Nr. 20-26 / A 02090

Beschluss des Verwaltungs- und Personalausschusses vom 06.04.2022 (VB)
Offentliche Sitzung

~ Stellungnahme der Gleichstellungsstelle fiir Frauen
Die Gleichstellungsstelle fir Frauen zeichnet die Beschlussvorlage nicht mit.

Bereits in den voran gegangen Beschlissen zum Homeoffice und zu NeoHR hat sich
angedeutet, dass die LHM als Arbeitgeberin dabei ist, ihre Haltung und Werte grundlegend zu
verdndern. Dies zeigt sich-in diesem Beschluss ganz deutlich.

Der Beschluss zeigt eine deutliche Abkehr von der sozialen Arbeitgeberin zur Arbeitgeberin,
die ihren Beschiéftigten die VUKA-Arbeitswelt (,volatil-unsicher-komplex-ambivalent”) als
gegeben prasentiert, von ihnen volle Anpassung daran und Fiexibilitét fordert, die auf Kosten
der Gesundheit ihrer Beschéftigten die Kosten flir Mieten, Energie, Gebdude und Ausstattung
einspart, anstatt die in ihrem Einflussbereich liegenden Mdglichkeiten zu nutzen, den digitalen
Wande| beschéftigtenfreundlich zu gestalten und weiterhin gute und gesunde
Arbeitsbedingungen zu gewahrleisten. Dieser Kultur- und Wertewandel steht im Widerspruch
zu dden bisher grundlegenden Werten der LHM als soziale Arbeitgeberin und zu der
Fursorgepflicht gegeniiber den Beschéftigten. Diesen Kulturwandel tragt die
Gleichstellungsstelle nicht mit.

Der Gleichstellungsstelle ist es ein besonderes Anliegen, sich flir die Ergonomie der
Homearbeitsplatze und fur die finanzielle Aufwandsentschédigung der Beschaftigten
einzusetzen, weil Frauen laut Studien haufig schlechtere Arbeitsbedingungen zuhause haben
als Manner. Sie tragen zudem die Hauptlast der Care-Arbeit und arbeiten deshalb haufiger in
Teilzeit, wodurch sie die schlechteren Lohnsteuerklassen und damit weniger Einkommen
haben. Insbesondere Alleinerziehende leiden haufig sowoh! unter der finanziellen als auch
unter der raumlichen Knappheit in Miinchen. Der angestrebte Kulturwandel wird sich auf alle
Beschaftigten negativ auswirken und Frauen im besonderen Malle benachteiligen.

Im Einzelnen sollen aus Sicht der GST folgende Punkte diskutiert werden:
'Die TZ~Kréﬁe wurden bei der bisherigen Aufwandspauschale fir Homeoffice benachteiligt,

denn die Einrichtung eines Arbeitsplatzes verursacht dieselben Kosten wie bei den
Vollzeitbeschaftigten und er bleibt bestehen auch an den Tagen, an denen die TZ-
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Beschiftigten nicht arbeiten. Zudem zeigt unsere Erfahrung, dass viele TZ-Kréfte haufig auch
an den Tagen, an denen sie nicht reguldr arbeiten, ihre dienstlichen Emails checken oder an
wichtigen Besprechungen teilnehmen. Der Arbeitsplatz zuhause bietet ihnen eine hthere
Flexibilitat, die sie hdufig zugunsten der Arbeitgeberin nutzen. Da ein eingerichteter
Arbeitsplatz i.d.R. dauerhaft bestehen bleibt, sollten die Pauschalen unabhangig von der
Anzahl der Arbeitstage gewdhrt werden, auller es handelt sich um eine sporadische
Telearbeit. Bei einer Weitergewéhrung der Aufwandspauschale in der Zukunft sollen die TZ-
Beschéftigten und die VZ-Beschéftigten gleich behandelt werden.

Der Home-Arbeitsplatz ist nicht mit der steuerrechtlichen Pendlerpauschale vergleichbar, denn
die Kosten fiir die Fahrt entstehen nur dann, wenn man féhrt, die Einrichtung des
Arbeitsplatzes verursacht Kosten und beansprucht Platz in der Wohnung, auch wenn man an
bestimmten Tagen nicht arbeitet.

Des Weiteren fand bisher eine ungerechtifertigte Ungleichbehandlung zwischen den
Beschéftigten, die vor den Corona-Beschrinkgungen einen genehmigten Heimarbeitsplatz
hatten und denjenigen, die aufgrund der DA Corona im Homeoffice sind. Die
Antragsmoglichkeiten filr die Genehmigung des Homeoffice wurden fiir die Dauer der
Glltigkeit der DA-Corona, d.h. fur die letzten zwei Jahre ausgesetzt, Das bedeutet, dass die
Beschéftigten einerseits geman der Dienstanweisung zuhause bleiben mussten und
andererseits keine Moglichkeit hatten, einen Antrag zu stellen und die Aufwandspauschale zu
bekommen. '

Um es nochmals klar zu stellen; Die Beschaftigten waren nach Erlass der DA-Corona nicht
freiwillig im Homeoffice, sondern mussten die Kontaktbeschrankungen einhalten und den
Regelungen der DA-Corona entsprechen. Bis heute gelten die Abstandsregelungen und die
meisten Arbeitspléatze kénnen deshalb nicht voll besetzt werden. Viele Beschéftigte missen
deshalb nach wie vor zuhause arbeiten und erhalten keinen finanziellen Ausgleich daftr.

Die Gleichstellungsstelle tritt sowohl dafiir ein, dass die zurlick liegende Ungleichbehandlung
behoben wird und die Beschatftigten, die bisher aufgrund der DA-Corona im Homeoffice
gearbeitet haben, rickwirkend die Aufwandspauschale erhalten als auch, dass ein Weg
gefunden wird, die Aufwandspauschale in einer angemessenen Hohe weiterhin zu gewéahren.

Zu bedenken ist zudem, dass der Gesundheitsminister Lauterbach die Prognose abgegeben
hat, dass Corona und deren Varianten uns noch die néachsten 10 Jahre beschéftigten wiirden
und es deshalb immer wieder mit Einschrankungen zu rechnen sei. Es ist deshalb auch nicht
davon auszugehen, dass Homeoffice in Zukunft nur noch freiwillig genutzt werden wird.

Die Freiwilligkeit des Homeoffice in der Zukunft kollidiert auch mit dem Einsparungsziel der
Buroflachen. Die Referate milssen nicht nur Bliroraumeinsparquoten von mind. 15 % erfiillen,
sondern werden finanziell belohnt, wenn sie die Quoten tbererflillen. Damit wird automatisch
Druck auf die Dienststellen und damit auf die Beschaftigten ausgetibt, Arbeitsplatze und
Flachen frei zu geben. Gleiehzeitig gibt es kein Konzept zum finanziellen Ausgleich fiir die
Beschéftigten, Es ist zu bedenken, dass Multispace- und andere Losungen in Zeiten der
Kontaktbeschrankungen nur bedingt nutzbar sind. Zudem wird eine Riickkehr zur Arbeit in
den Raumen der Arbeitgeberin zum spéteren Zeitpunkt erschwert, wenn die Buroflachen
eingespart worden sind.
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Die Stadt erwartet einerseits solide Haushalts-Einsparungen durch die Reduzierung der
Buroflachen, die die bisherige Pauschale von 40-45 € pro Tag und Arbeitsplatz sicherlich ums
Vielfache Ubersteigen und zeigt auf der anderen Seite kaum BemUilhungen, den finanziellen
Aufwand, den die Beschaftigten mit der Einrichtung und Betrieb des Homeoffice hatten und
haben, auszugleichen,

Die Schreiben des Staatsministeriums vom 4.3.2021 und 24.6.2021 und die Erfiillung der
Voraussetzungen fur eine Aufwandsentschédigung auf Grundlage des BayBesG miissen unter
den Rahmenbedingungen der DA-Corona und der angestrebten Einsparungen nochmals
Uberpriift werden. Ein Verweis darauf, dass die DA-Corona einen finanziellen Ausgleich nicht
vorsehe und eine reguldre Antragstellung auf Homeoffice auf freiwilliger Basis keine
Rechtsgrundlage flir einen finanziellen Ausgleich nach BayBesG biete, sieht nach einem
rechtlichen Zug aus, der es der LHM ermdglicht, den Beschéftigten keinen finanziellen
Ausgleich zu gewéhren. Diese Absitht erhartet sich mit der Aussage, der Arbeitgeber sei bei
freiwilligem mobilen Arbeiten nicht dazu verpflichtet, die Ausstattung des hauslichen
Arbeitsplatzes zu tragen. Hier verweisen wir nochmals auf die oben bereits dargelegte
fehlende Freiwilligkeit. Das Ergebnis der Priifung, ob es nicht doch einen Weg gebe,
Beschiftigte finanziell bei der Beschaffung ergonomischer Ausstattung zu unterstiitzen, zeigt
weder Flexibilitat noch Lésungsorientierung der Arbeitgeberin, die das von ihren Beschéftigten
erwartet und deren Einsatz insbesondere in den letzten zwei Jahren gezeigt hat, dass und wie
diese Werte gelebt werden kénnen.

Um etwas Licht in das Verhaltnis von Einsparungen und Ausgaben zu bringen, bitten wir um
eine GegenUlberstellung der erwarteten monetéren Einsparungen der mind. 15 Prozent
Blroarbeitsflachen in Euro und den bereits bezifferten Ausgaben fur die Aufwandspauschale,
die einerseits nach einem grofRen Betrag aussehen und andererseits bei weitem nicht den
Einsparungen und den tatséchlichen Aufwendungen der Beschéftigten entsprechen.

Die Kombination des Ziels von Einsparquoten und Pandemie-Aussichten [dsst die zukiinftige
Freiwilligkeit des Homeoffices anZweifeln. Aber selbst bei der freiwilligen Nutzung der
Homeofficemdglichkeit misste es im Sinne der Arbeitgeberin sein, Beschéftigte bei der
Beschaffung der ergonomischen Arbeitsplatz-Einrichtung addquat zu unterstlitzen. Andernfalls
sind mittel- bis langfristig insbesondere mit Riicken-Erkrankungen der Beschéftigten zu
rechnen, die auf mangelhde Ergonomie zuriick zu fihren sind und hohe Kosten verursachen
kénnen. Immerhin ist es gin erklértes Ziel der LHM Homeoffice als zweite gleichberechtigte
Méglichkeit zur Einbringung der Arbeitszeit fest zu etablieren. Das Firsorgeprinzip und die
Abwendung spéterer Folgekosten gebieten auch in diesem Fall eine addquate Ausstattung der
Bliro- und Homearbeitsplatze der Beschéftigten.

Der Verweis auf die mogliche steuerrechtliche Homeoffice-Pauschale ist unangebracht. Denn
erstens wird bei den meisten Beschéftigten der Jahresgesamtbetrag unter die steuerliche
Arbeitnehmer-Pauschale fallen und zweitens selbst bei denjenigen, die die Homeoffice-
~Pauschale absetzen kénnen, werden bei einer steuerlichen Absetzung von 5 € am Tag je nach
" Steuerklasse 2-3 € max. Ubrig bleiben. Drei Euro am Tag als Aufwandsentschadigung flr
Einrichtung und Unterhalt eines Arbeitsplatzes in Miinchen?

Weitere Punkte
Bei den Leitlinien far mobiles Arbeiten sollte dargestellt werden, wie Freiwilligkeit und
gleichberechtiger Zugang fur die genannten Personengruppen sowie fur Teilzeit- und
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Vollzeitkréfte und die gewtinschte Ruckkehr zur Arbeit im. Dienstgebaude sicher gestelit
werden, Die Zufriedenheit und moégliche Verdnderung der gewiinschten Anteile von
Homeoffice und Arbeit an der Dienststelle sollen evaluiert werden.

Wir bitten in Pkt. 6.1 die Gleichstellungsstelle als Beteiligte an der Weiterentwicklung der
Rahmenbedingungen aufzunehmen. Ebenso beim Thema Gesundheit 6.2.2 und bei der
Anpassung der DV MoHo im Punkt 7.

Bei den Auszubildenden pladiert die Gleichstellungsstelle fir den Grundsatz der Prasenz an
der Dienststelle mit der Mdglichkeit, in einem kleinen Zeitumfang und in begriindeten
Ausnahmefallen zu Hause zu arbeiten bspw. flir Mittter und Véter. Die Auszubildenden und
die Studierenden verfiigen haufig Uber keine vorherigen Berufserfahrungen. Sie miissen.an
die Arbeit heran gefiihrt werden. Wahrend der Einarbeitung brauchen sie personliche
Kontakte, miissen formelle und informelle Regeln kennen lernen und brauchen jemand
der*/die* sie an die Hand nimmt. Die Schwelle, jemanden anzurufen oder im Chat Fragen zu
stellen, ist viel hoher als die Ausbilder*in direkt zu fragen. Dadurch wird das Lernen im
Homeoffice erschwert. Zudem zeigen Jugendstudien, dass Jugendliche und Heranwachsende
sehr stark unter den Kontaktbeschrankungen der letzten zwei Jahre gelitten haben und im
hohen Mafie von der Vereinsamung, psychischen Belastungen und Depressionen betroffen
sind. Die umfangreiche Nutzung des Homeoffice wird ihre psychische Gesundheit weiterhin
belasten.

Die finanziellen und raumlichen Voraussetzungen fir die Einrichtung und Betrieb eines
ergonomischen Arbeitsplatzes zuhause dirften bei ihnen noch weniger vorhanden sein als bei
reguldr Beschéftigten. Auch das spricht gegen eine reguldre Nutzung des Homeoffice,

An den Dienststellen muss sicher gestellt werden, dass die Ausbilder*innen bzw.
Ansprechpartner*innen ebenfalls im ausreichenden Umfang vor Ort sind und die Einarbeitung
nicht ausschlieBlich aus dem Homeoffice erfolgt.

Bei den Fortbildungen fir FUhrungskrafte und Beschéftigte rund ums Homeoffice und-Fihren
aus der Ferne braucht es Inhalte zu Geschlechtergerechtigkeit. Wir bitten auch hier um die
Darstellung und um Betelligung der Gleichstellungsstelle. Darliber hinaus wlirden wir gern
wissen, wie und in welchem Umfang die bisherigen Angebote, wie bspw. Digital Leadership
wahr genommen wurden. Wie hoch war die Beteiligung? Welche Rolle spielte dort die
Genderkompetenz? Ist es beabsichtigt, verpflichtende Fortbildungen dazu fir Flthrungskréfte
einzufiihren?

Prasenzfortbildungen diirfen nicht dauerhaft durch digitale Formate ersetzt werden. Zum einen
gibt es Beschéftigte, die mit der rasanten Digitalisierung nicht zurecht kommen. Mit noch mehr
digitalen Lernvideos ké&nnen sie nicht abgeholt werden. Sie brauchen auch Prasenzformate mit
Referent*innen, die sie didaktisch abholen kénnen.

Zum anderen ist es nicht zu vernachléssigen, dass nach Ende der Kontakt-Beschrénkungen
soziale Komponenten der Fortbildungen wie Austausch mit Kolleg*innen und Vernetzung
notwendig werden. '

Beim Handlungsfeld Gesundheit darf die Verantwortung fir die Gesundheit nicht nur auf die
Einzelnen lbertragen werden (s. Ausflihrungen zur Ergonomie oben). Mit dem Angebot von
digitalen Kursen zur Verhaltenspravention ist die Flirsorgepflicht der Arbeitgeberin nicht erfllt.
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Verschiedene Studien zeigen, dass die Angst vor Ansteckung, Kontaktbeschrankungen und
andere Corona-MaRinahmen in den letzten zwei Jahren zur Zunahme psychischer
Belastungen, Depressionen und Vereinsamung geflihrt haben. Hier spielt auch die verstarkte
Nutzung des Homeoffice eine Rolle, Die Fihrungskrafte sind mit den Anforderungen an Sie
teilweise Uberfordert. Deshalb sollte die LHM nach Ende der Kontakt-Beschrankungen sowohl
wieder mehr Prasenzveranstaltungen im Gesundheitsbereich anbieten als auch anregen, die
Zeiten im Blro fiir den aktiven sozialen Austausch und Vernetzung zu nutzen. Cyber-Mobbing
und digitale Konflikte sollten Themen bei Fortbildungen sein.

Wir appellieren an das POR und an den Stadtrat, die neuen Méglichkeiten zu nutzen, die LHM
zu einer besseren und menschenfreundlicheren Arbeitgeberin zu machen, die sozial ist und
das soziale Miteinander ihrer Beschéftigten fordert und nicht zu einer Arbeitgeberin, die sich in
ohnehin politisch und gesellschaftlich schwierigen Zeiten stolz VUKA auf die Fahnen schreibt
und auf Kosten der psychischen und physischen Gesundheit ihrer Beschéftigten spart.

Die Gleichstellungsstelle fiir Frauen bittet um Berlicksichtigung der Stellungnahme im
Beschluss und um die Beifligung dieser Stellungnahme zur Sitzungsvorlage.

Gleichstellungsstelle fur Frauen






